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APRESENTACAO

A ideia de produzir um livro que reunisse a experiéncia acumulada
ao longo de tantos anos deste programa extensionista, que leva o acesso
ao livro e a leitura para comunidades da Grande Belo Horizonte,
surgiu hd cerca de quatro anos, quando eu e a professora Cintia de
Azevedo Lourengo assumimos, respectivamente, a coordenacdo
¢ a subcoordenagdo do Centro de Extensdo da Escola de Ciéncia da
Informagdo da UFMG. Naquela época, em final de 2007, o Carro-
Biblioteca era o Unico programa de extensdo conduzido pelo CENEX
da ECI, e a Escola ainda nio tinha implantados os cursos de graduagdo
em Museologia e em Arquivologia. O cenario era, portanto, de uma
Escola com um unico curso de graduacdo, de Biblioteconomia, € um
grande programa de extensdo, o segundo mais antigo de toda a UFMG,
o Programa Carro-Biblioteca, verdadeiro “cartdo-postal” da Escola e
do Curso. Pensdvamos, entdo, em comemorar os 35 anos do Programa
Carro-Biblioteca com a publicagdo de um livro em que os usudrios
das comunidades por ele atendidas pudessem se ver refletidos, e que
trouxesse um pouco da historia e experiéncia acumulada ao longo da

condugdo do Programa.

Foi preciso um pouco de tempo e muito de maturidade para que
o projeto de tal livro saisse do plano das ideias e se concretizasse. O
plano inicial, de um livro com formato ludico tendo como publico-
alvo os proprios integrantes das comunidades atendidas, foi substituido
por outro, que englobava a descricdo, no formato de artigos, dos
projetos vinculados ao Carro-Biblioteca. Argumentou-se que a ultima
publicagdo cientifica de peso sobre o Carro-Biblioteca ocorreu em
1995, com o niimero especial da Revista da Escola de Biblioteconomia
da UFMG, totalmente destinado ao Carro-Biblioteca. Tal periddico
encontra-se esgotado e sdo inimeros os pesquisadores e coordenadores
de projetos que buscam na experiéncia da UFMG um modelo para seus
proprios projetos de pesquisa e de extensdo. Percebia-se, claramente, a

caréncia de uma publicacdo que pudesse, por um lado, atender a esses
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pesquisadores e, por outro, retratar o trabalho cotidiano desenvolvido

pelo Programa Carro-Biblioteca: Frente de Leitura.

Contamos com a colabora¢do de muitas pessoas para chegarmos
ao formato final. Agradecemos em particular as autoras de artigos, as
entrevistadoras (alunas de graduag?o), as bibliotecarias e aos leitores
do Carro-Biblioteca, que contribuiram efetivamente para a realizacdo

deste projeto.

Este livro foi produzido com verba cedida pelo convénio com o
Ministério da Educagdo, através do Edital n° 06 de 2009 — PROEXT
2009 MEC/SESu. Este Programa de Extensdo Universitaria do
Ministério da Educacdo tem o apoio dos Ministérios do Trabalho e
Emprego e da Cultura, além do apoio do Instituto Historico e Artistico

Nacional.

Belo Horizonte, novembro de 2011.

Adriana Bogliolo Sirihal Duarte



PROGRAMA CARRO-BIBLIOTECA: frente de leitura

Adriana Bogliolo Sirihal Duarte'

Introducao

O Programa Carro-Biblioteca, que atua desde 1973 na regido
metropolitana de Belo Horizonte - MG, foi criado por meio de um
convénio da Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG) com o
Instituto Nacional do Livro (INL — hoje extinto). O programa completa,
em 2011, 38 anos de atividades ininterruptas, visitando comunidades da

Grande Belo Horizonte, promovendo o acesso a informacao e a leitura.

Durante esse periodo, o programa articulou atividades de
extensdo, ensino e pesquisa, que resultaram em diversas publicacdes
entre as quais se destacam o nimero tematico da Revista da Escola de
Biblioteconomia em comemoracao aos vinte anos do Carro-Biblioteca
(DUMONT, 1995); outras publicacdes em periddicos cientificos
(CASA NOVA; BARBOSA, 1983; KREMER, 1983; CABRAL,
1988; DUMONT, 1990; REZENDE, 1992); apresentacdes e trabalhos
publicados em semindrios, congressos e¢ eventos (KREMER, 1982;
CABRAL, 1987, CABRAL; REIS, 2004; PAIVA, 2005; JORGE;
JORGE, 2006; SIRIHAL DUARTE; AZEVEDO, 2007; SIRIHAL
DUARTE, 2009; SIRIHAL DUARTE; FARIA; EVANGELISTA,
2011; MACHADO,; SIRIHAL DUARTE, 2011); tese de doutorado
(DUMONT, 1998); matérias em boletins, revistas, jornais etc.
(PROGRAMA NACIONAL, 2007, COHEN, 2008; PAIVA, 2008),
além dos relatdrios anuais internos desenvolvidos no ambito do Centro
de Extensdo da Escola de Ciéncia da Informagdo (CENEX/ECI),

responsavel pela conducio do Programa.

1. Coordenadora do Programa Carro-Biblioteca: Frente de Leitura no triénio 2008-2010.
Professora adjunta da Escola de Ciéncia da Informagdo da UFMG.



Os objetivos do Programa Carro-Biblioteca s3o incentivar
a leitura e a cidadania junto as populagdes carentes da Grande
BH, colaborar para a democratiza¢do do acesso a informacdo,
promover agdes culturais e educativas, prestar assessoria as
comunidades na implantacdo de suas prdprias bibliotecas e atuar
como espaco para pesquisa e treinamento discente, propiciando a

inter-relagdo Ensino/Pesquisa/Extensao da Universidade.

Por meio de uma metodologia participativa e dialogica, criada
todos os dias nas comunidades, o Carro-Biblioteca, com seu ambiente
descontraido e agradavel, objetiva manter e fortalecer a fidelidade dos
seus usuarios mais antigos. Além disso, ao promover a realizacdo de
atividades de a¢do cultural junto as comunidades, tais como contagao
de historias, concursos de redacdo e poesia, exposicdo de desenhos,
oficinas de inclusdo digital e outras, pretende conquistar novos usuarios

a cada dia.

Em seus 38 anos de histdria, o projeto atendeu as necessidades
de leitura e informacdo de varias comunidades e promoveu diversas
modalidades de acdes culturais, além de ter contribuido para a formagao

de um numero elevado de estudantes de Biblioteconomia.

Nos primeiros anos de atividade do Programa, a biblioteca

itinerante era abrigada por uma Kombi.

Primeira Kombi a circular
como Carro-Biblioteca.
Foto de 1980.
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Segunda Kombi a circular
como Carro-Biblioteca.
Foto de 1981.

Os anos seguintes viram a substituicdo desse veiculo por um
micro-Onibus, especialmente adaptado para comportar o acervo a ser
levado as comunidades (DUMONT; FRANCA; CASTRO, 1995, p.
327-335).

Finalmente, em 2007, o micro-6nibus foi substituido por um
onibus urbano que incorpora, além do espago de biblioteca movel, um

telecentro.

Micro-6nibus LO 708, que

levou a biblioteca itinerante
as comunidades no periodo
de 1988 a 2006.

Onibus urbano abrigando
biblioteca itinerante e
telecentro. Foto de 2008.




Gracas a uma parceria realizada entre a Fundagcdo Municipal
de Cultura (FMC) e o Centro de Extensdo da Escola de Ciéncia da
Informagdo da UFMG (CENEX/ECI), o micro-6nibus permaneceu em
atividade nos anos seguintes, sob coordena¢do da FMC.

Um convénio realizado, em 2008, entre a Fundacgo
Municipal de Cultura e a Universidade Federal de Minas
Gerais, por meio da Escola de Ciéncia da Informagao,
ampliou os programas destinados ao incentivo a leitura.
O Carro-Biblioteca ¢ considerado um dos servicos
de extensdo bibliotecaria dos mais eficientes, por sua
capacidade de percorrer as comunidades, motivando a
participacdo dos leitores. (...) Inicialmente o atendimento
contemplara os bairros Renascenga, Bom Jesus, Sao Pedro

(préximo a Vila Santa Rita de Céssia) e Santo Antonio
(PORTAL PBH) 2.

Em 2011 tal convénio foi encerrado e o micro-6nibus foi
encaminhado para o Campus Montes Claros da UFMG, onde sera

implantado novo projeto de biblioteca itinerante.

Atendimento as comunidades

Atualmente, o Carro-Biblioteca da Escola de Ciéncia da
Informagdo da UFMG visita cinco comunidades por ano. Em cada
comunidade, atendida uma vez por semana, ha um ponto de parada
predeterminado, onde a bibliotecaria e os bolsistas do programa de
extensdo oferecem servigos de biblioteca e telecentro para os usudrios
do carro. Entre os servicos oferecidos, podem ser citados atendimento;
orientagdo para leitura, pesquisa escolar e estudo autonomo; oficinas
de inclusdo digital; distribui¢do mensal do “Boletim Bairro a Bairro™;

promocao de atividades de incentivo a leitura e empréstimo do acervo.

Tém direito de usufruir do empréstimo domiciliar os usuérios

devidamente cadastrados na Biblioteca. Para o cadastramento, devem

2. Portal da Prefeitura de Belo Horizonte. Disponivel em: http://portalpbh.pbh.gov.br/pbh/
ecp/contents.do?evento=conteudo&idConteudo=27672&chPlc=27672&termos=Carro-
Biblioteca. Acesso em: 13 abr. 2009.
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ser trazidos os seguintes documentos: carteira de identidade ou certidao
de nascimento e comprovante de residéncia atualizado. Menores de
dezesseis anos sdo cadastrados somente com o acompanhamento
de adulto responsavel, que também deve apresentar documento de
identidade. Nao ha cobran¢a de nenhuma taxa para o cadastro do

usuario.

O usudrio devidamente cadastrado tem o direito de realizar
o empréstimo de até trés titulos diferentes pelo prazo de sete dias
consecutivos. O usudrio poderd renovar o empréstimo pessoalmente,
mediante a apresentacdo do material, por igual periodo de tempo,
desde que a obra ndo esteja em atraso. Em caso de atraso na entrega
do material, ndo ha cobran¢a de multas, mas o usuario ficara suspenso
do servico de empréstimo até a regularizacdo da situacdo por meio da

devolucdo do material.

Comunidades interessadas em se beneficiar das visitas semanais
do Carro-Biblioteca devem enviar solicitagdo ao CENEX/ECI
informando endereco de possivel local de parada e nimero estimado
de usuarios beneficiados, bem como sua faixa etaria. Os critérios para

inclusdo de comunidades no projeto sao:
» manifestar por escrito interesse em receber o Carro-Biblioteca;

* ndo possuir, nas imediagdes, centros de informagdo ou

bibliotecas em funcionamento;

* admitir percurso maximo de 30 minutos partindo da UFMG

(Pampulha) ao ponto de parada.

Conforme estabelecido pela politica de prestagdo de servigos do

Programa Carro-Biblioteca:

O Centro de Extensdo define quatro pré-requisitos basicos
para o desenvolvimento de projetos de implantagdo do
servico do carro em uma determinada comunidade: 1)
a manifestacdo do interesse em receber a visita do carro
deve advir primeiramente de contatos estabelecidos por
seus legitimos representantes; 2) a comunidade ndo possuir
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centros de informac¢do ou bibliotecas em funcionamento;
3) estar situada geograficamente distante de servigos
bibliotecarios ou em local de dificil acesso as bibliotecas
publicas comunitarias ou populares da cidade; e 4) que
o Carro-Biblioteca ndo tenha de percorrer mais de meia
hora para atingir o local de visita (DUMONT; FRANCA;
CASTRO, 1995, p. 323).

Esse ultimo critério deve-se a possibilidade de oferecimento de
um servigo com duragdo de estadia na comunidade por tempo suficiente
para atendimento, oferta dos servigos e realizacdo dos projetos
vinculados ao programa. Como o turno de trabalho dos funcionarios
e bolsistas ¢ de quatro horas, se o deslocamento referente a ida e volta
for superior a uma hora (trinta minutos na ida e trinta no retorno), o
periodo de atendimento na comunidade ficard muito reduzido. Levando
em consideracdo que a duragdo do percurso varia de acordo com as
condi¢des de trafego, o tempo médio de estadia nas comunidades

atualmente tem sido de duas horas e meia.

As solicitagdes de inclusdo de comunidades no roteiro de
atendimento do Carro-Biblioteca s@o avaliadas pela Coordenagdo
do Programa e atendidas conforme disponibilidade. Leva-se em
consideracdo, ainda, para a selecdo de uma comunidade, sua disposi¢ao
para a implantac@o de um servico de biblioteca permanente. A politica

de prestagdo de servicos do Programa Carro-Biblioteca ressalta que:

Quando a Comissdo do Centro de Extensdo define
que determinada comunidade preenche os pré-
requisitos estabelecidos, parte-se entdo para a fase de
desenvolvimento do projeto de implantagdo do servigo.
Essa etapa ¢ considerada como a mais politica do
programa. A concep¢do da palavra democracia ¢ exercida
nesta fase: ¢ saber chegar aos representantes comunitarios,
sejam eles os oficiais ou as liderangas populares, sem se
impor, mas claramente mostrando os objetivos do carro e
0s servigos que tem a oferecer. Nessa ocasido, ¢ necessario
esclarecer que o programa ndo estd ligado a nenhum
fim politico e também a necessidade da participagdo
permanente da comunidade. E importante explicar, nessas
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primeiras negociagdes, que a prestagao do servigo do carro
ja tem um fim previsto — pois constitui uma atividade
fomentadora e intermediaria da implantagc@o de um servigo
de informag@o, ou biblioteca permanente, na comunidade.
(DUMONT; FRANCA; CASTRO, 1995, p. 324-325)

Eventualmente, o Carro-Biblioteca participa de eventos como
exposigoes, feiras, festivais etc. Solicitagdes para esse tipo de evento
devem ser encaminhadas por escrito ao CENEX/ECI com pelo menos
trinta dias de antecedéncia ao evento, informando seu objetivo, local de
parada do Carro, expectativa de publico e justificativa para participacio
do Carro-Biblioteca. As solicitagdes sdo atendidas conforme
disponibilidade e calendario anual de visitas do Carro-Biblioteca,
e propositos do Programa. Por se tratar de um Programa que visa a
promogdo da leitura, o Carro-Biblioteca atende a eventos quando se
percebe que sua presenca ndo se restringird a uma animacdo cultural. E
necessario que haja uma perspectiva de continuidade de atividades que
promovam o habito de leitura, e que o Carro-Biblioteca seja convidado
para o evento como forma de divulgacao desse tipo de atividades ou de

incentivo para que o publico participe delas.

Ao término de cada ano, a coordenacdo do Programa, em
conjunto com a bibliotecaria do Carro-Biblioteca, gera um relatério de
atividades, em que sdo apresentados, entre outros, os seguintes dados:
equipe envolvida (funcionarios, coordenadores de projetos e bolsistas),
estatisticas de empréstimos e novas inscricdes por comunidades,
eventos realizados e projetos desenvolvidos. Dada sua importéncia,
copia digital desse documento (anos de 2007 a 2010) encontra-se

disponivel no CD que acompanha este livro.

Projetos vinculados

De acordo com a Pré-Reitoria de Extensdo da UFMG, na
publicagdo Programa de Bolsas de Extensdo PBEXT — Guia 2009 —
orientagdo para apresentagdo de programas e projetos, define-se

programa como um conjunto articulado de projetos e outras acdes de
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extensdo (cursos, eventos, prestacdo de servigos), preferencialmente
integrados a atividades de pesquisa e de ensino, em geral configurados
pela interdisciplinaridade. Tem carater organico institucional, clareza
de diretrizes e orientacdo para um objetivo comum, sendo executado a
médio e a longo prazo. Projeto, por sua vez, ¢ uma agdo processual e
continua, de carater educativo, social, cultural, cientifico ou tecnologico,
com objetivo especifico, desenvolvido a curto e a médio prazo.
Dada essa estruturacdo e a necessidade de adaptacdo das atividades
desenvolvidas pelo Programa Carro-Biblioteca junto as comunidades,
¢ possivel perceber, ao longo dos anos, variagdo dos projetos que o

compdem. Em 2010/2011, o Programa comp0s-se de seis projetos.

O projeto “Encontros de Leitura” tem como objetivo central
promover o acesso das populacdes visitadas pelo Carro-Biblioteca aos
materiais de leitura informativa e literéria, disponibilizando-lhes aten¢ao
e orientacdo na escolha e na utilizacdo dos livros, jornais, revistas,
obras de referéncias e outros suportes informacionais disponiveis no
carro, em forma impressa ou digital. Prevé atividades de orientacdo de
leitura e empréstimo domiciliar, rodas de leitura, contagdo de histdrias,

entre tantas outras.

O projeto “Conto e Reconto”, fundamentado na
abordagem tedrica da mediagdo de leitura como agdo
cultural, prevé rodas de contacdo e leitura de historias que,
mediadas por um contador, promovam ndo sé o processo de
ouvi-las, mas de incorporar seu enredo ao cotidiano dos ouvintes.
Nesse processo, recriam-se novas historias, além de dar voz aos
ouvintes, transformando-os igualmente em contadores de histérias de
autores consagrados e também de suas proprias historias e experiéncias

de vida.

O projeto “Inclusdo Digital: o Carro-Biblioteca da UFMG como
telecentro” busca aprofundar e estender a questdo da informacdo, da

comunica¢do e do conhecimento por meio das praticas de inclusdo
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no telecentro do Carro-Biblioteca. Entre suas atividades, pressupde a
oferta de oficinas com trés diferentes niveis de complexidade: acesso
ao computador e a Internet; formacao de multiplicadores e, finalmente,

avaliacdo dos avancgos alcancgados.

O projeto “Boletim Bairro a Bairro” tem como objetivo central
elaborar mensalmente um boletim distribuido junto as comunidades
atendidas pelo programa, veiculando informag¢des de cunho utilitario,
promovendo a integracdo entre as cinco comunidades atendidas
e oferecendo espaco de expressdo aos seus usudrios que, além de
leitores, participam de sua elabora¢do. Com a implantacdo dos servigos
de telecentro do Carro-Biblioteca, o escopo de atuacdo deste projeto
estende-se, ainda, a criacdo de blog, comunidade virtual e site do carro,
a fim de que a informag¢do produzida para e pelas comunidades seja

veiculada também na web.

O projeto “Educagdo para preservacdo: uma estratégia para a
conservacdo de acervos bibliograficos” busca desenvolver agdes na
area de educacdo para a preservacdo por intermédio de atividades que
possibilitem a formagdo, o treinamento e a conscientiza¢do do publico-

alvo em termos da conservac¢do dos acervos bibliograficos.

Finalmente, o projeto “A cidadania da infancia em hipermidia:
educagdo para os direitos da crianga” vem atuando desde 2009 para
disseminar informagdes relativas ao ECA (Estatuto da Crianga e do
Adolescente) e aos desafios relacionados a sua efetivag@o. A integracdo
desse projeto a outros que compdem o Programa Carro-Biblioteca tem
viabilizado a divulgagdo do ECA nas comunidades atendidas pelo
Carro-Biblioteca. Em algumas das comunidades visitadas, atividades
envolvendo pinturas, desenhos e a elaboragdo de frases relativas ao
ECA por parte das prdprias criangcas moradoras das regides atendidas
tiveram como foco os direitos da crianga ¢ do adolescente e alcangaram
resultados satisfatorios no que diz respeito a conscientizacdo dos

usuarios infantis acerca de sua condi¢do de cidados.
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Quadro 1 - Programa Carro-Biblioteca e projetos vinculados em 2010/2011

Programa/Projeto l\gg;;:) Coordenador(a)  Subcoordenador(a)
Programa Carro-Biblioteca: Frente 500001 Profa. Adriana Bogliolo
de Leitura (2010) Sirihal Duarte
Programa Carro-Biblioteca: Frente 500041 Profa. Cintia de Azevedo Bibliotecaria Gracielle
de Leitura (2011) Lourengo Mendonga Rodrigues
Gomes
Projeto Encontros de Leitura 400045 Profa. Maria da
Conceigdo Carvalho
Projeto Conto e Reconto 400612 Profa. Adriana Bogliolo  Mestranda Pamela
Sirihal Duarte Bastos Machado
Projeto Inclusdo Digital: o Carro- 400153 Profa. Marta Macedo
Biblioteca como Telecentro Kerr Pinheiro
Projeto Boletim Bairro a Bairro 400005 Profa. Adriana Bogliolo
(2010) Sirihal Duarte
Projeto Boletim Bairro a Bairro 400171 Profa. Terezinha de
(2011) Fatima Carvalho de Souza
Projeto A cidadania da infancia 400185 Profa. Maria Guiomar da
em hipermidia: educacdo para os Cunha Frota
direitos da crianga
Projeto Educagdo para a 400044 Bibliotecaria Rosemary  Profa. Alcenir Soares
preservacdo: uma estratégia Tofani Motta dos Reis

para a conservagdo de acervos
bibliograficos

*Numero de cadastro do projeto no Sistema de Informagdes da Extensdo (SIEX) da UFMG.

Consideracoes finais

Os servigos oferecidos pelo programa vém-se adaptando as
mudancas no universo informacional: o Carro-Biblioteca adaptou-
se ao surgimento das tecnologias de informacdo e comunicagdo,
oferecendo acesso a informacdo eletronica através de computadores
conectados a Internet, além de outros recursos multimidia como
televisor, DVD, data-show; vem definindo estratégias de renovagdo do
acervo, buscando permanentemente oferecer informagdes e literatura
atualizada; promove constantemente atividades culturais de incentivo a
leitura; além de preocupar-se em prestar servi¢os em consonancia com

a realidade das comunidades atendidas.

18



O Programa Carro-Biblioteca: Frente de Leitura vem ganhando,
ainda, visibilidade em nivel nacional. Exemplo disso foi a premiacdo
recebida, em outubro de 2009, no Museu da Lingua Portuguesa, em
Sdo Paulo, de meng¢@o honrosa do Prémio Viva Leitura. A premiagao
foi recebida pela coordenadora do projeto, professora Adriana Bogliolo
Sirihal Duarte, e pela servidora Ana Luisa de Vasconcelos Terto,
responsaveis pela inscricdo do programa nesta edi¢do do Prémio.
O Viva Leitura, promovido pelo Ministério da Educa¢do, Ministério
da Cultura, Organiza¢do dos Estados Ibero-americanos e Fundagdo
Santillana, premia anualmente trabalhos nas categorias Bibliotecas
Publicas, Privadas e Comunitarias, Escolas Publicas e Privadas e
ONGs, pessoas fisicas, universidades/faculdades e instituicdes sociais
que desenvolvem trabalhos na area de leitura. A comissdo julgadora
leva em conta a originalidade do trabalho, o impacto na constru¢do
da cidadania, os recursos utilizados, a pertinéncia e a abrangéncia da
acdo na comunidade, a duracdo e os resultados alcancados, entre outros
critérios. Na categoria Sociedade, ha a distingdo da mengdo honrosa,
atribuida a projetos com foco no tema “formacgdo de mediadores de
leitura”. A disting@o abrange programas e projetos de apoio, promog¢ao
e patrocinio na area de leitura, desenvolvidos por empresas publicas ou
privadas. O programa ou projeto que se destaca por sua abrangéncia,
permanéncia confirmada e alta relevancia ¢ considerado merecedor da

Meng¢ao Honrosa, como foi o caso do Programa Carro-Biblioteca.

Por ocasido da entrega do Prémio Viva Leitura, a entdo
coordenadora do Programa Carro-Biblioteca concedeu depoimento
gravado na TV-WEB da Editora Moderna. O depoimento pode ser
conferido via Internet, através da URL http://itv.netpoint.com.br/

editoramoderna/principal.asp?1d=86 (acesso em jan. 2010).

Cumpre ressaltar que a importancia do trabalho extensionista ndo
se limita ao atendimento as comunidades, mas engloba o aprendizado
proporcionado aos alunos (graduandos em biblioteconomia) bolsistas,
que vivenciam a rotina de uma biblioteca, o contato com o publico, as

acoes de organizagdo do acervo e de atendimento ao usudrio; além de
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abrir um vastissimo campo a pesquisa (assuntos como inclusio digital,
acdo cultural, incentivo a leitura, redes sociais e outros vém sendo
explorados em pesquisas que t€ém como objeto os servicos do Carro-

Biblioteca e as comunidades por ele atendidas).
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A CIDADANIA DA INFANCIA EM HIPERMIDIA:
educacao para os direitos da crianca

Maria Guiomar da Cunha Frota!

A crianca tera direito a liberdade de expressdo. Esse
direito incluira a liberdade de procurar, receber e divulgar
informagdes e ideias de todo tipo, independente de fronteiras,
de forma oral, escrita ou impressa, por meio das artes ou
por qualquer outro meio escolhido pela criang¢a (Convengéo

sobre os Direitos da Crianca de 1989, artigo 13).

Apresentacao

O projeto “A Cidadania da Infancia em Hipermidia” tem como
proposta central contribuir para o processo de formacdo de agentes
sociais, educadores e estudantes na tematica dos direitos humanos e
mais especificamente dos direitos da crianga e do adolescente. A meta
principal pretendida é capacitar estudantes universitarios que atuam
como monitores/multiplicadores em cursos e palestras ministrados para

agentes sociais que trabalham com criancas e adolescentes.

A proposta pedagdgica do projeto consiste em apresentar os
direitos da criangca e do adolescente de forma clara e acessivel, os
principais problemas para implementa-los e as solugdes que tém sido
adotadas pela iniciativa publica para resolvé-los. Para o alcance desse
objetivo, foi elaborado um método especifico de formagdo que tem a

imagem como elemento estruturante.

1. Coordenadora do Projeto A Cidadania da Infancia em Hipermidia, que conta com
a colaboracdo dos professores Monica Correia Baptista (FAE/UFMG); Renato Pinto
Venancio (ECI/UFMG); Gastdo da Cunha Frota (Escola de Belas Artes/Universidade
Federal de Uberlandia) e do doutorando em ciéncia da informagdo (ECI/UFMG) Agnaldo
Lopes Martins.
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Justificativa

Nas ultimas décadas, importantes agdes publicas de defesa dos
direitos da crianca vém sendo realizadas; como exemplo, citam-se
os programas Sistema Nacional Socioeducativo - que regulamenta
a execu¢do das medidas destinadas ao adolescente em razdo de ato
infracional - e o Programa de Protecdo a Criancas e Adolescentes
Ameacados de Morte, ambos elaborados pelo Conselho Nacional de
Direitos da Crianga (CONANDA).

No entanto muitos desafios ainda comprometem a efetivagdo dos
direitos da crianga no campo da prote¢do social e também dos direitos

sociais. Alguns dados do UNICEF indicam a propor¢ado desses desafios:

O Pais apresentou grandes avangos com relacdo a taxa de
mortalidade infantil (criangas com menos de lano), que
caiu de 46,9 por 1000, em 1990, para 24,9 por 1000, em
2006. Contudo, as disparidades continuam: as criangas
pobres tém mais do que o dobro de chance de morrer, em
comparacdo as ricas. A mortalidade infantil entre criangas
filhas de maes negras ¢ cerca de 40% maior do que entre as
filhas de maes brancas. Ja a taxa de mortalidade de menores
de 5 anos caiu quase 50% entre 1990 e 2006. Nos ultimos
cinco anos, essa diminui¢do significou mais de 20 mil
criangas com menos de 5 anos sobrevivendo (IBGE/DPE/
Coordenagdo de Populacdo e Indicadores Sociais — Copis).
Dos 3 milhdes de criangas que completaram 1 ano de idade
em 2006, 400 mil ndo possuiam registro de nascimento,
e, portanto, tiveram negado seu direito a uma identidade.
Dos 11 milhdes de criangas com menos de 3 anos, apenas
15,5% (1,7 milhdo) frequentam creches. Os niimeros de
frequéncia a pré-escola sdo relativamente melhores, mas
ainda demandam investimentos. (UNICEF, 2006, p.3)

Na perspectiva desse projeto, uma limitagdo importante para a
efetivacdo dos direitos e das politicas paraainfancia é o desconhecimento
por parte de setores importantes da sociedade brasileira dos preceitos
legais que asseguram esses direitos. Gestores publicos, conselheiros,

professores e demais profissionais ligados as areas de Educagdo e de
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Assisténcia Social constituem-se em um segmento imprescindivel para
assegurar ndo apenas a veiculagdo de informagdes corretas e seguras
sobre o tema dos direitos da crianga ¢ do adolescente, como também

para identificar e denunciar os casos de denega¢do desses direitos.

As proprias criangas e adolescentes também precisam obter
informagdes e ser estimulados a refletirem acerca de seus direitos
para usufruirem da condicdo de cidaddos. A literatura especializada
consensualmente indica que uma pré-condicdo fundamental para o real
usufruto do status de cidaddo € o conhecimento dos direitos firmados na
normativa juridica e da estrutura politica e administrativa encarregada

dos processos de efetivacdo desses direitos.

Uma pesquisa realizada pelo UNICEF (UNICEF, 2002, p.122-

126) com uma amostra de 5.280 adolescentes de todas as regides do

pais exemplifica bem o pouco conhecimento que esse segmento tem

sobre seus direitos. Perguntados se “ja tinham ouvido falar do Estatuto

da Crianga e do Adolescente”, 70% dos adolescentes responderam

sim e 27%, ndo. Isso poderia significar um dado positivo, no entanto

quando lhes foi solicitado que avaliassem o grau de informagdo que

possuem sobre 0 ECA, 30% se consideram mais ou menos informados;

27%, pouco informados; 12%, nada informados e apenas 5%, muito

informados. Quando lhes foi demandado que mencionassem os direitos
contidos no ECA, encontrou-se o seguinte perfil:

As respostas em branco nessa questdo chegaram a 35%.

Entre os direitos mencionados, a educagio esta mais fixada

no discurso dos adolescentes entrevistados (33%). Outras

citagdes foram sobre o direito a vida ¢ a saude (26%),

liberdade e respeito, lazer e esporte (cada um com 22%).

Para ampliar a analise do conhecimento dos adolescentes

sobre o Estatuto, optou-se por quantificar o nimero de

direitos citados. A maioria (30%) conhece entre um e trés

direitos previstos na lei, enquanto 14% nao conhecem

nenhum. 35% dos entrevistados optaram por nao responder

a pergunta. Os que conhecem mais de trés dos direitos
somam 10%. (UNICEF, 2002, p.125).
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Outro dado importante, revelado pela pesquisa do UNICEEF, é que,
entre os 70% dos adolescentes que ja ouviram falar do Estatuto, apenas
28% obtiveram a informagao pela escola, enquanto que 47% obtiveram
via televisdo. Percebe-se, pois, que a escola ndo vem atuando como um

espaco de informagao para os jovens acerca dos seus direitos.

Assim, a apresentagdo dos direitos e também a disponibilizagio de
informagdes e materiais diversos em hipermidia - sobre os desafios e as
conquistas dessa trajetoria de luta pela garantia dos direitos das criancas
e dos adolescentes - pretendem assegurar a adequacdo da linguagem e
dos recursos. Isso tudo para despertar o interesse e a curiosidade dos
educadores, gestores publicos, agentes sociais e das proprias criancas

e jovens.

Acredita-se que a elaborag@o desse espago interativo possibilitara
tanto agdes efetivadas no ambito deste projeto, como iniciativas
autébnomas de dirigentes municipais, coordenadores de organizagdes
ndo governamentais, gestores publicos e professores ou profissionais

que atuam junto a criangas ¢ adolescentes.

Fundamentacao teorica

A nocdo de que a infancia e, de maneira geral, as demais fases da
vida humana s3o construgdes sociais tem como marco conceitual a obra
Historia social da crianca e da familia (ARIES, 1981). A partir dai,
as pesquisas no campo da Historia, da Sociologia e da Antropologia
vém demonstrando que a infancia e também a adolescéncia, tal como
as conhecemos hoje, ndo sdo fendmenos naturais e universais, mas
sim resultado de uma constru¢do paulatina das sociedades moderna
e contemporanea. A infincia e a adolescéncia deixaram de ser
compreendidas como “pré” etapas da fase adulta e, cada vez mais, vém
sendo identificadas como um estado diferenciado. Assim, a0 mesmo
tempo em que se reconhece que as defini¢des de infancia e adolescéncia

sdo tributarias do contexto histdrico, social e cultural no qual se
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desenvolvem, tem-se admitido a especificidade que as constituem como

fases da vida humana.

O trabalho de Ari¢s demonstra que a concepcdo moderna da
infancia como um periodo especifico da vida, distinto da fase adulta
e, consequentemente, da crianga como um ser em fase de formagdo e
de desenvolvimento que necessita de atengdo e cuidados especificos,
constitui-se nos primérdios do Renascimento. A partir daquela época,
expandiram-se diversas teorias e concep¢des filosdficas, morais,
educacionais, juridicas e psicologicas sobre a infincia, muitas vezes
concorrentes. Em conformidade com as distintas concepgdes, foi sendo
instituida e delineada uma série de leis, instituigdes e praticas destinadas
a crianga ¢ foi-se alterando também a atribui¢do de responsabilidades,

direitos e deveres para com ela, nos dmbitos publico e privado.

A principal transformacdo ocorrida no campo juridico-social
relativa a infancia, no século XX, foi afirmac¢ao da doutrina da protecio
integral em contraposicdo a doutrina da situagdo irregular. No periodo
de vigéncia da doutrina da situagdo irregular, as leis e institui¢des eram
orientadas predominantemente pela logica da integracdo sistémica, ou
seja, o Estado prevalecia como poder juridico e administrativo que
racionalizava e controlava o processo de socializagdo. Nesse contexto,
especialmente da crianga pobre considerada menor, exercia-se um
controle social pleno sobre esse segmento, excluindo a familia como
ator participe do processo. Com a constituicdo da doutrina da proteg¢ao
integral, a logica da integracdo social se afirma, e as responsabilidades
da familia e das organizagdes publicas da sociedade civil no processo
de socializac¢do da crianga, tanto no campo assistencial quanto no da
garantia dos direitos, ampliam-se (FROTA, 2004).

O artigo 227 da Constituicdo brasileira de 1988 e o Estatuto da
Crianca e do Adolescente (1990) sdo os primeiros documentos juridicos
nacionais que consideram a crianga sujeito de direitos e pessoa em
condicdo peculiar de desenvolvimento, em conformidade plena com a

doutrina da protecdo integral.
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O Estatuto da Crianga e do Adolescente compde-se de dois livros.
O livro I estabelece os direitos fundamentais. Trata principalmente dos
direitos sociais, como saude, educacdo, cultura e prote¢do no trabalho,
que sdo dirigidos a todas as criancas e adolescentes, sem exclusdo
de qualquer natureza. O Livro II dirige-se as criancgas e adolescentes
em situacdo de risco pessoal e social, em razdo de sua conduta ou da
acdo ou omissdo dos pais, da sociedade e do Estado e normatiza toda
a politica de atendimento, definindo as medidas para cada situagdo, as
politicas a serem mobilizadas e o papel das institui¢des e entidades
governamentais € ndo governamentais. A implementacio dos direitos e
da politica de atendimento previstos no ECA depende de uma atuagao:

1. na area das politicas basicas, para garantir a universaliza¢do do
direito a saude, a educacio, ao esporte, ao lazer e a convivéncia
familiar e comunitaria;

2. na area de assisténcia social, criando o aparato institucional
necessario para viabilizar a execucdo das medidas de protecdo
e socioeducativas; e

3. na rea de protecdo juridico-social, para garantir o cumprimento
adequado das medidas socioeducativas, ou seja, assegurando os
principios da ampla defesa e da igualdade perante a lei, relativa
a apuracdo das situacdes de violagcdo e de omissdo dos direitos
pelo Estado, a familia e a sociedade (FROTA, 2002).

Para viabilizar uma atuacdo tdo ampla, ¢ necessario mobilizar
um conjunto de instituicdes governamentais e¢ de entidades ndo
governamentais, atuando de modo coordenado. Nesse sentido é que
se justifica a elaborag@o de projetos que colaborem com a capacitagao
de atores sociais que serdo centrais para a implementa¢do do amplo
conjunto de politicas sociais, de protecdo e de assisténcia social
previstas no Estatuto.

Objetivos

O objetivo geral do projeto € formar criangas, jovens, educadores,
gestores e agentes sociais na tematica dos direitos da crianca e do

adolescente, fomentando o processo de reflexdo junto a instituigdes
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educacionais, sociais e culturais. Dito de outro modo, o que se pretende
¢ socializar informacao sobre os direitos da crianga para ampliar a rede
de atores sociais aptos a atuar em processos de efetivacdo dos direitos

da crianca e do adolescente.

Os objetivos especificos estabelecidos sdo os seguintes:Elaborar
e aplicar metodologias de ensino adequadas a formacdo em direitos

humanos e mais especificamente em direitos da crianga.

1. Produzir material didatico em hipermidia para agdes de
formacdo em direitos da crianca desenvolvidos no ambito do

projeto.

2. Divulgar os direitos da crianca e do adolescente de modo claro e
acessivel junto ao publico infanto-juvenil, educadores e agentes

sociais.

3. Capacitar estudantes universitarios na tematica dos direitos da

crianca.

4. Contribuir para a associacdo entre universidade e sociedade
em processos de reflexdo e de mobilizacdo politica para a

efetivacdo dos direitos da crianca.

Metodologia

O projeto constitui-se de duas etapas. A primeira consiste na
elaboracdo e disponibilizacio de contetidos sobre direitos da crianca em
formato hipermidia e a segunda, na realizacdo dos cursos de formagao

em direitos da crianga.

Para subsidiar o processo de formagdo em direitos da crianca,
foi elaborado um site disponibilizando todos os materiais didaticos
necessarios a formacdo em direitos da crianga. O site devera incluir
um banco de imagens sobre a historia da infidncia, uma publicagdo
eletronica (e-book) apresentando os direitos da crianca e um espago

interativo para projetos, cujos conteudos detalhamos a seguir.
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a) Banco de imagens: inclui imagens provenientes de pranchas
de livros de arte, fotografias, quadrinhos e videos (curtas e
animagdes). As imagens sdo selecionadas, classificadas e
organizadas no site, que sera disponibilizado para consulta

ampla.

b) Publicagdo eletronica: a publicacdo eletronica (e-book)
constara de duas partes. A primeira parte apresenta e analisa as
principais mudangas ocorridas na legislag@o e nas instituigdes
destinadas as criancas e aos jovens no Brasil, tendo como
marco a comparagdo entre a doutrina da situacdo irregular e
a doutrina da protecdo integral, a primeira vigente de 1927 a
1988 e a segunda, de 1988 aos dias atuais. A segunda parte
apresenta os diferentes modos socioculturais de conceber a
infincia e a juventude ao longo da historia ocidental, utilizando
imagens associadas a uma proposta pedagogica, indicando aos
educadores como trabalhar com as imagens junto a criangas e

jovens.

c) Espaco interativo: o site tera um espago interativo para que os
usudrios possam montar seus proprios projetos com base nas
informagdes coletadas no site. Esse recurso possibilitard aos
usudrios atuarem como multiplicadores da tematica cidadania

da infancia em diversos contextos sociais.

Os cursos de educagdo em direitos da crianga serdo ministrados em
dois niveis. No primeiro nivel, sdo capacitados monitores (alunos dos
cursos de graduacdo da UFMG). Esses alunos bolsistas atuardo como
monitores/multiplicadores na formagdo das criancas e dos agentes

sociais, educadores, gestores publicos e conselheiros de direitos.

Resultados e perspectivas

O projeto iniciou suas atividades, no ambito do CENEX/ECI,
em 2009. No entanto, anteriormente, a coordenadora do projeto ja

havia realizado varias acdes de capacitagdo sobre direitos da crianga
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em diversos contextos. A titulo de exemplo, citam-se cursos para
conselheiros municipais de direitos da crianca realizados em Belo
Horizonte e em diversos municipios mineiros, entre 1999 e 2005, e
a conferéncia ministrada em evento do MEC em Brasilia em 2008,
intitulada “O plano de desenvolvimento da Educagdo (PDE) e os

conselhos de direitos da crianga”.

No ambito da Universidade Federal de Minas Gerais (CENEX/
ECI), ja foram realizadas tanto atividades de produ¢do de material em

formato hipermidia, como atividades de capacitagao.

Um prototipo do site do projeto e do banco de dados de imagens
foi elaborado e seréd disponibilizado até dezembro de 2011 para ampla
consulta. O banco de dados estd na primeira etapa de desenvolvimento e
contém cerca de 500 pranchas com pinturas que representam a infancia
do Renascimento ao Modernismo. As categorias de classificagdo das
obras sdo as seguintes: titulo, nome do artista, data, localizagao, estilo,
dimensdo, resumo descritivo e palavras-chave que caracterizam as
distintas representacdes da infincia ao longo da historia. Também foi
elaborado um manual pratico de orientacdo aos bolsistas do projeto,
indicando como alimentar o banco de imagens.? Com base no site e no
banco de dados, estdo sendo produzidos materiais didaticos destinados

as palestras e aos cursos sobre direitos da crianga.’

As atividades de formagdo em direitos da crianga realizadas no

periodo de 2009 a 2011 foram as seguintes:

a) Palestras para alunos de graduacdo dos cursos de
Biblioteconomia (Escola de Ciéncia da Informagdo) e de

Pedagogia (Faculdade de Educacdo)®.

2. O protétipo do banco de imagens e do site foi realizado pela seguinte equipe: Maria
Guiomar da C. Frota e Agnaldo Martins (coordenadores) e Isabella de Brito Alves, Pérola
Costa de Almeida e Vinicius de Oliveira Silva (bolsistas de extensao).

3. Nao foram elaborados ainda o e-book e o espaco interativo para elaboragdo de projetos,
pois sdo atividades que demandam um aporte mais significativo de recursos.

4. As palestras na Faculdade de Educagdo da UFMG foram realizadas a convite da
professora Monica Correia Baptista, que também colaborou com algumas referéncias para o
projeto e sugestdes ao presente texto.
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b)

Atividade de formagdo em direitos da crianga nas comunidades
atendidas pelo Programa Carro-Biblioteca (CENEX/ECI) -

Lagoa, Bom Sucesso, Ipiranga, Frimisa e Sdo Benedito.

Divulgag¢do do Estatuto da Crianc¢a e do Adolescente em todas as
comunidades atendidas pelo Programa Carro-Biblioteca, com
0 apoio dos programas “Boletim Bairro a Bairro”, “Encontros
de Leitura” e “Inclusdo Digital”, todos eles desenvolvidos no
ambito do CENEX/ECI.

Na comunidade Lagoa, em abril de 2010, realizamos uma

atividade piloto de formagdo para criancas de seis a dez anos que

consistiu em mostrar pinturas sobre criangas e propor atividades de

desenho no intuito de apresentar-lhes de modo ludico os direitos da

crianca.

Na comunidade de Bonsucesso, realizamos uma atuacdo mais

ampla e que tem sido adotada como uma referéncia para as capacitagdes

do projeto em outras comunidades, escolas e espacos culturais. Essa

atuacdo adotada como modelo consiste das seguintes atividades:

a)

Treinamento dos bolsistas de extensdo em direitos da crianca
com a leitura e discuss@o de artigos sobre cidadania e direitos

da crianga.’

b) Capacitacdo em direitos da crianca com o uso de pinturas e

animagdes para dois grupos etarios: criangas de cinco a nove
e de dez a doze anos; producdo de pinturas pelas criangas,
representando o tema “A crianga e os seus direitos” (criangas
de cinco a nove anos) e elaboracdo de frases sobre o mesmo

tema (criancas de dez a doze anos).

Edicdo de um caderno manuscrito com os desenhos produzidos
na comunidade e sua divulga¢do e consulta pelos frequentadores

do Carro-Biblioteca.

5. FROTA (2002).
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Nas atividades de capacitacdo ocorridas nas comunidades em
2010, foram atendidas cerca de 350 criangas e dezesseis professores do

ensino fundamental.

Quanto as perspectivas futuras, pretendemos disponibilizar,
atualizar e divulgar o site “A cidadania da infincia em hipermidia” em
carater permanente. A divulgagao do site e dos seus contetdos permitira
que este possa ser utilizado por todos os agentes sociais que atuam
junto a criangas e adolescentes. Consideramos que assim as acdes de
formacdo sobre direitos da crianca poderdo se multiplicar e contribuir
para a ampliagdo e conscientiza¢do sobre esse tema tdo fundamental

para a sociedade brasileira.
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ACOES DE ENSINO, PESQUISA E EXTENSAO NO LPA -
LABORATORIO DE PRESERVACAO DE ACERVOS:
um exercicio de responsabilidade publica

Rosemary Tofani Motta'

Alcenir Soares dos Reis?

Introducao

O presente texto tem como objetivo sistematizar as agdes e
experiéncias relativas ao Laboratério de Preservacdo de Acervos —
LPA - da ECI/UFMG, que em 2012 completara vinte e cinco anos de
existéncia. Sua proposta é de ndo s6 destacar os trabalhos realizados,
mas fundamentalmente evidenciar a relevancia das questdes da
preservagdo, tanto no contexto institucional quanto em ambito mais
geral, haja vista que ela mantém intrinseca vinculacdo com a memdria,

a historia, a cultura e a identidade de uma sociedade.

Em face das preocupacdes que motivaram a elaboracdo
desse texto, consideramos relevante organizd-lo de forma que em
um primeiro momento se apresente, de modo sintético, a questdo
conceitual da preservacdo de acervos, objeto do tdpico “Preservagdo
de Acervos: significado e relevancia”, e em continuidade se coloque a
sistematizacdo das acdes de ensino, pesquisa e extensdo desenvolvidos
pelo Laboratério, nomeado por “Atuacdo do LPA no ensino, na pesquisa
e na extensdo”. Prosseguindo, consolidam-se, no tdpico “Ag¢des e
desafios no exercicio da responsabilidade publica”, os aspectos centrais
que permitem refletir sobre as acdes que devem nortear a area e

destacam-se os limites e desafios a serem enfrentados pelo LPA em sua

1. Bibliotecaria coordenadora do LPA/ECI/UFMG e do Projeto “Educagdo para a
preservagao”
2. Professora da ECI, subcoordenadora do projeto “Educacdo para a preservagido”
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acdo formativa, no contexto de uma universidade publica, na qual se

exige um posicionamento €tico na atuag@o de seus servidores.

Preservacao de acervos: significado e relevancia

A preservagdo do conhecimento produzido e acumulado pela
humanidade ao longo de sua existéncia tem sido historicamente da
responsabilidade de institui¢des culturais como as bibliotecas, os
arquivos e os museus. Elas sdo guardias dos registros e buscam manter
sua integridade fisica com o objetivo de garantir as geragdes presentes e
futuras o acesso a esse patrimonio, que € coletivo. Dessa forma, preservar
os registros e, simultaneamente, possibilitar o acesso ao conhecimento
neles registrado tornou-se um desafio para os profissionais que atuam

nessas instituigoes.

Nas ultimas décadas, a preservagdo do patriménio cultural da
humanidade registrada nos mais variados suportes e formatos tem
sido tema de estudos no exterior e no Brasil, gerando um corpo tedrico
subsidiador do desenvolvimento de novas técnicas de recuperagdo dos
diferentes suportes que se encontram sob a guarda das institui¢des acima
mencionadas, bem como no desenvolvimento de agdes, mecanismos
e procedimentos preventivos, contribuindo assim para minimizar a

deterioracdo dos acervos culturais e informacionais.

Assim, a fim de situar do qué estamos falando quando discutimos

o tema da preservagao, torna-se importante precisar os conceitos.

Segundo Carvalho,

PRESERVACAO tem um sentido abrangente, incluindo
todas as consideracdes administrativas baseadas em
politicas estabelecidas que devem prever desde o projeto
de edificacdes e instalagdes, incluindo a sele¢do, aquisi¢ao,
acondicionamento e armazenamento dos materiais
informacionais, assim como o treinamento de usuarios
e de pessoal administrativo no tocante a preservacao de
acervos.
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A CONSERVACAO implica técnicas e praticas especificas
relativas a protecdo de materiais de diferentes formatos e
natureza fisica contra danos, deteriorac¢do e decomposicao.

Por RESTAURACAO compreendem-se as intervengdes
técnicas sobre os componentes materiais € morfologicos de
um documento ja deteriorado, praticadas por especialistas
em laboratério, com o propdsito de recupera-lo para
integridade estética e histdrica da peca.

Na pratica essas trés agdes se inter-relacionam uma vez
que a PRESERVACAO ¢ uma atividade administrativa
e de planejamento, a CONSERVACAO é uma pratica
cotidiana de profissionais e usuarios e a RESTAURACAO
¢ uma intervencdo esporadica, especializada e de alto
custo, definida com base nas decisdes do administrador de
acervos ¢ do restaurador (CARVALHO, 1997).

Integrando-se aos aspectos conceituais, vale também apontar
que ao se analisar a problematica da preservagao é preciso destacar os
elementos que atuam na deterioragdo dos acervos, sendo importante
compreender que os agentes danificadores dos livros em termos de sua
vida util podem ser de vérias naturezas, tais como a ma qualidade da
matéria-prima e dos processos com que foram confeccionados como
papel, colas e tintas, acidos etc. Também podemos citar como agentes
danificadores dos acervos o ataque de insetos e roedores, a exposi¢ao
dos materiais a umidade do ar ¢ a altos indices de luz, calor e poluigao,
podendo ainda incluir-se nessa lista 0os danos provocados por incéndios,

enchentes, traslados e armazenamento inadequados.

Entretanto, o agente que provoca maiores danos aos livros é o
homem porque interfere em vérias etapas da vida do livro e de outros
materiais que servem de suporte para o registro de informagdes e de
conhecimento. E 0 homem que define a qualidade dos materiais a serem
utilizados na produg¢do dos livros, define a forma de armazenamento,
manuseio, transporte e uso, fatos que nos demonstram que ao lado
da compreensdo destes elementos intervenientes devemos eleger a

dimensao educativa como um dos focos de atuagao.
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Assim, em face dos argumentos acima citados e em razao de seus
aspectos conceituais ¢ que se advoga que tais aspectos se constituam
como norteadores para as acdes dos profissionais do campo da

informacgao.

Partindo-se dessa premissa, ¢ necessario privilegiar a funcdo
educativa como importante campo de atuag¢do, tendo em vista a
relevancia da formagdo de uma nova mentalidade em relagdo a
preservagdo, de forma a atingir ndo s6 a comunidade académica, na
figura de futuros profissionais que pretendam atuar na area, advindos
de diferentes campos de formacdo, mas também a comunidade externa,

da crianca em fase escolar ao adulto usudrio das institui¢des culturais.

Com base nos argumentos acima indicados, Reis, Carvalho e
Motta (2004) advogam que

(...) abordar a preservacdo centrada na perspectiva
educacional como uma diretriz de acdo advém do fato
de se constatar que uma série de danos aos acervos
tem como nascedouro a ado¢@o de posturas incorretas
no trato com os referidos bens, notadamente guarda e
manuseio inadequados, e pela a¢do dos diferentes agentes
deteriorantes (de natureza fisica, quimica e bioldgica),
tornando nitida a importancia de atuar na conservacio
preventiva, haja vista sua relevante eficacia na manutenc¢io
dos acervos em contraposicdo a recuperacdo de danos ja
instalados.

Em razdo dessa compreensdo em relagdo a preservacdo e
considerando a ampliagdo do escopo de atuagdo da Escola de Ciéncia da
Informacgdo, que, somando-se ao curso de Biblioteconomia, incorpora
os cursos de Arquivologia e Museologia como campos de sua atuagao,
evidencia-se de forma cabal a importancia dos estudos e agdes na area.
Esses fatos legitimam a centralidade da area e demonstram a relevancia
do LPA na medida em que este representa um espago fundamental no

ambito do ensino, da pesquisa e da extensao.

Assim, a partir dos argumentos antecedentes e diante da
preocupacgdo de registrar o trabalho do LPA, que no periodo de 1987-
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2011 teve como fundamento de sua atividade os acervos bibliograficos,
pretende-se, ao relatar o registro de suas agdes, que estas se constituam
em contribui¢do para repensar os encaminhamentos que ora se fazem
necessarios para o0 LPA, bem como evidenciar a importancia de sua
atuacdo no contexto do ensino, da pesquisa e de forma notéria na

extensao.

Atuacao do LPA no ensino, na pesquisa e na extensao

O Laboratorio de Preservacdo de Acervos — LPA — da Escola de
Ciéncia da Informacdo da UFMG ¢ um espago criado em 1987 com
fins didaticos, onde sdo testados, criados, desenvolvidos e divulgados
procedimentos, técnicas e materiais utilizados na preservagdo de
acervos; essa atuacdo deverd ser ampliada tendo em vista a incorporagdo
dos cursos de Arquivologia (2009) e Museologia (2010). No LPA séo
realizadas aulas praticas e tedricas que possibilitam aos alunos da ECI
aprender as nog¢des bdsicas e os conceitos da area de preservagdo bem

como realizar técnicas de conservagao.

Entre as suas atividades, destacam-se aquelas relativas a
extensdo que vém sendo desenvolvidas, desde 1991, por meio de
projetos junto a Pro-Reitoria de Extensdo — PROEX. O projeto inicial
“Desenvolvimento de técnicas para a conservagdo do CENEX” sob a
coordenagdo da professora Sonia de Conti Gomes tinha por objetivo
desenvolver e utilizar técnicas e procedimentos de conservagdo para
realizar a recuperagdo do acervo do Carro-Biblioteca e oferecer, para
as comunidades visitadas por ele, o uso dos livros em condi¢des

satisfatorias de conservagdo fisica.

O Programa Carro-Biblioteca: Frente de leitura, ao qual o projeto
do LPA encontra-se vinculado, visita varias comunidades na periferia de
Belo Horizonte levando livros e desenvolvendo a¢des que incentivam a
leitura e a criagdo de bibliotecas locais. Seu acervo, composto por livros

de literatura brasileira e também dicionarios e enciclopédias, ¢ bastante

39



utilizado nos locais de visita, tanto no contexto do proprio carro como

também por meio de empréstimos domiciliares.

Na realidade, grande parte desse acervo, notadamente no inicio
da instala¢do do Programa, era proveniente de doagdes, o que explica a
fragilidade dele, fazendo com que nem sempre os materiais chegassem
ao Carro-Biblioteca em boas condi¢des de uso. Esse fato, aliado ao
grande numero de empréstimos, terminava por agravar as condi¢des de

fragilidade e de deterioragdo pré-existentes.

Assim, em decorréncia desta realidade, optou-se por executar,
através do LPA, o projeto de recuperagdo dos livros do acervo do
Carro-Biblioteca e entdo ali foram desenvolvidas, testadas e aplicadas
técnicas cujos resultados foram sistematizados e consolidados em um
livro de autoria da profa. Sonia de Conti Gomes com a colaboracdo de
Rosemary Tofani Motta, (lotada no LPA desde 1991) e publicado em
1992 pela Editora UFMG, com o apoio da PROEx no que se refere ao

projeto de publicagio.

T'dcmicas Alternativas
de Conservagio

TECNICAS
AT €ANAT WAS De
CONS ERVAQAD

MECLITRACACY D8 LVIOR, NEVISTAS, FOUHETOR | MAMS

Capas da 1* ¢ 2° edigdes.

O livro teve como titulo da sua primeira edi¢do Técnicas
alternativas de conservacdo: um manual para a manutengdo, reparos
e reconstitui¢do de livros, revistas, folhetos e mapas. Em 1997 foi
publicada a 2% edigdo, revista, com o titulo Técnicas alternativas de

conservagdo: recuperag¢do de livros, revistas, folhetos e mapas, com
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autoria da professora Sonia de Conti Gomes ¢ da bibliotecaria Rosemary
Tofani Motta (GOMES e MOTTA, 1997).

As atividades de recuperagdo desse acervo continuaram até
1994, quando entdo as coordenadoras concluiram que a realizagdo
das atividades voltadas para os livros danificados eram insuficientes
para garantir as boas condi¢des de uso. Na realidade, devido a grande
rotatividade do acervo, os livros recuperados no LPA em pouco tempo
voltavam a apresentar danos, muitas vezes irrecuperaveis, sendo

necessario retira-los de circulagdo definitivamente.

Dessa forma, em 2001 acrescentou-se ao projeto o objetivo de
conscientizar os usudrios daquele acervo e dos acervos bibliograficos
em geral sobre a forma correta de utiliza-los com a finalidade de reduzir

a incidéncia dos danos e prolongar a sua vida ttil.

Para elaborar o novo projeto, as comunidades atendidas pelo
Carro-Biblioteca foram visitadas pela equipe do LPA, sendo observadas
as formas de uso e manuseio dos livros e identificadas as atitudes dos
usudrios, visando a detectar as agdes destes as quais provocavam danos

a0 acervo.

A andlise permitiu constatar que o agente deteriorante mais
atuante na degradacdo desse acervo era a agdo humana. Os usudrios do
Carro-Biblioteca ndo estavam usando adequadamente os livros, talvez

por desconhecimento da forma correta do seu uso.

Assim, a partir de 2001 o projeto sob a coordenacdo das
professoras Maria da Concei¢do Carvalho e Alcenir Soares dos Reis
passa a dedicar-se também a atividades educativas com o objetivo
de minimizar os danos provocados nos livros pelo uso inadequado,
sensibilizando, conscientizando e treinando os usuarios sobre a

importancia do livro e a necessidade de preserva-lo.

Em 2004, sob a coordenacdo da bibliotecaria Rosemary Tofani
Motta e da profa. Alcenir Soares dos Reis, o projeto “Educagdo

para a preservagdo: uma estratégia para a conservacdo de acervos
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bibliograficos” incluiu em suas etapas varias agcdes educativas a serem
adotadas ndo sé para o publico que frequenta o Carro-Biblioteca, mas

também para os diversos publicos envolvidos com o universo do livro.

Baseando-se nessa opg¢do, o projeto vem-se desenvolvendo ao
longo dos anos, de acordo com uma perspectiva politico-pedagogica,
haja vista que se busca fazer com que os sujeitos que participam
das atividades do LPA — criangas e professores de escolas das redes
publicas, estadual ou municipal, os alunos e profissionais que se
integram aos cursos ou atividades — possam incorporar, como elemento
de socializagdo, a preocupacdo com a preservagido dos acervos de
forma a irem além da materialidade dos suportes, mas compreendendo
as ag¢des de conservagdo como parte da manutencdo da histéria e da

cultura.

Assim, a efetividade das acdes do projeto se centra na realizacio
de visitas monitoradas e¢ nesta se faz a apresentacdo de informagdes
sobre o desenvolvimento dos suportes, veem no LPA réplica dos
materiais usados pelo homem ao longo de sua histdria e participam
de uma minioficina de conservacdo, quando os visitantes trabalham
no material de sua escola, tendo como objetivo promover a integragdo

entre a teoria apresentada e a pratica.

Somam-se as atividades acima descritas as disciplinas de
Preservacdo de Acervo, de cardter tedrico, que sdo oferecidas para
a gradua¢do, bem como um curso optativo de Técnicas Bésicas de
Conservagdo, além do Seminario “Patrimonio Cultural, Memdria
e Obras Raras”, de carater anual, iniciado em 2002, por proposta
formulada pela Professora Maria da Conceicdo Carvalho e atividades
de extensdo, tendo como énfase o Carro-Biblioteca e as comunidades

por ele visitadas.

Portanto, a fim de que se dé a dimensdo dos trabalhos executados
e/ou em execugdo, apresentam-se, com informagdes sintéticas e de
forma panoramica, as acdes do LPA no que se refere aos processos de

formacao, de pesquisa e de extensdo, conforme sistematizado a seguir.
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a) Cursos e Seminarios

Para os alunos da Escola
de Ciéncia da Informacao,
a época apenas com O CuIsO
de  Biblioteconomia, foram
selecionadas  atividades  de
ensino objetivando prepara-los

para o exercicio profissional e

qualificando-os para a gestdo

da preservagdo com énfase na

conservacdo preventiva. Isso se deu por meio da disciplina “Preservagao
de acervos”, em que os alunos, além do contetdo tedrico, tinham
oportunidade de executar no LPA também a pratica de algumas técnicas
de conservacdo como remendos, carcelas, higienizacdo de livros e
outros pequenos reparos. Atualmente essa disciplina ¢ expandida para

os alunos dos novos cursos da ECI — Arquivologia e Museologia.

Aos alunos da ECI interessados em se aprofundar um pouco mais
na execu¢do das técnicas de conservacdo, o LPA oferece um curso
extracurricular de 60 h/a em que eles t€ém oportunidade de aprender e

executar “Técnicas basicas de conservacdo de livros”.

Ainda dentro das atividades de ensino, anualmente € realizado
um semindario, “Patrimonio Cultural, Memoria € Obras Raras”, sendo
que a cada versdo ¢ destacado um recorte dentro dessa temadtica. A
atividade iniciou-se como disciplina optativa oferecida aos alunos da
ECI, mas também, devido ao grande interesse de varios segmentos
da sociedade, sempre foi aberta
ao publico interessado na
relacdo preservacdo e cultura.
Nessa atividade conseguimos
reunir vdarios profissionais de
destaque no cenario nacional que

concordaram em fazer palestras
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e discutir nesse forum questdes relacionadas a preservagdo do nosso

patrimdnio cultural.

No ambito da pesquisa, o
LPA dedica-se a desenvolver,
testar, aplicar e divulgar técnicas,
materiais e  procedimentos
utilizados na conservagdo dos

livros.

Quanto as atividades de
extensdo, elas tém sido a parte
forte desse projeto do LPA, desenvolvendo junto aos vérios publicos
acoes educativas que estimulam a ado¢do de atitudes adequadas em
relacdo ao manuseio, transporte e guarda dos livros com o objetivo
de minimizar a incidéncia de danos nos acervos bibliograficos e o
prolongamento de sua utiliza¢do através dos tempos. Vdrias sdo as

atividades implementadas para consecucao desse objetivo.

b) Atividades de Extensao

Palestras, oficinas e outras
atividades com os frequentadores

do Carro-Biblioteca.

Essa atividade consiste

em conscientizar os usuarios do

acervo do Carro-Biblioteca sobre

\ .' ol
a maneira adequada de manusear \ sl T

os livros e a importancia de

preserva-los como forma de preservar o nosso patrimonio cultural.

Palestras e oficinas nas escolas de ensino fundamental das

proximidades dos locais visitados pelo Carro-Biblioteca.

Palestras e oficinas com senhoras das associacdes frequentadoras

do Carro-Biblioteca.
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Palestras e oficinas para
professores e bibliotecarios da
rede publica de ensino. Tem como
objetivo formar multiplicadores
que possam trabalhar no seu
universo

profissional ~ com

colegas e alunos os ensinamentos

assimilados no LPA.

Monitoradas
ao LPA. Tém por

sensibilizar criangcas e jovens

Visitas

objetivo

sobre a necessidade de adotar
comportamento  positivo em

relagdo a preservagdo dos livros.

dados

consolidam as

Em sintese, os
apresentados
acoes do LPA e revelam o ambito
de suas ag¢des e compromissos, de
forma a garantir que os acervos
tenham sua vida util prolongada,
contribuindo na manutencdo dos

acervos culturais.

Acoes e desafios no exercicio da

responsabilidade publica

De acordo com os argumentos anteriormente apresentados, ganha

destaque que a area de preservacdo, na medida em que tem como diretriz

garantir a permanéncia e a longevidade da vida dos acervos, representa

uma fung¢ao de significativa importancia no contexto nacional.
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Ainda, considerando que em termos historicos a preocupagdo com
as questdes do patrimdnio e de preservacdo podem ser consideradas
relativamente recentes no Brasil, tal realidade coloca em destaque a
importancia das institui¢des culturais no sentido nio sé de responder
pela manutencdo dos acervos, mas também de realizar um processo
educativo que amplie o conhecimento e a sensibilidade quanto a
importancia dos acervos como manifestagdes da cultura ¢ de nossa

identidade social.

Entretanto, se esses aspectos sdo relevantes e motivadores
como instrumentos para a a¢do, hd ainda como dificuldade intrinseca
a ser vencida a limitag¢do de atribuir, de forma privilegiada a cultura,
a magnitude e importancia que esta requer no ambito das politicas
publicas. A esse elemento se soma também a dimensdo de exclusio
da sociedade brasileira, limitando a formacdo de um publico que
possa usufruir desses bens e o nivel das dificuldades concretas que se
apresentam desde o ambito financeiro até as possibilidades de leitura e

critica da realidade.

Portanto, com base nesse prisma torna-se imprescindivel defender,
no que se refere as praticas cotidianas, a dimensdo da preservagao,
incluindo-se nesta tanto as relativas aos acervos tradicionais quanto
aqueles em suporte digital. De forma simultanea, deve-se também atuar
no campo educativo, com vistas a sensibilizar os diferentes publicos,
levando-os a compreender que nas bibliotecas, arquivos € museus se

faz presente o resultado das a¢des dos homens.

E, portanto, a partir dos trabalhos do LPA, de suas agdes e
compromissos, vinculados a responsabilidade social, imprescindivel
de ser exercida no ambito de uma universidade publica, que se podera
enfrentar os limites citados e dessa forma contribuir para o processo de

mudanga.
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BOLETIM BAIRRO A BAIRRO:
um servico de disseminacao da informacao’

Adriana Bogliolo Sirihal Duarte?

Terezinha de Fatima Carvalho de Souza’®

Introducao

Este capitulo tem como objetivo apresentar o boletim informativo
resultante do projeto “Boletim Bairro a Bairro™, sob uma perspectiva
histérica, dos caminhos percorridos e também por meio da avaliagdo

realizada junto aos usuarios frequentadores do Carro-Biblioteca.

Boletim informativo ¢ um produto pertencente ao contexto da
comunica¢do. Segundo Martino (2001), é por meio do seu exercicio

que se desenvolvem atividades como ensino ou o confronto de ideias.

O que mais entendemos como comunicacdo ¢ a troca de ideias,
mensagens, informagdes entre duas pessoas ou, melhor dizendo, entre
0 emissor e o receptor, embora saibamos da existéncia de outras formas

de comunicacdo, através de imagens, simbolos, gestos, entre outras.

Ainda segundo Martino

O termo comunicacdo vem do latim communicatio, do qual
distinguimos trés elementos: uma raiz munis, que significa

1. Versdo revisada e atualizada de trabalho apresentado no XXIV CBBD — Congresso
Brasileiro de Biblioteconomia, Documentagio e Ciéncia da Informag@o, 7 a 10 de agosto de
2011, Maceid, Alagoas. As autoras agradecem a colaborago das bolsistas Raquel Carvalho
de Faria e Paola Cristine da Silva Evangelista, responsaveis pela coleta e analise dos dados
da pesquisa.

2. Coordenadora do Projeto Boletim Bairro a Bairro de 2008 a setembro de 2010. Professora
Adjunta da Escola de Ciéncia da Informac¢do da UFMG.

3. Coordenadora do Projeto Boletim Bairro a Bairro desde outubro de 2010. Professora
Adjunta da Escola de Ciéncia da Informagdo da UFMG. Membro do grupo NEMUSAD —
Nucleo de Estudos das Mediagdes e Usos Sociais dos Saberes e Informagdes em Ambientes
Digitais.

4. O projeto “Boletim Bairro a Bairro” tem como produto uma publicagdo mensal
homénima: o Boletim Bairro a Bairro.
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“estar encarregado de”, que acrescido do prefixo co, o qual
expressa simultaneidade, reunido, temos a ideia de uma
“atividade realizada conjuntamente”, completada pela
terminacdo tio, que por sua vez reforca a ideia de atividade.
(MARTINO, 2001, p.11)

Entretanto, para que a comunicag@o aconteca de fato € necessaria
a relacdo entre o produtor da mensagem ou informagao e o receptor. Na
produc¢do da informag¢@o, Moura (2007) destaca a importancia de levar
em conta o “contexto social do sujeito, sua experiéncia em relagdo ao
processo signico em curso e a natureza dos processos de significacio
envolvidos”. Assim a produ¢do de um boletim informativo precisa

levar em conta esses elementos.

De acordo com Aratjo e Oliveira (2005), a biblioteca (e
naturalmente a biblioteca itinerante como o Carro-Biblioteca)

desempenha as seguintes funcdes:
 gerencial — visando a administragdo geral;

+ organizadora — que lida com os processos de selecdo, aquisi¢do,

catalogacdo, classificag¢do e indexagdo dos acervos;

* divulgacdo — oferecendo os servigos de referéncia, empréstimo,

orientag@o aos usudrios, reprografia, disseminagao e extensao.

Os boletins informativos inserem-se na fun¢do de divulgacao,
fazendo parte dos servigos de disseminag¢do da informacdo, mais
precisamente na antecipacdo da demanda, como ¢ o caso do Boletim

Bairro a Bairro.

Boletim Bairro a Bairro

O Programa Carro-Biblioteca: Frente de Leitura foi implantado
pelo Centro de Extensdo da Escola de Ciéncia da Informagdo da
UFMG em 1973. Desde entdo, leva o acesso ao livro ¢ a informacgao
a comunidades carentes da Grande Regido Metropolitana de Belo

Horizonte. Isso € feito através de um 6nibus modificado para abrigar
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uma biblioteca itinerante e um telecentro mével. O onibus visita, a cada
dia da semana, um bairro, e atende a usuarios da regido promovendo
a consulta e o empréstimo do acervo, oficinas de inclusdo digital,
atividades variadas como contacdo de historias, palestras sobre a

preservacdo do livro entre outras tantas.

Para atingir seus objetivos, o Programa compde-se de varios
projetos, entre os quais o projeto “Boletim Bairro a Bairro”, que se
caracteriza como um instrumento de comunicacdo ¢ interagdo entre as
comunidades que integram o Programa. Foi implementado em 1997,
por iniciativa da aluna Valéria Rita Moreira, do Curso de Graduagdo em
Biblioteconomia, através da disciplina Estagio Supervisionado B. Sendo
moradora de um dos bairros entdo atendidos pelo Carro-Biblioteca,
decidiu desenvolver um projeto que contemplasse uma publicacdo de
carater comunitario. Em sua concepgao original, o projeto caracterizou-
se pela publicacdo de informacgdes utilitarias e de facil leitura, visando
a comunicacdo de assuntos do cotidiano das comunidades. O primeiro
nimero saiu em dez/96 e o nome do Boletim foi criado pela leitora
Sandra Regina Rocha, do bairro Lindéia, e escolhido por meio de um

concurso.

O projeto “Boletim Bairro a Bairro” também viu nele refletidas
as mudangas caracterizadas pela Sociedade da Informagdo e pelo uso
das tecnologias de comunicagdo e informacao (TICs). Em 2007, com
o0 inicio da circulagdo do novo veiculo do Carro-Biblioteca e inicio das
atividades de inclusdo digital, o Boletim foi reestruturado de tal forma a
refletir uma identidade prépria, e é produzido mensalmente, com tiragem
de 300 exemplares. Sua concepc¢do — redacdo das matérias, editoragdo
e revisdo — ¢ toda realizada por bolsistas, professores e funciondrios
do Centro de Extensdo da ECI, e com a contribui¢do de usuarios das
comunidades atendidas pelo Carro-Biblioteca. O Boletim ¢ distribuido
na primeira semana do meés entre os usuarios das comunidades atendidas
pelo Carro e, na semana subsequente, para o corpo docente dos cursos
de graduacdo e pds-graduacdo da ECI/UFMG de modo a divulgar as

atividades promovidas pelo programa de extensdo entre os professores
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desta Escola. Além disso, cabe aos alunos bolsistas do projeto “Boletim
Bairro a Bairro” a manutenc¢do de comunidades virtuais sobre o Carro-

Biblioteca em redes sociais.

Estrutura do Boletim a partir de 2007

Em seu formato atual, o Boletim ¢ estruturado em oito paginas,
contendo um total de seis se¢des - as duas primeiras paginas sdao
reservadas a capa e ao editorial e as paginas seguintes, as segdes:
(1) matéria principal, que tem como tema algum fato importante
para a populagdo; (2) receita culindria; (3) indicacdo de leitura
(preferencialmente, sugeridas por usuarios do Carro-Biblioteca); (4)
matéria sobre saide, comportamento ou meio ambiente; (5) divulgagao
de servigos oferecidos pela UFMG abertos ao publico externo e,
finalmente, (6) matéria sobre cada comunidade visitada, que funciona
em sistema de rodizio, de modo que em cada nimero haja uma matéria

sobre uma ou duas das cinco comunidades.

Como metodologia de trabalho, os bolsistas seguem um
cronograma mensal em que ha reunides para avaliacdo do impacto do
numero recém-distribuido nas comunidades bem como organizacio e
divisdo de tarefas para o nimero seguinte. Apds essas reunides, ao longo
de duas semanas, os bolsistas atuam nas comunidades envolvendo seus
membros na produ¢do das matérias. Findo esse processo, o Boletim ¢
editorado e, na sequéncia, revisado por toda a equipe, tendo uma revisao
final realizada pela coordenac¢do do projeto. Em seguida providencia-
se a reprodugdo dos exemplares para distribui¢do. A metodologia que
permite a consecugdo dessa rotina é promovida pelo contato direto dos
editores do Boletim com a comunidade, incentivando sua participacdo
na produg@o das matérias, garantindo a circulacdo mensal do Boletim,
a integragdo da equipe com a comunidade e a integra¢do entre os

diferentes projetos do Programa Carro-Biblioteca.

A estrutura atual do Boletim € resultado do levantamento feito

sobre os interesses dos leitores junto as comunidades e de inimeras
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reunides entre os alunos bolsistas dos diversos projetos que atuam
nas comunidades atendidas pelo Carro-Biblioteca e seus orientadores.
Utilizou-se como técnica a realiza¢do de entrevistas ndo estruturadas

com os usuarios do Carro-Biblioteca.

Figura 1 - Capa e Editorial do Boletim Bairro a Bairro n. 3, maio 2009
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A partir das reunides de equipe, em que os dados coletados nas
comunidades foram complementados com a percep¢do dos bolsistas
que nelas atuavam, constatou-se, por exemplo, que os usuarios de uma
comunidade pouco sabiam sobre as demais comunidades atendidas pelo
Carro-Biblioteca. Percebeu-se ainda que os usudrios das comunidades
tinham pouco conhecimento da estrutura da UFMG e da existéncia
de outros programas de extensdo promovidos pela Universidade. Os
usudrios também ndo percebiam com clareza que o Programa Carro-
Biblioteca compde-se de inimeros projetos diferentes e quais sdo
as acOes desses projetos. E, finalmente, foi possivel observar que os

usuarios sentiam-se emocionalmente conectados ao Boletim Bairro
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a Bairro sempre que viam refletidas noticias de sua comunidade no

boletim, principalmente se elas incluiam fotos suas ou de sua vizinhanga.

Cada sec¢do projetada para o Boletim visa, portanto, a atender a

um desses pontos observados:

1. A capa sempre mostra uma foto do Carro em uma das
comunidades ou a foto de um grupo de usuarios. Inclui, ainda,
o calendario de visitagdo mensal do Carro-Biblioteca ¢ a
informag¢do da documentag@o necessaria para fazer sua carteira

de usuario e poder se beneficiar dos empréstimos semanais.

2. No editorial busca-se conversar com o leitor, convidando-o para

a leitura daquele ntimero e apresentando os assuntos tratados.

3. A receita culindria foi mantida, atendendo as solicitagdes, e
incorporou-se a se¢do o uso de imagens: sempre que possivel,
uma foto do usudrio que sugeriu a receita, caso contrario, uma

foto do prato pronto, além de imagens dos ingredientes.

4. A secdo “Vocé ja leu?” promove a interagdo com o projeto
“Encontros de Leitura”, outro projeto de extensdo que compoe
o Programa. Nela, um usuario do Carro comenta sobre um livro
que leu e de que gostou e recomenda sua leitura aos demais
usudrios. Essa se¢do aparece em diferentes formatos: as vezes
o proprio usudrio redige o texto, outras vezes ele ¢ entrevistado
pelo bolsista, que realiza a redacdo final. A imagem da capa do
livro sempre € incluida e, quando possivel, a foto do usudrio

também.

5. A secdo “Comunidades” mostra o que tem ocorrido em cada
comunidade — eventos, problemas enfrentados, comemoragdes

etc.

6. A secdo “Acontece na UFMG” divulga outras agdes
extensionistas promovidas pela Universidade e das quais as

comunidades possam vir a usufruir, além de trazer informagdes
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de eventos universitarios importantes como a inscrigdo para o

vestibular, a Mostra de Profissdes, entre outros.

7. A secdo “Saude, Comportamento ¢ Ambiente” busca trazer
alguma situagdo do cotidiano das comunidades que se encaixe
em um desses temas. Alguns exemplos sdo a acdo de uma
comunidade criando hortas comunitarias em lotes vagos para
diminuir a incidéncia da dengue na regido; a agdo do projeto
de “Preservacdo do Acervo” (outro projeto que compde o
Programa de extensdo Carro-Biblioteca) em uma comunidade
ensinando aos alunos de uma escola municipal a cuidar do
livro e a fazer pequenos reparos; a apresentacdo das atividades
promovidas pelo projeto “A Cidadania da Crianga” (outro
componente do Programa) através da discuss@o dos direitos da
crianca ¢ do Estatuto da Crianca e do Adolescente. Essa se¢do
promove, portanto, tanto o intercAmbio entre as comunidades
quanto a apresentacdo de outros projetos desenvolvidos pelo

Programa Carro-Biblioteca.

8. Finalmente, a matéria principal apresenta algum assunto
importante que esteja em evidéncia na midia no més, discutido

do ponto de vista dos usuarios do Carro.

Desde a implantacdo do novo formato, a receptividade do Boletim
Bairro a Bairro pelas comunidades vem sendo avaliada positivamente:
os usuarios, além de demandarem a entrega mensal do boletim,
valorizarem a publicacdo e incentivarem sua permanéncia, participam
inclusive de sua concep¢do, sugerindo matérias e assuntos a serem

veiculados.

No entanto, tratava-se de uma avaliagdo informal. Percebeu-
se que, findos trés anos de publicagdo do Boletim no novo formato,
tornara-se necessaria a realizacdo de uma pesquisa sistematica que
corroborasse as impressdes sobre os resultados obtidos pelo boletim e

trouxesse informagdes adicionais. Optou-se pela aplicacdo, no segundo
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semestre de 2010, de um questionario baseado na teoria dos estudos de

usuarios.

Considera-se que o Boletim Bairro a Bairro é um servico de
informagdo orientado ao usuario e, partindo-se desse pressuposto,
observa-se, conforme afirmam Jardim e Fonseca (2004), que “um
servico de informagdo orientado ao usudrio implica considerar o
usuario e o impacto da informacdo sobre sua vida, inclusive fora dos

espacos fisicos dos servicos de informagao”.

Estudos de usuarios

Os primeiros estudos de usudrios considerados cientificos na area
de biblioteconomia avaliavam os hébitos de leitura dos individuos e
aconteceram nos anos de 1929 e 1931 (FIGUEIREDO, 1979, p. 49).
No periodo de 1940 a 1970, inumeros estudos avaliavam, além dos
habitos de leitura, as praticas de uso da biblioteca. “O interesse pelo
usudrio da informacgdo no Brasil, tratado como leitor, tem suas origens
nos Congressos de Biblioteconomia e Documentagdo, especialmente
no 1° CBBD, realizado em Recife em 1954 (NASCIMENTO, 2011).

Os estudos de usuarios definem-se como “uma investigacdo
que objetiva identificar e caracterizar os interesses, as necessidades e
os habitos de uso de informagdo de usuarios reais e/ou potenciais de
um sistema de informac¢do” (DIAS; PIRES, 2004, p. 11). Podem ainda
ser entendidos como “investigagdes que se fazem para saber o que os
individuos precisam em matéria de informagdo, ou entdo para saber se
as necessidades de informagao por parte dos usudrios (...) estdo sendo
satisfeitas de maneira adequada” (FIGUEIREDO, 1994, p. 7).

Assim, tomou-se como objetivo compreender os habitos de uso
das informagdes promovidas pelo Boletim Bairro a Bairro, verificando:
(1) o indice de leitura do Boletim; (2) o grau de satisfacdo dos usudrios
com cada uma das se¢des que compdem o Boletim; (3) o grau de

participacdo dos usudrios na elaboracido do contetido do Boletim e (4)
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as expectativas desses usudrios em relacdo a assuntos que gostariam de

ver discutidos no Boletim.

Como método de coleta de dados foi aplicado um questionario,
composto de perguntas fechadas e algumas perguntas abertas de
acompanhamento. O questiondrio foi aplicado pessoalmente por uma
bolsista do projeto “Boletim Bairro a Bairro” nas cinco comunidades
visitadas pelo Carro-Biblioteca no més de junho de 2010, com a
participacdo de 70 usudrios. Aproveitando o momento de distribuicio
do Boletim, cada usuério que recebia seu exemplar era convidado a

participar da pesquisa.

Resultados da Pesquisa

A primeira solicitagdo do questiondrio era de preenchimento
opcional e perguntava o nome do respondente. O fato de todos os 70
participantes da pesquisa terem informado seus nomes, e apenas quatro
terem indicado o nome com sobrenome (todos os demais informaram
apenas seu primeiro nome) explicita o tipo de relacionamento mantido
entre os usudrios do Carro-Biblioteca e a equipe que nele atua: um
relacionamento informal, baseado na confianca e em lacos de amizade.
Para estabelecimento do perfil dos usudrios respondentes, questionou-
se acerca de sua idade (um usuario nao quis responder), e foram obtidos

os dados apresentados no GRAF. 1.

Grafico 1 - Idade dos usuarios participantes da pesquisa

‘ Frequéncia | Frequéncia
Idade Absoluta Relativa

10-14 [ 31 45%
15-19 [ 11 16%
20-29 = 10 14%
30 -39 10%
40-49 | 5 7%
50 — 59 . 3 4%
60 ou mais . 2 3%
Total | 69 - 100%

Fonte: Dados coletados na pesquisa, junho/2010
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O elevado indice de jovens (61% dos respondentes t€ém idade
inferior a 20 anos) justifica-se pelo proprio perfil dos frequentadores
do Carro-Biblioteca. Como o Carro permanece nas comunidades em
horario comercial, seus frequentadores sdo, em sua maioria, estudantes

que ndo estdo em horario escolar.

Ao serem questionados sobre a frequéncia com que recebem o
Boletim Bairro a Bairro, 29 respondentes, correspondendo a 41% da
amostra, informaram recebé-lo todos os meses (GRAF. 2); mas houve
um elevado nimero de respondentes que disseram recebé-lo somente
em alguns meses. Nao se investigou qual a regularidade com que esses
respondentes visitam o Carro-Biblioteca, a fim de estabelecer se tais
usudrios ndo recebem todos os niimeros (a circulagdo do Boletim ¢
mensal) por deficiéncia na distribui¢do ou por frequéncia irregular no

Carro-Biblioteca.

Grafico 2 - Frequéncia com que os usuarios recebem o Boletim Bairro a
Bairro

Recebe o Boletim Frequéncia | Frequéncia
Absoluta Relativa

Todos os meses ‘ 29 41%
Alguns meses = ‘ 37 53%
‘ Quase nunca . ‘ 4 ‘ 6% ‘
‘ Total ‘ ‘ 70 ‘ 100% ‘

Fonte: Dados coletados na pesquisa, junho/2010

Para investigar quais as secdes mais lidas e qual o nivel de
interesse do usuario no Boletim, foram feitas trés perguntas: a primeira
investigava se o usudrio 1€ todas, algumas ou nenhuma se¢do do
Boletim; a segunda indagava sobre quais sdo as seg¢des que ele sempre
1€ (o respondente podia marcar quantas se¢des quisesse); a terceira
questionava qual das se¢des era a sua preferida (pedia-se a sele¢do de

apenas uma). Os resultados encontram-se dispostos nos GRAF. 3 a 5.



Grafico 3 - Nivel de leitura do Boletim pelos usuarios

Frequéncia | Frequéncia
Absoluta Relativa

Vocé 1é o Boletim

Todo 32 46%
Apenas as se¢des que me 31 449,
interessam

Apenas folheio 10%
Nao leio 0 0%
Total 70 100%

Fonte: Dados coletados na pesquisa, junho/2010

Observou-se que para 10% dos respondentes o Boletim ndo
desperta muito interesse, j4 que eles afirmam apenas folhea-lo. No
entanto, um nimero bastante significativo (46%) afirma ler o Boletim

na integra.

Grafico 4 - Secoes do Boletim que o usuario I1é com assiduidade

Seg¢des que vocé sempre Frequéncia Frequéncia
1é Absoluta Relativa
Vocé jd leu —— 54 78%
Receita e 50 72%
Comunidades ] 41 59%
g;ugz;‘igmportamento e e 1 59%
Matéria do Més I 38 55%
Editorial T 19 28%
Acontece na UFMG [ 12 17%

Fonte: Dados coletados na pesquisa, junho/2010

Grafico 5: Secao indicada pelo usuario como a que ele mais gosta

Frequéncia
Relativa

Frequéncia
Absoluta

Secdo preferida

Receita

Vocé jé leu 13 19%
zi?bc};l igmportamento e 11 16%
Matéria do Més 10 14%
Comunidades 8 12%
Acontece na UFMG 6%
Editorial | 1 1%
Total 69 100%

Fonte: Dados coletados na pesquisa, junho/2010
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Cabem ainda alguns aspectos importantes a serem ressaltados na

analise desses resultados:

1. A secdo mais citada como a preferida — Receita culinaria — ¢
a segunda mais indicada como lida sempre: 32% dos usuarios
indicam-na como a se¢do de que mais gostam no boletim e 72%
dos leitores afirmam que sempre a leem. Isso confirma o que ja
tinha sido antes identificado a respeito da importancia da se¢do
para os usuarios do Carro-Biblioteca. Havia no questionario
uma questdo aberta de acompanhamento que perguntava por
que essa era a sua se¢do preferida. Entre os 22 usuarios que
indicaram a receita como preferida, 19 explicaram os motivos,
e as respostas mais indicadas foram agrupadas nas seguintes
categorias: para fazer ou pedir que alguém faga (13 respostas);
porque gosto de cozinhar (2 respostas); porque as receitas sao
gostosas (2 respostas); porque gosto de ver ou de aprender as
receitas (2 respostas). Portanto, confirma-se a suposi¢do de
que ha uma parcela significativa dos leitores do Boletim que

efetivamente faz as receitas publicadas.

2. A segunda se¢do na preferéncia dos leitores — Vocé ja leu? —
¢ também a mais lida por todos. Doze dos treze respondentes
que assinalaram esta como sua secdo preferida indicaram o
motivo de terem-na escolhido e as justificativas foram: “posso
pensar em qual livro ler”; “gosto das dicas de leitura”; “para
ver a dica de leitura”; “para ver livros bons”; “para ver o que
as pessoas gostam”; “PQ: ja posso saber a preferéncia di todos”
(sic); “para ter ideia de qual livro ler”; “adoro leitura e gosto
de indicacdes”; “para pegar livros™; “para ver o que as pessoas
leem”; “para ver quem indicou livro”, “para receber dicas de
leitura”. O fato de esta ser a secdo mais citada como sempre
lida é de suma importancia para a equipe do projeto “Boletim
Bairro a Bairro”, pois demonstra que o Boletim contribui para
o principal objetivo do Programa de Extensdo que o abriga, o

Programa Carro-Biblioteca, que é o de promogao da leitura.
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3. Por outro lado, o fato de a se¢do Acontece na UFMG ter sido
pouco indicada conduz a reflexdo do motivo do baixo interesse
do leitor. A principal inferéncia que se faz € a de que a realidade
do usudrio do Carro-Biblioteca é muito distante daquela da vida
universitaria, de modo que os demais programas e projetos de
extensdo divulgados no Boletim nio atraem esses individuos.
Todos os quatro respondentes que disseram ser essa sua se¢ao
preferida informaram que a escolha deve-se a busca por

informagdes sobre o vestibular.

Finalmente, sobre a participagdo do usudrio na elaboragdao do
Boletim, foram obtidos os resultados apresentados no GRAF. 6 (dois

usudrios nao responderam a essa questdo):

GRAFICO 6 - Participacdo do usuario na elaboracio do Boletim

Ja participou do Boletim Bairro a Bairro? Frequéncia Frequéncia
Absoluta Relativa

Nao S —— 60 88%
Sim, jd saiu foto minha g

| no Boletim ! % %
Sim, jd enviei receita que .
foi publicada | ¢ 0%
Sim, ja dei dica de
leitura na se¢do Vocéja 2 3%
leu
Sim, de outra maneira. . 4 6%

| Conte-nos qual:

Fonte: Dados coletados na pesquisa, junho/2010

Observa-se que, apesar do sucesso de leitura da secdo Receita,
nenhum dos entrevistados contribuiu com a redac¢do dessa se¢do, o que
acreditdvamos ser uma pratica mais frequente. Entre os usudarios que
assinalaram a opg¢do outros, trés indicaram sua participagdo € um, a
participa¢do de sua filha no concurso de redagdes que gerou um nimero

especial do Boletim Bairro a Bairro no ano de 2009.

Na realizagdo dessa pesquisa, solicitou-se que o usudrio

informasse a que comunidade pertencia e foram feitos cruzamentos de
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dados para verificar se havia alguma variacdo nas respostas de acordo
com a comunidade do usudrio. Nenhuma constatagdo representativa,
que indicasse algum comportamento informacional especifico de

alguma das comunidades, foi encontrada.

Consideracoes finais

O estudo de usudrios aplicado contribuiu para reforgar varias
impressdes que se tinha a respeito do leitor do Boletim Bairro a Bairro,
mas trouxe algumas informagdes adicionais de suma importancia. O
nivel de participacdo dos integrantes das comunidades visitadas pelo
Carro na concepg¢ao do Boletim ficou aquém do esperado, demonstrando
que o projeto ainda ndo conseguiu atingir um de seus objetivos, que
¢ o de dar voz ao leitor. O desejo de fazer conhecidas as demais
comunidades visitadas pelo Carro-Biblioteca para os leitores de uma
das comunidades também parece ndo estar sendo satisfeito: apenas um
dos respondentes, ao informar ser a secdo Comunidades a sua preferida,
indicou como motivo o fato de que “gosto de ver os outros bairros que

o carro vai” (sic).

Como ponto positivo, acredita-se que a estrutura do Boletim vem
sendo bem aceita, ja que suas se¢des sdo lidas e apreciadas. Quando
se perguntou aos usuarios se gostariam de ver outro assunto ou se¢do
publicada no Boletim, 97% deles responderam que nio, e s6 3% (dois
usudrios) sugeriram a inser¢cdo de uma se¢do que tratasse do tema

“relacionamentos”.

Finalizando, registra-se o fato de que em 2010 o projeto “Boletim
Bairro a Bairro” ganhou duas premiag¢des no XIII Encontro da Extensao,
como relevancia académica e meng¢ao honrosa, com o oferecimento de

uma bolsa extra para mais um aluno atuar no projeto°.

5. Na ocasido da premiagdo, Paola Cristine da Silva Evangelista era a bolsista do Projeto.
Ja em 2011 o Projeto Boletim Bairro a Bairro contava com as bolsistas Gilma Pereira de
Oliveira e Sabriny Suelen dos Santos.
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CONTAR E RECONTAR HISTORIAS: a contacao de
histérias como instrumento de acao cultural’

Pamela Bastos Machado?

Adriana Bogliolo Sirihal Duarte?

Introducao

A contagdo de historias é apresentada neste trabalho no contexto
da acdo cultural, de modo a enfatizar seu papel como meio de incentivo
a leitura e instrumento motivador a produc¢do intelectual dos proprios
leitores do Carro-Biblioteca. Para Milanesi (1997), a a¢do cultural
caracteriza-se pela presenca das atividades representadas por trés
verbos: informar, refletir, criar. Coelho Neto (1989) diferencia agdo
cultural de animag¢do cultural, demonstrando que a riqueza da acdo
cultural estd no fato de ndo propor um projeto pronto, estruturado, com
principio, meio e fim previstos, mas permitir que os atores, sujeitos da

acdo cultural, construam esse projeto a medida que ele vai acontecendo.

Com base na reflexdo apresentada, ¢ importante ressaltar que este
trabalho ndo ¢ definido como um projeto de animagdo cultural, mas
sim de a¢des de formagdo intelectual e cultural nas quais hé interagdo
e produgdo daqueles que ouvem as histérias, sendo eles o foco e os
“atores principais”. Parte-se do pressuposto de que “a historia contada
através da oralidade permite a intera¢do entre contador e ouvintes, ja
que o corpo € a voz propiciam vivéncias comunitarias, perdidas na
aceleracdo da vida moderna” (TORRES; TETTAMANZY, 2008, p. 1).

1. Versdo revisada e atualizada de trabalho apresentado no XXIV CBBD — Congresso
Brasileiro de Biblioteconomia, Documentagdo e Ciéncia da Informacdo, 7 a 10 de agosto
de 2011, Maceio, Alagoas.

2. Mestranda em Ciéncia da Informagdo pela UFMG. Bacharel em Biblioteconomia pela
UFMG.

3. Doutora em Ciéncia da Informacdo pela UFMG. Professora adjunta da Escola de Ciéncia
da Informagao da UFMG.
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Historico

O Carro-Biblioteca é o segundo mais antigo programa de
extensdo da UFMG, desenvolvido pelo Centro de Extensdo da Escola
de Ciéncia da Informacdo (CENEX/ECI) desde 1973. Atendendo a
cinco comunidades semanalmente, o Programa Carro-Biblioteca visa
a democratizar a informag¢do e leitura em comunidades socialmente
vulnerdveis de Belo Horizonte e regido metropolitana, bem como

promover acdes culturais e educativas.

O presente trabalho teve como publico-alvo os leitores de duas das
comunidades atendidas pelo Carro-Biblioteca, mais especificamente o
publico infantil e juvenil dos bairros Frimisa e Sdo Benedito, na cidade
de Santa Luzia. O desejo pela formalizacdo deste trabalho nasceu em
marg¢o de 2009, a partir da retomada de uma parceria entre o projeto de
extensdo Carro-Biblioteca: Frente de Leitura, da Escola de Ciéncia da
Informagdo, e o projeto de extensdo “Mala de Leitura”, da Faculdade
de Educagdo da UFMG.

As coordenadoras dos projetos, Profa. Adriana Bogliolo (ECI/
UFMGQG) e Profa. Moénica Dayrell (FAE-UFMQG), firmaram a parceria
por meio de encontros semanais entre os bolsistas de seus projetos a
fim de contarem histérias, trocarem experiéncias e discutirem sobre os
assuntos relevantes na formacao dos “pequenos leitores”. Os encontros
passaram a acontecer no Centro Pedagdgico da UFMG uma vez por
semana, onde eram realizadas contagdes de historias pela bolsista do

projeto “Mala de Leitura” para os alunos na faixa de 6-7 anos.

Baseando-se nesses encontros, foi discutida a possibilidade de
realizar contagdes de historias nas proprias comunidades atendidas
pelo Carro-Biblioteca, ndo apenas como forma de recreacdo, mas
principalmente para incentivar a leitura e divulgar o acervo do Carro-
Biblioteca para o publico infantil e juvenil, visto que essa pratica surtia
efeito significativo nas criancas que ouviam as historias no Centro

Pedagdgico. Para isso deveriam ser adotadas praticas especificas para
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o publico atendido pelo Carro-Biblioteca, considerando as diferentes

realidades e contextos deste.

Meireles (1979) afirma que “o gosto de ouvir € como o gosto
de ler”. Com base nessa ideia, esperava-se que os leitores, sejam eles
criangas ou adolescentes, desfrutassem da contacdo de histdrias ndo
apenas como um mero momento de lazer, mas como um ponto de
partida para despertar neles o anseio pela leitura e escrita, de modo
que produzam e reproduzam suas proprias histérias. Dessa forma,
esperava-se que ao ouvirem historias os leitores buscassem outras
historias nos livros e despertassem para a escrita e contacdo de suas
proprias historias, ja que “o gosto de contar € idéntico ao de escrever
(...)” (MEIRELES, 1979, p. 42).

Para Neder et al. (2007, p. 1.), as narrativas estimulam a
criatividade, a oralidade, além de facilitar o aprendizado e colaborar na
formacdo da personalidade das criancas. Considerando essa reflexao,
este projeto teve como motivagdo a oportunidade de desenvolver nas
criancas ¢ adolescentes dessas comunidades carentes de Santa Luzia
o prazer pela leitura e por tudo que se relacione a ela. Acredita-se que
as contacdes de histdrias em muito colaboram para o desenvolvimento
intelectual, social e pessoal de cada um dos ouvintes, uma vez que lhes
propicia a oportunidade de realizar suas proprias leituras de mundo e

associa-las criticamente com o que escutam, leem e absorvem.

Portanto, o objetivo central que levou ao desenvolvimento do
projeto aqui descrito, implementado ao longo de um semestre, foi
o de despertar nas criangas e adolescentes, por meio da contagdo de
histérias, um anseio mais profundo pela leitura e uma interagdo com ela,
persuadindo-os a buscar suas proprias leituras e a criar suas historias.

Esses objetivos desmembraram-se nos seguintes objetivos especificos:

a. estudar arealidade das criancas e adolescentes das comunidades,
a fim de assimilar o contexto destes e as melhores formas de

atuacdo na pratica da contagdo de histdrias;
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b. desenvolver a contagdo de histérias em roda, em espago aberto,

nas proprias comunidades;

c. apresentar os livros cujas historias sdo lidas, a fim de que os
ouvintes conhecam sua estrutura, autores € se interessem em

1é-los futuramente;

d. permitir que as criangas e adolescentes, ao se identificarem com
as historias de alguns livros, preparem e contem suas proprias
historias;

e. criar um ambiente de interacdo coletiva que permita a expressao

individual de cada ouvinte com base nas histdérias contadas.

A arte de contar historias

A oralidade pode ser vista no contexto social desde os tempos
mais antigos, quando o homem descobriu que as histérias contadas
geravam inquietacdes positivas nas pessoas como admiragdo, espanto,

aprovagao.

Na transi¢do do estado barbaro para a vida organizada, o contador
de historias representado pelo pajé, segundo Tahan (1966, p. 17), deixou
de ser um mero instrumento de diversdo e tornou-se um depositario
das tradi¢des da tribo, devendo estas ser transmitidas as novas geracdes
para fins de conservagdo. Na Antiguidade, a contacdo de historias era
um meio de divulgacdo das doutrinas religiosas budistas. Na Idade
Média, os contadores de histérias eram muito respeitados. Para cada
época, as historias e seus contadores tiveram o seu valor peculiar, sendo
repassados de geragdo a geracdo os feitos, decepcdes, amores, sonhos,

temores e esperancas da humanidade.

Abramovich (2003, p.17) afirma que ler histérias € suscitar o
imaginario. E o momento em que o mundo ¢ descoberto com seus
inimeros conflitos e impasses, bem como suas solugdes. Ao se tratar do
publico infanto-juvenil, é através das histdrias que ha uma identificacio

com os personagens — cada qual correspondendo ao momento que esta
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sendo vivido pela crianga ou adolescente — de modo a lidar melhor com

suas proprias dificuldades e buscar solugdes para cada uma delas.

Segundo Freire (1982), é a partir da leitura de mundo que o
ser humano aprende a ler os demais textos. A literatura oral, além
de expandir a leitura do mundo, torna-se uma ferramenta eficaz para
despertar a curiosidade por outras artes e exercitar a imaginacido dos
ouvintes. Nesse contexto, Vieira (2003, p.8) ressalta que:

Desde os primodrdios da humanidade, contar historias ¢ uma
atividade privilegiada na transmissdo de conhecimentos
e valores humanos. Essa atividade tdo simples, mas
tdo fundamental, pode se tornar uma rotina banal ou

representar um momento de excepcional importancia na
educagdo das criangas.

Além disso, as metaforas, também muito presentes nas historias,
permitem uma possibilidade de identificag@o das criangas e adolescentes
com os personagens, promovendo uma interagdo entre contador e
ouvinte, como afirma Gutfreind, apud Belardinelli (2007, p.18):

(...) A metafora guarda essa dupla capacidade: por um lado,
¢ capaz de apresentar nossos dramas e conflitos principais.
O simbolo ¢ durissimo e da vida para nosso material
mais arcaico ou sem nome, ou ainda para nossos medos
primordiais. Por outro lado, a metafora € feita do simbolico
e estético, portanto, indireto. E protege a criangca em sua
viagem de proje¢do na intriga e nas personagens, garantindo

certa tranquilidade nos processos de identificacdo. Ela diz
tudo sem nada ameagar.

O ato de contar historias traz em si uma série de fatores que
ultrapassam o dominio das técnicas, envolve muito mais o entendimento
por parte do contador/leitor das questdes psicologicas e terapéuticas
presentes no universo dos ouvintes e as influéncias que as historias
exercem na vida deles. Ndo bastam apenas as praticas educacionais
e técnicas artisticas, mas principalmente a cumplicidade no olhar,

empatia e sensibilidade para entender quando os ouvintes expressarem
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seus anseios, medos, esperancas e desejos com um simples gesto ou

jeito de olhar ao ouvirem a historia.

Planejamento

Inicialmente, para o desenvolvimento deste projeto, estudou-se
cada comunidade onde o projeto foi implantado. No primeiro momento,
realizaram-se algumas visitas juntamente com a equipe do Carro-
Biblioteca, através das quais se conheceu as pessoas da comunidade e o
publico a quem o projeto se destinaria. Foram registradas, em um diério
pessoal, todas as impressdes e inquietacdes referentes a comunidade,
tratando-se até entdo de aspectos subjetivos como reagdes dos leitores
que frequentavam o Carro-Biblioteca, suas preferéncias de leituras,
motivagdes e contextos onde estdo inseridos. Trechos do diario serdo
citados no decorrer do trabalho, a fim de ilustrar e permitir uma melhor

interpretacdo das realidades encontradas em cada comunidade.

Em seguida, pode-se avaliar o espaco, estrutura local, existéncia
de institui¢des publicas na comunidade a fim de estabelecer o melhor
local para que as contagdes fossem realizadas, considerando que este

precisava ser proximo ao local onde o Carro-Biblioteca estacionava.

Na segunda fase deste trabalho, uma vez determinado o perfil
dos ouvintes em potencial e o local para a realizacdo das contacdes,
passou-se a selecionar e preparar historias de acordo com trés critérios:
a faixa etdria ¢ interesses dos ouvintes; o fato de serem historias que
sensibilizavam a prépria contadora enquanto as lia, pois a identificacdo
com a histdria faz da contagdo um momento mais espontaneo e ladico;
e finalmente que fossem histdérias que se adequassem a realidade em

que vivem as criangas e adolescentes ali presentes.

No projeto inicial, foram planejadas as contagdes em dois
momentos distintos num mesmo dia: o primeiro orientado para criancas
na faixa etdria de 5-9 anos e o segundo para adolescentes de 10-14
anos. A delimitacdo inferior e superior dessas faixas etarias levou em

consideracdo o fato de que a partir dos cinco anos as criangas, mesmo
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que ainda ndo alfabetizadas, ja tém maturidade e interesse na contagao
de historias. Por outro lado, os adolescentes, a partir dos catorze anos,
iniciam um novo processo na vida escolar, o que requer uma adequagéo
dos autores e enredos de seu interesse as novas vivéncias e experiéncias;
passam a ser necessarias, a partir de entdo, mudancas tanto fisicas
quanto intelectuais. Vale enfatizar que em momento algum essas
determinacdes em relacdo as faixas etdrias valeram como regra geral
ou instrumentos de limitagdo de participagdo nas rodas de contagdo
de historias, tendo sido realizadas todas as vezes em areas abertas e
publicas. Apenas tinha-se como foco esse publico predeterminado.
Entretanto, o planejado néo se efetivou, e o planejamento se refez no
dia a dia junto ao publico, como esperado na a¢do cultural. Ao iniciar as
contagdes, constatou-se que nem sempre aqueles que ouviram historias
na semana anterior tinham interesse em ouvir novas histérias na semana
seguinte, € muitos que pareciam ndo se interessar acompanharam as
rodas de contacdo todas as semanas. Além disso, ndo foi possivel
separar os ouvintes por faixas etdrias, ja que eles permaneciam na roda
do inicio ao fim independentemente da adequag@o da historia as suas

idades ou do estilo da historia.

No pré-projeto, para cada grupo deveriam ser destinados
50 minutos, tempo em que seria realizada a contacdo de histdrias
(aproximadamente 20 minutos), o “bate-papo” (15 minutos) e a
contagdo realizada por eles mesmos (15 minutos). Essa limitacdo do
tempo se devia ao periodo de duas horas em que o Carro-Biblioteca
permanece na comunidade. As contagdes de historias e suas atividades
deveriam acontecer semanalmente nas comunidades e os grupos por
faixa etaria seriam intercalados. Enquanto um grupo participaria da
roda de contacdo, o outro teria tempo para se dedicar as leituras que
desejasse fazer no Carro-Biblioteca, caso contrario, todo o tempo que
os usuarios possuem para desfrutar dos servigos oferecidos pelo Carro
seria concentrado na contag¢do, ndo sendo esse o objetivo do projeto.

Considerando que ndo foram feitas as separagdes previstas por faixa
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etaria, algumas alteracdes foram realizadas neste planejamento a

medida que o projeto foi sendo realizado.

Operacionalizacao

Devido as peculiaridades de cada comunidade, os processos e

estratégias para atrair a atencdo do publico tiveram de ser diferentes.

No caso do bairro Sao Benedito, durante toda a permanéncia
do Carro-Biblioteca na comunidade, a contadora permanecia ao lado
de fora pronta para contar historias, a fim de gerar curiosidade e
interesse no publico que o frequentava. As criancas e adolescentes na
comunidade ndo demonstravam tanto interesse nas contag¢des, de modo
que o publico era escasso e inconstante, majoritariamente formado
por criangas de zero a sete anos, ¢ as contagdes eram realizadas sem
horario pré-estabelecido, de acordo com o momento em que os ouvintes
chegavam. O trecho a seguir foi retirado do diario escrito durante o
desenvolvimento do projeto na comunidade e aborda a recepcdo dos

leitores ao Carro-Biblioteca no inicio.
Sdo Benedito, 7 de abril de 2010

Alguns pareciam intrigados, outros, desconfiados, outros
ainda davam uma olhadinha, mas ndo ficavam por muito
tempo. Mas um deles, usuario assiduo do Carro-Biblioteca,
sentou-se para ler e demonstrou bastante interesse. Seu
nome ¢ Jodo e o mais curioso € que ele ndo se enquadra
na faixa etaria proposta inicialmente para este projeto, mas
demonstra interesse para estar no espaco como nenhum
outro na comunidade tem demonstrado até entao.

Foram muitos os dias em que ndo foram realizadas contagdes por
que ndo havia quem as ouvisse. Inicialmente a contadora permanecia
dentro do Carro-Biblioteca, conversava com os leitores, indicava
leituras, para enfim convida-los para ouvirem historias. Notou-se
nas primeiras semanas que o convite ndo os atraia. Dessa forma, nas
semanas seguintes, mudou-se de estratégia: a contadora passou a se

sentar ao lado de fora do Carro-Biblioteca colocando livros previamente
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selecionados ao seu redor, buscando despertar a aten¢do das criancas
e adolescentes. O objetivo era que todos que chegassem ao Carro a
vissem e, se interessados ou apenas curiosos, sentassem com ela para
ler, ouvir e contar historias. O numero de interessados ndo aumentou,
muitos ainda dependiam de um convite e envolvimento até adquirirem

interesse e confianga.

Os bebés e criangas até os quatro anos demonstravam sempre
muito interesse e gostavam de realizar suas “leituras” e ouvir histdrias,
mas nem sempre os pais estavam dispostos a permanecer com eles. Por
isso, por diversas vezes, buscou-se contato com os pais, para esclarecer
sobre a importancia de suas criangas levarem livros, mesmo que ainda
ndo fossem alfabetizadas, pois liam imagens e criavam histdrias,

processos fundamentais para sua formag@o como leitoras.
Sdo Benedito, 5 de maio de 2010

[...] conheci uma mae e sua filhinha de apenas dois anos
e perguntei se ela poderia ficar ali um pouquinho para ver
os livros. [...] A maneira como aquela pequenininha mexia
nos livros, abria, mostrava as gravuras, dizia o que via em
cada imagem, me deixou completamente “encantada”. Ela
me mostrava o que via, e ao terminar de ver um livro, pedia
o outro. Pude entender ela balbuciando que levaria o livro
para casa e, claro, isso despertou uma satisfagdo imensa
em mim.

Quanto aos adolescentes, eram poucos que participavam da
roda de contacdo de histdrias e ainda assim o publico foi inconstante
na comunidade durante todo o periodo de realizacdo do projeto. Um
adolescente, ja citado anteriormente, esteve presente em quase todas as
semanas, ¢ foi uma das motivagdes para a continuidade desse projeto
na comunidade. Com ele, historias e leituras eram compartilhadas,
opinides eram trocadas, dicas de leituras e aprendizagem mutua foram

experimentadas.

No bairro Frimisa, a primeira hora do Carro-Biblioteca na

comunidade era para que os leitores devolvessem seus livros,
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escolhessem novos livros e realizassem leituras, tempo para que
ficassem a vontade para usufruir dos servigos do Carro-Biblioteca.
Num segundo momento, eram destinados cinquenta minutos para a
roda de contagcdo de historias. Nessa comunidade, houve um maior
numero de ouvintes e interacdo destes com as contagdes. Em geral, o
publico foi bem variado, de 0-14 anos, e todos ouviam histdrias juntos.
Mais uma vez constatou-se a impossibilidade de separar os ouvintes

por faixa etéria.

O espaco escolhido para as rodas de contagdes foi a praga da
comunidade, muito arejada e espagosa. Todos se sentiam bem e
sentavam sobre a toalha na grama na sexta-feira pela manha, a fim
de contarem histdrias uns para os outros. Quando o Carro-Biblioteca
chegava a comunidade, eles ja estavam aguardando. Entravam,
escolhiam os livros da semana, e aguarddvamos a chegada de mais
alguns. Os ouvintes eram mais interessados, gostavam muito de ler
e sempre tinham algo novo para compartilhar. A cada semana, era
contada uma nova histéria e eles também contavam as suas com base
em suas leituras e experiéncias. Todos participavam, até aqueles que

ndo sabiam ler.

Conforme planejado, apds as contagdes de historias, eram
realizados os momentos de participacdo e interagdo entre a contadora
e os ouvintes. Os livros das historias eram apresentados, bem como
sua estrutura e seu autor, € eram dadas novas dicas de leituras. Todos
os livros ficavam disponiveis para empréstimo no Carro-Biblioteca. A
interagdo entre todos acontecia por meio de um “bate-papo” com 0s
ouvintes, a fim de que expusessem suas percepgdes, comparagdes da
vida real com a historia, opinides, discordancias e estranhamentos. Isso
pode ser exemplificado a partir do relato de quando foi apresentado o
texto “O Fraseador”, de Manoel de Barros, no bairro Frimisa. Com base
nele discutiu-se sobre o que é ser um escritor. Todos compartilharam a
importancia dos escritores e sua formacdo como leitores. Aproveitou-se

0 momento para incentiva-los a escrever também.
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Frimisa, 21 de maio de 2010

Eduardo falou de seu interesse por livros sobre historia
e da dificuldade que tem de ler livros como romances e
contos. Disseram que detestam ler por obriga¢do, como
fizeram por muito tempo na escola. Léo contou sobre sua
experiéncia com a leitura, que antes ndo gostava de ler.
Seu primeiro livro foi Cachorrinho Samba na Floresta,
pegou no Carro-Biblioteca e leu porque seu pai mandou,
mas ndo gostava. A partir dessa leitura, comegou a sentir
interesse por novas leituras e precisou reler o livro, visto
que sua primeira leitura ndo tinha sido com vontade. Ao
final, disseram que estavam terminando de escrever seus
poemas para a proxima semana em que aconteceria o Dia
da Poesia. Demonstraram-se muito animados!

O dia da poesia, atividade do Projeto “Encontros de Leitura”,

também vinculado ao Programa Carro-Biblioteca, foi também muito

marcante, com direito a musica e recitagdes na praga, um ambiente e

clima bem agraddveis. Os proprios ouvintes escreveram e recitaram

poesias. No trecho a seguir, ¢ descrito como o “Dia da Poesia” foi

combinado:

Frimisa, 14 de maio de 2010

Eduardo contou sobre o que havia lido sobre a “Reforma
Protestante”, livro que havia levado na semana anterior [...]
Combinamos que dentro de duas semanas fariamos o “Dia
da Poesia”. Eles ficaram superanimados e propuseram
que escrevessem poemas sobre o Carro-Biblioteca para
apresentarem. Achei maravilhoso o fato de a ideia ter
partido deles e ver como se motivaram com isso.

E o resultado desse encontro ndo poderia ser melhor. A interacio

entre os participantes e a producgao (anexo) de cada um foi surpreendente.

Revelou o quanto valeu a pena cada dia compartilhado nas rodas de

contagdo de historias, como pode ser visto no trecho a seguir:

Frimisa, 28 de maio de 2010

Posso dizer que hoje foi um dos melhores dias desde que
iniciei o projeto de Contagdo de Historias. E claro que
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cada dia tem o seu encanto, por tratarmos de literatura
com criangas ¢ adolescentes, mas como alguém que sente
a necessidade de sempre aprender, sinto que hoje fui
ensinada por cada um dos leitores que participaram do
“Dia da Poesia”. [...] A Patricia levou seu violdo hoje e
até cantamos poesias. Recordamos poesias da infancia,
lemos Cecilia Meirelles e versos de amor de Drummond.
Discutimos sobre os temas abordados pelas poesias e a
forma como cada um se sente ao ler poesias. [...] Eu ndo
queria mais ir embora, passaria o restante do meu dia
descobrindo juntamente com eles os efeitos das poesias
em nossas vidas.

Como proposto no projeto, a cada semana um ouvinte se tornaria
contador ou leitor da histéria com que mais se identificou a partir das
leituras realizadas durante a semana ou de histérias que ja conheciam.
Contudo, o projeto alcancou resultados além dos esperados. Nas rodas
de contacdo, ndo apenas um contava e lia historias, mas todos queriam
participar. Dessa forma, toda semana os ouvintes preparavam historias
ou escolhiam livros para ler. Aqueles que ndo sabiam ler criavam

histérias com base nas imagens que viam nos livros.

Entre as literaturas selecionadas para as rodas de contagdo estdo
histérias de Monteiro Lobato, Sérgio Palmiro Serrano, Ana Maria
Machado e Jodo de Barro; contos de fadas e contos populares; textos
de Manoel de Barros; fabulas de Esopo e poesias de Henriqueta Lisboa,
Cecilia Meirelles, Carlos Drummond de Andrade e Cora Coralina.

Recursos utilizados e métodos de divulgacao

Os recursos utilizados para a contagdo foram poucos e de acordo
com as necessidades propostas pela histdéria do dia. Foram basicamente
o proprio livro com suas gravuras, desenhos e toalha para forrar o
espaco no chdo. Todo o material era disponibilizado pelo Centro de
Extensdo da Escola de Ciéncia da Informag¢do da UFMG, ao qual o

projeto Carro-Biblioteca se integra.

Além dos recursos materiais acima citados, foram de extrema

importancia os recursos inerentes do préprio contador, entre eles os
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gestos, as vozes e expressdes que cativam e atraem a atengdo de seus

ouvintes.

A divulgacdo do projeto foi simples, visto que foi direcionada
para um publico ja bem delimitado. Os horarios e datas em que
aconteceriam as contagdes, bem como as historias a serem contadas,
foram publicados no “Boletim Bairro a Bairro”, sendo este o boletim
informativo de comunicacdo direta e interacdo entre os projetos do

Carro-Biblioteca e seus leitores.

Consideracoes

As historias contadas apresentam enredos que pouco se distanciam
daqueles que as escutam, sejam criancas, adolescentes e até adultos.
Realidades duras que ja s3o enfrentadas ou ainda serdo, por fazerem
parte do cotidiano, podem ser vistas em temas como abandono, medo,

rivalidade fraterna, morte, engano e amor.

A aplicacdo do projeto em comunidades distintas foi de
fundamental importancia para entender os processos de formacgdo de
leitores nos diferentes contextos, as influéncias da leitura sobre os
leitores conforme seus espacos de convivéncia. Os membros de cada
comunidade s3o passiveis de mudancas e podem ser incentivados a isso;
entretanto, cada grupo apresenta seus niveis de motivacdo diferentes e

as estratégias para atrai-los também precisam ser diferentes.

Considera-se que o projeto alcangou o objetivo proposto € uma
das experiéncias que comprova esse fato aconteceu no Bairro Frimisa,
onde um dos ouvintes comegou a escrever seu proprio livro. Segundo
ele, era um livro de poesias e fabulas, que foram lidas para todos no

ultimo dia do projeto na comunidade.

Com base nas reflexdes realizadas no decorrer deste projeto,
observa-se que a importincia da contagdo de histérias ultrapassa
a diversdo e o encantamento, trazendo consigo valores sociais e

demais instrumentos de formag¢do para a vida das pessoas em geral,
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principalmente para as criangas, a quem carinhosamente chamamos
de “pequenos leitores”. Sdo elas que trazem vida as “historias de
mentirinha”, ao se identificarem com os personagens e situagdes. As

histdrias ndo as movem, mas sdo movidas por elas.

Apesar de as criancas e adolescentes terem sido o publico-
alvo deste trabalho, a contagdo de historias ndo se restringe a eles,
pois movimenta as diversas camadas sociais e grupos étnicos,

independentemente de cor, raga, sexo ou idade.

Ouvir histérias, olhar figuras, imaginar sem restri¢des, sonhar
e permitir que os sentimentos nas¢am e gerem esperanga... Coisas de

criangas? Coisas de historias? Nao! Sao coisas da vida!
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EU LEIO, NOS LEMOS, ELES LEEM...
Compartilhando leituras no Carro-Biblioteca
da ECI/UFMG

Maria da Conceic¢do Carvalho!
Flavia Abreu?

Patricia Barbara de Paula®

...experiéncias ndo se transplantam, se reinventam.

Paulo Freire

Introducao

Os paises que valorizam a educacdo como fator de transformacao
econdmica ¢ social incentivam a competéncia leitora como um
direito de todos e continuam a ver a biblioteca — publica, popular ou
comunitaria, ou qualquer outra designagdo que acervos coletivos e
publicos venham a ter — como um lugar adequado para o “encontro”
do leitor com o livro impresso e digital, espaco da pluralidade, da
diversidade e da liberdade de escolha. No Brasil, apesar da diminui¢do
do analfabetismo nas ultimas décadas, ainda ha muito a ser feito para
que o Pais seja considerado uma nacéo leitora. E, para que se construam
mais bibliotecas e que estas cumpram, de fato, a sua fun¢éo de difusoras
e facilitadoras do acesso ao conhecimento, h4 que se unir esforgos entre
diferentes institui¢des, inclusive as universidades, no desenvolvimento

de estratégias e acdes culturais que diminuam a distancia entre o mundo

1. Professora Adjunta da Escola de Ciéncia da Informag¢do da UFMG. Coordenadora do
projeto de extensdo intitulado Encontros de Leitura.

2. Atualmente aluna de graduag@o do Curso de Especializa¢do em Ciéncia da Informagao,
ECI/ UFMG. No periodo de 2010/2011 foi bolsista no Programa de Extensdo Catro-
Biblioteca/Frente de Leitura, Projeto Encontros de Leitura. Aluna de graduagdo do Curso
de Biblioteconomia da Escola de Ciéncia da Informacao da UFMG bolsista no Programa de
Extensdo Carro-Biblioteca/Frente de Leitura, Projeto Encontros de Leitura.

3. Aluna de graduagdo do Curso de Biblioteconomia da Escola de Ciéncia da Informagao
da UFMG bolsista no Programa de Extensdo Carro-Biblioteca/Frente de Leitura, Projeto
Encontros de Leitura.
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dos textos — impressos e digitais — e a massa de cidaddos excluidos da

dinamica da sociedade da informacao.

Nesse sentido, o Carro-Biblioteca da Escola de Ciéncia da
Informagdo da UFMG vem hé quase quarenta anos, por meio da atuagao
de professores, funcionarios e alunos-bolsistas, desempenhando
o papel de veiculo de difusdo de leitura e informacdo junto a varias
comunidades da Grande BH, buscando, através do Programa de
extensdo universitaria intitulado Carro-Biblioteca: Frente de Leitura,
ndo apenas disponibilizar, de forma dindmica, um acervo informativo e
literario, como também exercer um papel efetivo de mediagdo social e
cultural junto a clientela assidua e interessada que vem semanalmente

até ele buscar informagao, cultura e lazer.

O Projeto “Encontros de Leitura”

Em 2009, tendo em vista a expansdo das a¢des do Carro-Biblioteca
que desde 2007 j& havia aumentado o nimero de comunidades
atendidas, as atividades relativas a orientacdo de leitura e formagao
do leitor que estavam incluidas no Projeto Carro-Biblioteca, Leitura e
Inclusdo Digital ganharam uma énfase especial e foram reestruturadas
dentro de um projeto especifico intitulado “Encontros de Leitura”,

também ligado ao programa maior Carro-Biblioteca: Frente de Leitura.

Assim, cientes da complexidade da questdo da educagdo brasileira
lato sensu e em especial da situacdo das comunidades atendidas,
pensou-se na criagdo de um projeto que contemplasse a diversificacido
e a ampliacdo das estratégias de mediacdo e orientacdo de leitura
até entdo ali utilizadas, tanto quanto uma atengdo mais especifica ao
treinamento ¢ acompanhamento dos alunos-bolsistas do projeto por
meio de discussdes tedrico-conceituais sobre o tema leitura e formagao

do leitor desenvolvidas nos campos da Educacido e da Biblioteconomia.

Nesse sentido, o conceito de letramento e os desdobramentos em
letramento literario e letramento visual ajudaram-nos a estabelecer e a

viabilizar a¢des culturais e educativas que pudessem ampliar os niveis
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de leitura das populagdes visitadas pelo Carro-Biblioteca, facilitando-
lhes os meios para a construgdo e o desenvolvimento de sua autonomia
informacional e intelectual. Na sociedade contemporanea, para que o
sujeito seja considerado apto a competir no mercado de trabalho, ele
precisa ndo apenas saber ler e escrever, como também ser capaz de
utilizar-se da escrita e da leitura tanto no meio impresso como no digital
para interagir criticamente com o seu meio social. Ampliando esse
raciocinio, entendemos que o acesso a leitura literdria leva o leitor ainda
mais longe: permite que ele conheca si mesmo e o universo do qual faz
parte, sendo, pois, decisiva para o seu enriquecimento afetivo, ético
e estético. Em outras palavras, a literatura, como de resto a qualquer
forma de arte, cabe um papel potencialmente humanizador do sujeito

leitor.

Além disso, acreditamos que quanto mais se tem contato positivo
com os materiais de leitura (a crianga, como também os jovens e adultos),
mais se tem vontade de ler e descobrir o que pode ser encontrado nos
textos literdrios e informativos; ainda, desenvolve-se a disponibilidade
mental e a capacidade intelectual de buscar novos conhecimentos e
prazer estético no cinema, nas artes plasticas, na musica, no teatro, na

Internet etc.

Objetivos

O projeto “Encontros de Leitura” tem trabalhado com o objetivo
geral de promover o livre acesso dos moradores das comunidades
visitadas pelo Carro-Biblioteca aos materiais de leitura informativa
e literaria de modo a satisfazer suas necessidades e demandas de
informagdo e lazer. Os estagidrios (alunos-bolsistas) atuam como
facilitadores no processo de descoberta, ou reencontro, dos leitores
de diferentes idades e nivel de escolaridade com a informagdo e a
literatura, disponibilizando-lhes aten¢@o e orientacdo na escolha e na
utilizagdo dos livros, jornais, revistas, obras de referéncias e outros
suportes informacionais disponiveis no Carro, em forma impressa ou

digital. Sobretudo, os integrantes do projeto t€ém consciéncia de que
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o principal objetivo de um projeto de mediagdo cultural é possibilitar
que o ato de ler e de se informar criticamente signifique para as pessoas
atendidas a constru¢do da cidadania plena, calcada na percepg¢ao de si
mesmas e de seu estar-no-mundo em relagdo com o outro, no espaco
coletivo. Em outras palavras, através da pesquisa e experimentacdo de
praticas de leitura individual e coletiva sdo também objetivos do projeto
“Encontros de Leitura” contribuir para a dinamizagao e a consolidagao
de lagos sociais da populagdo atendida assim como lutar contra a
exclusdo social, que aumenta entre os que tém baixos niveis de leitura

critica.

Atividades programadas e resultados alcancados

Uma vez por semana, o Carro-Biblioteca sai em visita a cada
uma das comunidades associadas ao Programa, sendo que cada
comunidade tem suas caracteristicas especificas no que se refere
ao nivel socioecondmico da comunidade, proximidade a escolas e/
ou asilos, condominios. Nesse sentido, as atividades de animagio
cultural selecionadas pelo Projeto acontecem com ritmos e aceitagao
diferenciados, dependendo dos aspectos citados, que podem resultar em
um numero maior ou menor de criancas até seis anos, ou de escolares
acompanhados de professores, ou de idosos, ou de mulheres, enfim,
cada publico com seu comportamento diferente diante dos livros e das

atividades de leitura desenvolvidas.

De 2009 ao presente momento, outubro de 2011, as principais
atividades foram as seguintes, com trechos escolhidos das anotagdes

diarias feitas pelas estagidrias-bolsistas, também autoras deste capitulo:

e Orientacao de leitura e empréstimo domiciliar: a escolha
do que ler pelo sujeito-leitor € um processo mais complexo do
que parece, sobretudo quando ndo ha, de sua parte, familiaridade
com a leitura de livre escolha e com o modo de funcionar de
bibliotecas. Querer ler, mas ndo saber o que escolher diante de

um espago cheio de livros ¢ uma situagdo que intimida o leitor
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e o deixa ansioso ou desinteressado. Entra ai a disponibilidade
e a capacidade do estagidrio em ajudar o leitor indeciso a
encontrar o livro, ou a revista, ou o texto na tela do computador
que responderd as suas necessidades informacionais e o deixara

desejoso de prosseguir a sua trajetoria de leitor efetivo e critico.

14 de abril de 2009, comunidade da Frimisa: Na
Comunidade Frimisa pude acompanhar e selecionar textos
para uma usudria que estava fazendo uma monografia. A
busca foi no acervo do carro e em bases de dados ligadas
a educacdo. Permitir o encontro do usudrio com suas
necessidades reais é um dos papéis do mediador. (FA)

6 de maio de 2009, Comunidade de Sio Benedito:
A mde de uma de nossas usuarias mirins contou que a
filha antes de ter conhecido o Carro ndao gostava de ler,
pois achava a biblioteca um local chato onde ndo tinha
auxilio de leituras agradaveis. Entdo conheceu o Carro
e percebeu a importancia dos livros para melhorar seus
conhecimentos e se apaixonou por eles e pelo atendimento
especial que recebe do pessoal do Carro. A menina gostou
tanto que contou essa historia por escrito e a inscreveu
no concurso de redagdo promovido pelo Carro. Agora em
outubro a equipe do Projeto “Bairro a Bairro” produziu
um exemplar especial com as redagoes escritas a partir
da vida dos usuarios no contexto do Carro, incluindo a
redagdo dela. A mocinha ficou tdo emocionada que levou
a mde ao Carro para fazer um agradecimento oficial. (FA)

16 de abril de 2010, Bairro Frimisa: Minha segunda
visita ao Frimisa. O movimento ndo foi muito grande, mas
0s meninos da semana passada ja estavam la aguardando
o Carro chegar. Fizeram empréstimo de revistas em
quadrinhos e um deles me solicitou o livro “Uma
historia de Futebol”, de Roberto Torero. Aproveitei para
perguntar a eles o que gostam de ler. Avisei os usuarios
sobre a contac¢do de historias na proxima semana. (PBP)

e Contacao de histoérias: pratica que também vem sendo
resgatada nas escolas, nos teatros, na televisdo, em eventos

literarios e outros, para publicos de todas as idades. O principal
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objetivo da contag¢do de histérias é divulgar o universo literario
por meio da oralidade. Pode levar o ouvinte a leitura do livro... ou
ndo necessariamente! Diferente da narragdo apenas de histérias
infantis para criangas, ou dos contadores tradicionais de contos
populares e de “causos”, o moderno contador de histérias
adquire formacdo para a tarefa e seleciona criteriosamente os
textos na tradi¢@o oral ou literaria. Essa atividade do carro tem
sido planejada de forma integrada a outros grupos de contagdo
na UFMG como o “Mala de Leitura”, da FAE, tendo também

contado com a participagdo de contadores voluntarios.

14 de abril de 2009, Centro Cultural Vila Fatima: Este
foi um dia muito especial para mim e para os usuarios do
centro. Tudo comegou com um convite para que o Carro
fosse visitar esse local na Semana do Livro Infantil. A
Pdmela, a Rubia, o Marcelo e o Gustavo, juntamente com
as meninas do projeto de preservagdo, prepararam uma
bela apresentacdo que incluiu exposi¢do de como tratar
bem o livro, hora de contar poesia e a incrivel historia dos
Trés Porquinhos narrada pela Pdamela com o auxilio das
criangas e a presenca imperdivel das bonecas do CENEX,
com direito a roupas tipicas, maquiagens, fantoches e
muitas fotos. Foi maravilhoso. (FA)

20 de abril de 2010, Bairro Bonsucesso: Hoje foi o
primeiro dia que fiz contagdao no Carro, devido a data 18
de abril — Dia Nacional do Livro Infantil e dia de Monteiro
Lobato. Escolhi uma fabula, “A cigarra e a Formiga”, na
versdo desse autor. Fiz um cartaz sobre a data e coloquei
uma estante do lado de fora do carro com livros de
Monteiro Lobato de um lado e do outro livros escolhidos
aleatoriamente. Houve uma grande saida desses livros, até
dos que ndo eram de Monteiro Lobato. Notei um grande
interesse dos usuarios naquela estante. Contei a fabula
primeiramente para o grupo das meninas que sempre vao
Juntas. Depois contei para uma turma de alunos da escola
que a professora levou para a contagdo. Conversei com
as criangcas apos a contagdo e muitos comentaram que
ja leram historias de Monteiro Lobato e que assistiam ao



Sitio do Picapau Amarelo. Gostei muito dessa primeira
experiéncia, a meu ver foi muito proveitosa. (PBA)

14 de maio de 2010: Conversei com alguns usuarios do
Carro sobre leitura e depois eu e a Pamela, contadora
voluntaria, nos sentamos com alguns meninos e
comecamos a contar historias. Cada uma de nos contou
uma historia e depois os meninos contaram outra de sua
propria escolha. (PBA)

21 de maio de 2010: Hoje nos sentamos num banco da
praca onde o Carro para. Logo os meninos da semana
passada vieram e dois novos se aproximaram. Novamente
contamos historias e cada um dos meninos contou a sua
historia preferida ou outra que tinha lido no decorrer da
semana. (PBA)

¢ Hoje é dia de poesia: A crianga inicia sua vida acalmando-

se e adormecendo ao ouvir cantigas de ninar. O som melodioso,

o ritmo, a graca das cantigas, das parlendas, dos trava-linguas

representam o primeiro contato da crianga com a linguagem

poética. O universo infantil tem muito em comum com a poesia

como a carga afetiva e a ludicidade. As criangas tém, assim, uma

disposicdo para gostar de poesia, mas os educadores nem sempre

sabem explorar esse universo fantastico. O projeto “Encontros de

Leitura” propds marcar um dia do més das visitas do Carro para

abrir espago para o compartilhamento de poesias lidas e recitadas,
por parte dos estagiarios e dos leitores.

17 de maio de 2010: O Dia de Poesia é uma atividade

programada pela coordenadora do Projeto juntamente

com suas bolsistas visando a divulgar a leitura por meio

da poesia. Com a orientagdo da Professora Carvalho,

lemos textos teoricos sobre poesia e estudamos poemas de

autores como Cecilia Meirelles, Mario Quintana, Vinicius

de Moraes e Carlos Drummond de Andrade para serem

compartilhados com os usuarios. O primeiro dia de poesia

foi um sucesso na comunidade da Lagoa. Montamos uma

exposi¢do de livros de poesia dos autores citados acima

e trabalhamos a recitagdo com o publico infantil com as
poesias “Lembrancas” e “Afonso quer crescer” do livro
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“Crianca, meu amor”, de Cecilia Meirelles. As criancas
se encantaram pelos versos de Meirelles e todos queriam
levar os livros para casa. “Além disso, a poesia ‘A casa’,
de Vinicius de Moraes, foi recitada e comentada pelos
usuarios Artur, Bruna e Mariana, de 10 e 9 anos.” (FA)

25 de maio de 2010: Esse foi o primeiro dia de execugdo
do projeto “Hoje é dia de poesia”. Levei o violdo e a
atividade foi bem interativa. Houve a participa¢do de uma
de 40 criangas. Cantamos “A casa’, poesia de Vinicius
de Moraes, “Aquarela”, de Toquinho, e outras. Li os
poemas “leildo de Jardim” e “O menino azul”, de Cecilia
Meirelles. Uma professora que acompanhava a turma leu
“Ou isto, ou aquilo”, também de Cecilia Meirelles. Houve
uma procura grande de livros de poemas e os que estavam
na estante que foi colocada no lado de fora do Carro
foram quase todos emprestados. (PBA)

8 de junho de 2010: Ndo houve contacdo de historia
hoje. Ajudei na mesa de empréstimos aproveitando para
divulgar a conta¢do da proxima semana. Houve um
consideravel aumento de empréstimo de livros de poesia,
a meu ver resultado do projeto “Hoje é dia de Poesia”.
(PBA)

e Leitura e trocas culturais/sociais com idosos. Pessoas da
terceira idade vivendo em casas de repouso e asilos costumam
sofrer com a auséncia da familia e, dependendo das condi¢des
materiais da casa que as abriga, as opg¢des de lazer e de interacio
social costumam ser muito restritas. O projeto “Encontros de
Leitura” teve a possibilidade de estender suas a¢des a um Asilo no
bairro Ipiranga.

29 de marco de 2010, Bairro Ipiranga. Iniciou-se
o processo de conhecer os usuadrios da comunidade
Ipiranga, em especial os idosos da Casa do Ancido
Chico Azevedo. O primeiro encontro foi muito agradavel,
entrei em contato com as funciondrias da institui¢do
e conversamos sobre a possibilidade de atuarmos na

comunidade como mediadores de leitura. A dire¢ao apoiou
a ideia, sugeriu tarde de recita¢do com musicos e solicitou



que encaminhdssemos os objetivos do projeto a outras
pessoas que pudessem participar dele. (FA)

Primeira semana de maio de 2010. Na comunidade
do Ipiranga, conversei com a Coordenadora da Casa do
Ancido, Doralice de Almeida Arauijo, sobre possibilidade
de integragdo dos idosos com o Carro. A Coordenadora
permitiu que os idosos fossem ao Carro desde que eu,
bolsista, me responsabilizasse por eles. Além disso, foi
realizada pequena entrevista com algumas idosas que
mostraram interesse em ir até o Carro para ter acesso ao
computador e ao MSN para entrar em contato com parentes
distantes. QOutros solicitaram a presenga do material do
acervo do Carro no asilo, por estarem impossibilitados
de locomo¢do. Houve ainda recitagdo da poesia “Amor”,
de Drummond, para a Senhora Terezinha de Jesus, de 81
anos e muita jovialidade. Ela ficou tdo feliz que recitou
“O mundo é grande”, do mesmo autor, em agradecimento.
Ela perguntou se o livro era para ela, entdo decidimos
selecionar livros para doa¢do para as comunidades. (FA)

Rodas de leitura: além do ato de ler silenciosamente, o gosto

pela leitura se desenvolve pelo compartilhamento do que se leu

com liberdade e proveito por outros leitores passando pela mesma

experiéncia. O Carro-Biblioteca tem procurado criar um espago

externo convidativo para reunir pequenos grupos compartilhando

leituras (de um mesmo texto previamente combinado, ou de textos

diferentes) sob a coordenacdo dos estagiarios.

28 de maio de 2010: Neste dia levei o violdo, novos
usuarios nos acompanharam até a praga. Um dos
usuarios, o Leonardo, escreveu uma poesia para o "Dia da
Poesia”. Os outros meninos escolheram algumas poesias
do livro “Meus primeiros versos” que estava comigo.
lam escolhendo e lendo. Eu li o “Leildo de Jardim” e
“O menino azul”, de Cecilia Meireles. A Pdmela também
preparou uma poesia. Cantamos algumas musicas. Foi um
dia bem interativo. (PBA)

e Ler em voz alta em espagos publicos: as pragas publicas

vém sendo retomadas pela populacdo em agdes civicas, culturais
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¢ de lazer, num processo prazeroso de diversdo e passatempo
como também de reapropriacdo do espago publico, num gesto
significativo e eficiente contra a corrupcao dos politicos e contra a
violéncia urbana. O projeto “Encontros de Leitura” vem tentando
participar dessa ideia simulando um pequeno coreto, ou palanque,
e incentivando cada cidadao a ler ou falar de memoria, para quem
quiser ouvir ¢ compartilhar o seu poema favorito, um pequeno

trecho selecionado, uma noticia do jornal do dia etc.

17 de maio de 2009. Comunidade de Sao Benedito:
Nesta comunidade descobrimos uma obra rara: a Senhora
Maria Joana dos Santos, que completara 83 anos no
proximo dia 26 de junho. Apaixonada por poesia, reuniu
um publico de 30 pessoas que pararam para ouvir suas
poesias com repertorio diverso como “O passaro cativo”
e “Plutdo”, de Olavo Bilac;, “Escravo”, de Casimiro de
Abreu; “Cancdo do Exilio”, de Gongalves Dias. Diversas
criangas entre oito e dez anos aproveitaram o incentivo e
escolheram varias poesias do livro “A arca de Noé”, de
Vinicius de Moraes. “Para fechar esse momento, contei a
historia de Cora Coralina e a D. Maria Joana levou o livro
para adquirir mais saberes.” (FA)

e Ler o livro, ver o filme: as rela¢des intertextuais entre cinema e

leitura, quando exploradas dentro de uma proposta bem elaborada,
dinamizam e ampliam as possibilidades de fruicdo de pessoas
com gostos variados e podem atrair para o livro um publico
historicamente afastado do texto escrito. O Carro-Biblioteca tem
equipamento para a proje¢ao de filmes em DVD e permanece nas
comunidades visitadas tempo suficiente para a exibicdo de filmes
de curta metragem e a leitura de contos, seguidas de discussdo
com os espectadores/leitores. Entretanto, ainda ndo foi possivel

executar essa ideia na sua totalidade.

Bibliotecas para todos: a intengdo inicial do Programa Carro-
Biblioteca: Frente de Leitura ¢ fomentar, a longo prazo, a autonomia
das comunidades visitadas em relagdo a bibliotecas permanentes

e abertas & comunidade. Nesse sentido o Carro-Biblioteca tem



doado livros e outros materiais para contribuir para a formagao de
novas bibliotecas. Além disso, o projeto “Encontros de Leitura”
pretende participar da ideia de bibliotecas para todos, convidando,
dentro de um cronograma pré-fixado, as liderancas de cada bairro
para encontrar e ouvir relatos de pessoas que efetivaram a criagdo
de bibliotecas comunitarias e/ou salas de leitura (a imprensa
falada e televisiva tem divulgado muitas experiéncias), além
de outras experiéncias em Minas ou fora que foram premiadas
pelo PNLL (Programa Nacional do Livro e da Leitura). Varios
obstaculos dificultaram a efetivacdo dessa proposta até agora, mas
a Coordenacdo do Projeto pretende retomé-la no préximo ano.
6 de maio de 2009. O Carro-Biblioteca desenvolve o papel
de doador de acervo para a constru¢do e reestruturagdo
de pontos de leitura doando material descartado de
seu proprio acervo. Acompanhei a inauguracdo de
uma Biblioteca em escola na cidade de Betim. O Carro
enviou livros e esteve presente no evento de inauguragao.
Também um asilo da comunidade do Ipiranga solicitou a
mediagdo dos bolsistas na criacdo de uma sala de leitura
para a comunidade do Ozanan. A ideia foi aceita pela
Coordenagdo da Casa e o projeto estd criando forma.

O espago ja existe e serd reestruturado para receber a
colegdo, boa parte doada pelo Carro-Biblioteca. (FA)

Consideracoes finais

O planejamento/implementacdo deste projeto, que continuara a
ser executado em 2012, norteou-se por fundamentos tedricos buscados
no campo da sociologia da leitura, que busca os possiveis fatores que
levam o sujeito a ler ou a ndo ler, como o nivel socioecondmico, a
familia, a escola, a comunidade onde vive e a presenca/auséncia de
opgoes de leitura etc., além de considerar a presenca dos mediadores no
processo da leitura como fator importante para o desenvolvimento do
processo. Os resultados atingidos até agora tém mostrado que estamos
numa dire¢c@o certa, mas também aponta para aspectos que devem ser

reelaborados para que o objetivo geral de ampliar os niveis de leitura
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das comunidades visitadas ndo se feche num funcionalismo estéril,
correndo-se o risco de avaliar o acerto de um empreendimento de
mediagdo cultural apenas medindo-se o numero de empréstimos feitos
ou o numero de pessoas atingidas pelo projeto. Lembrando Paulo Freire,
ninguém educa ninguém, o sujeito educa a si mesmo, na intera¢do
com o mundo. Ou, como ensinou Piaget, a crianca ¢é responsavel pela
construcdo do seu proprio conhecimento, que se da entre ele mesmo
e o mundo. Esses dois pensadores nos fazem lembrar que o papel do
mediador da leitura é o de facilitador, interlocutor, orientador também,
mas nunca o fiscal ou contabilista que premia o quantitativo, a disputa
pela disputa (quantos livros vocé leu mais que o colega?) e impde penas
a quem ousa transgredir o canone, ao leitor que produz seus proprios

sentidos em oposi¢do as leituras “autorizadas”.

A equipe que acompanhou o Carro-Biblioteca nas visitas as
comunidades desempenhando o papel de mediadores de leitura e de
observadores do comportamento da comunidade leitora foi estimulada
a propor e implementar novas ac¢des culturais que aperfeigoassem a
ideia central do projeto. Além disso, a equipe do “Encontros com a
Leitura” procurou estar em continua interacdo com os outros projetos
do Programa Carro-Biblioteca: Frente de Leitura, de modo a garantir
a integralizacdo destes e ressaltar a importancia da “biblioteca, da
formacao do leitor critico e da acdo cultural como dimensdes a serem
privilegiadas para a consecu¢do da democratizacdo da sociedade

brasileira.”
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INCLUSAO DIGITAL:
O Carro-Biblioteca da UFMG como telecentro

Marta Macedo Kerr Pinheiro!

Introducao

Com a generaliza¢do do uso de tecnologias e redes de informacao
¢ de comunicacdo, o fendmeno da informatizacédo da sociedade mundial
conduz a mudangas comportamentais e exerce pressdes alterando as
formas de socializag¢do e educacdo, com forte repercussido na vida dos
cidaddos. Estes s3o obrigados a novas capacitagdes e absor¢des de
exponencial variedade de fluxos de informacgdo. O cenario interfere nos
processos de construcdo de programas que objetivam a infoincluséo,
comumente denominados de inclusdo digital (KERR PINHEIRO,
2008).

O projeto aqui apresentado alia-se a outras agdes de extensdo,
ja executadas pelo Programa Carro-Biblioteca: Frente de Leitura da
UFMG, como a formagao do leitor e a comunicagdo entre os bairros da
periferia de Belo Horizonte, via boletins. Tem por objetivo promover o
uso coletivo de computadores, numa formagdo mais ampla que o simples
acesso as técnicas, a rede, a jogos e diversdo, pelo dominio da técnica
computacional associado ao dominio de contetdos. Almeja-se, como
resultado, possibilitar as comunidades atendidas tornarem-se mais aptas
a enfrentar os obstaculos, exigéncias e competéncias exigidas para fazer
parte de redes virtuais e assim ampliarem a sua inserc¢ao social. Espera-
se contribuir para a emancipagdo das comunidades ja atendidas, através
do dominio de novas praticas de leitura pelas diversas possibilidades de

acesso ao ambiente virtual e das redes. A ldgica seria de que uma vez

1. Coordenadora do projeto Inclusdo Digital: o Carro-Biblioteca da UFMG como telecentro.
Professora Associada da Escola de Ciéncia da Informagdo da UFMG.
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alcancada a emancipag¢do, outras comunidades tomem, por sua vez, o

espaco, e o processo evolui em espiral.

O projeto aplica a precisdo conceitual de infoinclusdo como
orientadora dos processos das atividades do Carro-Biblioteca da
UFMG enquanto concepcdo de telecentro. Buscam-se, em seus
resultados, indicadores reais de inclusdo ou competéncia informacional
estabelecidos e associados para que se viabilize efetivamente a

introdu¢do das comunidades atendidas na sociedade da informacao.

O cenario virtual e a exigéncia de inclusao

A generalizacdo de solugdes voltadas para o uso de tecnologias
e redes de informacdo, condutoras da informatizacdo da sociedade
mundial, altera as formas de interagdo dos governos com a sociedade
e exige mudangas quando exercem pressdes sobre os Estados. A
estruturagdo digital dos recursos induz a uma convergéncia que
renova as trocas sociais. O campo das politicas de informacdo e seus
subdominios, como as de inclusdo digital, inscreve-se na esfera social
em que os problemas de informagdo acabam por influenciar os governos
(KERR PINHEIRO, 2010, p.123). Surgem novos servicos que tém
forte repercussdo na vida dos cidaddos, obrigados a novas capacitagcdes
e absor¢des da variedade de fluxos de informagdo que ndo conhecem

mais fronteiras.

Todo esse cendrio vem refletir diretamente no processo de
constru¢do de programas municipais, estaduais e federais direcionados
a inclusdo digital. Nesses programas os conceitos de inclusdo digital,
infoinclusdo e inclusdo social encontram-se amplamente difundidos,

mas com defini¢des pouco precisas, difusas e sem consenso na literatura.

Os conceitos que sustentam e orientam os programas de inclusio
digital difundem os aparatos das redes tecnoldgicas ou desenvolvem,
em sua maioria, apenas um aprendizado de técnicas-padrdo de
automacdo, no uso da infraestrutura disponibilizada de tecnologias de

informagao - TI. Corre-se o risco de dotar a comunidade de meios e ndo
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treina-la convenientemente para o seu desenvolvimento e real inser¢ao

no mundo virtual e das redes.

A pergunta bésica é: como construir novas aproximagdes, novas
formas de observacdo e compreender o processo cognitivo dos atores
dos telecentros diante das diversas possibilidades de participacdo no

ambiente virtual e das redes?

Sabe-se, pelos varios exemplos internacionais, que o ambiente
da sociedade em rede, quando convenientemente orientado, acaba
por constituir um espaco institucionalizado de participacdo cidada,
consciéncia de direitos e deveres, pois se vive um novo contexto
empirico, de praticas conduzidas pelo espaco virtual. Para esse
alcance, precisa-se explicitar por que a “[...] manutencdo de uma
infraestrutura basica comum dos recursos necessarios a produgdo e a
troca da informagdo em todo o ambiente da informacdo ¢ importante
tanto para a democracia quanto para a liberdade individual”
(BENKLER, 2007, p.11).

Como renovacdo do processo historico, os artefatos técnicos de
informagdo tornam-se de tal forma disseminados que permitem prever
a multiplicidade infinita do papel da criatividade e da criacdo social
em torno do campo informacional. As redes sociais sdo exemplos
vivos desse fendmeno, representados pelos enormes e diversificados
fluxos de produgdes individuais e coletivas direcionados por interesses,
identidades, através de um numero incontdvel de motivacdes e
possibilidades de troca e compartilhamento. A auséncia de limites de
tempo e espago facilita e amplifica o grau de cooperacdo em campos
informacionais diversos e descentralizados, ndo mais contido em um

espaco fisico ou fronteiras.

Sdo novas praticas de leitura que usam a rede e colocam em
duvida verdades e paradigmas pré-estabelecidos, conceitos de cultura
e formas de participacdo. Existem outras formas plurais de informagao
e de construcdo de comportamentos. Hoje os cidaddos incluidos

digitalmente, através das TIs e de plataformas como dos seus celulares,
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aproximam-se da esfera publica e tornam-se participes do jornalismo,
contribuindo com imagens e depoimentos para a constru¢do da noticia
e andlise dos fatos quotidianos. As tecnologias sdo trilhas de acesso
ao conhecimento, mas “a sua apropriacdo e constru¢do individualizada
¢ que possibilitam a transformacao social”, pela consciéncia historica,
politica e ética (AUN, ANGELO, 2007, p.78).

E preciso compreender em sua totalidade o significado de
alcancar esta producdo social de informagao ja que o Brasil ainda ndo
conseguiu achar um caminho visivel para o desenvolvimento nesse
contexto. Vivenciamos um cotidiano ainda marcado pela pobreza,
concentracdo de renda, falta de solidariedade e compartilhamento. E
isso reflete também as deficiéncias de conteudo e compartilhamento de

conhecimento dentro da sociedade.

A entrada massiva da tecnologia facilita em termos de tempo e
espaco a vida dos que a ela tém acesso e que podem dela usufruir. Das
novas exigéncias que se colocam para os diferentes paises e sociedades,
evidencia-se o crescimento também das desigualdades generalizadas e
maior complexidade nos projetos governamentais e da sociedade civil
que visam a inclusdo social. Assim, somos obrigados a pensar em
alternativas a inclusdo, ja que o processo de globalizagdo, sobretudo
aquele suportado por aparatos técnicos, ndo possibilitou a inserg¢ao
na era informacional de grande contingente de pessoas ja social e

economicamente excluidas.

Diferentes programas tém sido criados visando superar este fosso,
a maioria pela inclusido dos segmentos ainda marginalizados, via acesso
a sistemas informacionais compartilhados capazes de superar barreiras

de lingua e gaps tecnoldgicos.

Pela imprecisdo conceitual que persiste entre os programas e
projetos governamentais de infoinclusdo ou de inclusdo digital, torna-
se complexo estabelecer indicadores que venham, com algum rigor,
expressar os indices de inclusdo para qualificarmos a real participagao

de diferentes comunidades brasileiras na sociedade da informacgao.
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O conceito de Information Literacy (ALA, 1998), presente nos
objetivos dos programas, surge da consciéncia politica de ampliar o
uso das tecnologias da informacdo na transicdo para a sociedade da
informagdo. Esse uso coletivo, mundialmente conhecido por digital
divide, deve ser mais amplo que o acesso as técnicas e ao ladico. Deve
possibilitar que milhares de pessoas tornem-se mais aptas a enfrentar
os obstaculos, exigéncias e competéncias profissionais estabelecidos
para fazer parte desta sociedade de redes virtuais e ampliarem a
sua inser¢do social e global. E a necessidade do dominio da técnica
associada a compreensdo de contetdos. Ler, escrever e comunicar-se
a distancia e encurtd-la sdo passos fundamentais para interagir com o
mundo. Apropriar-se dos seus beneficios, aplica-los em seu cotidiano,
qualificar-se para ter igualdade de oportunidades ¢ a garantia do pleno

exercicio da sua cidadania.

Estamos evoluindo em alguns aspectos essenciais, assinalados por
diversos autores (TAKAHASHI, 2005; SILVA; JAMBEIRO, 2007),
como o estabelecimento de diretrizes e prioridades e de infraestrutura
tecnoldgica, mas falta-nos o conceito preciso que norteie os mecanismos

de acdo e a continuidade na sua execugio.

Esse conceito deve ser direcionado pela identidade cultural,
educacdo e renda para conduzir a ‘“habilitagdo do individuo para
realizar-se social, cultural e economicamente” como afirmam Silva e
Jambeiro (2007, p. 251).

Os indicadores até agora estabelecidos apresentam apenas um
perfil dos usuarios das tecnologias e mesmo assim pode-se observar
que os numeros sao pouco representativos principalmente considerando
a enorme populacdo brasileira com suas especificidades (AUN;
MOURA, 2007).

Para medir a inclusdo digital, é necessario mais que indicadores
meramente quantitativos e tradicionais do tipo niveis de acesso, género,

faixa etaria, raga, entre outros. E necessario medir o fenomeno social
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causado pela era digital. Sua logica, seus niveis, seus problemas, seus
contornos (AUN; MOURA, 2007).

Os indicadores sociais vém ao encontro dessa necessidade,
caracterizados por mensurar fendmenos sociais e transformar em
informag¢do compreensivel e importante para medir o desenvolvimento
dasociedade, suas melhoras tangiveis, identificar problemas e determinar
parametros de qualidade. “O desenvolvimento de indicadores procura
reduzir fendmenos complexos a féormulas simplificadas e facilmente
comunicaveis € mensuraveis, passiveis de agregagdo, comparacdes
e extrapolagdes” (LASTRES; LEGEY; ALBAGLI, 2003). Eles sao
determinados por meio de resumos estatisticos regulares, concisos
e comparaveis sobre o estado da sociedade, assumindo a faceta de
integrar a teoria, método, dados sociais ou de parte da sociedade e

comportamento.

O uso dos indicadores sociais para aferir a inclusdo digital ¢
determinante por seus atributos capazes de definir a natureza do sistema
e o estado do sistema. A informag¢do da natureza do sistema descreve
0s conceitos basicos do modelo, ou conhecimento, ou o conteudo que
serve como guia que dimensiona a nacdo, sociedade ou economia que

se deseja incluir.

Os indicadores tornam-se importantes nesse contexto em que
surgem varias iniciativas voltadas a um mesmo fim, a inclusdo digital, a
inclusdo social. A atualidade do tema, discutido nas mais variadas areas
de estudo, obriga-nos a construir um modelo que possa nortear outros
projetos e, principalmente, uma politica informacional de que o pais
tanto precisa para dar direc¢do a sua sustentabilidade e desenvolvimento.

E ¢ sob essa perspectiva que apresentamos o projeto.

Inclusao digital: o Carro-Biblioteca da UFMG
como telecentro

O tema ¢ de absoluta relevancia e particularmente prioritario

em seu estagio atual e o nosso esforco, ainda que incapaz de cobrir
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toda a atual demanda do entorno da Grande Belo Horizonte, contribui
para importante e significativa constru¢do de conhecimento sobre
o tema. O propdsito deste projeto € ajudar a inserir as comunidades
atendidas pelo Carro-Biblioteca da UFMG num tipo de sociedade da
informacgao, que ndo s6 promova o seu desenvolvimento tecnoldgico,
social, cultural, econdmico, mas que traga maiores oportunidades,
senso critico, dominio verdadeiro das redes técnicas para um processo
de crescimento de mutuos beneficios, das comunidades e seus atores e

o desenvolvimento do pais.

O projeto “Inclusao Digital: O Carro-Biblioteca da UFMG como
telecentro” vem em sequéncia a pesquisa desenvolvida por intermédio
do CNPq em 2006/2007, coordenada e publicada no livro Observatorio
da inclusdo digital (AUN, 2007). O projeto privilegia diferentes
aspectos ja levantados teoricamente em relacdo a questio informacional,
mas de forma concreta, e visa a promover o acesso € a democratizagao
da informacgdo através do uso das tecnologias de informacao, ligadas
ao Carro-Biblioteca do Servico de Extensdo da Escola de Ciéncia da
Informagdo da UFMG.

Inserido no Programa Carro-Biblioteca, temos por proposta
promover o uso coletivo de computadores, numa formagdo mais ampla
que o acesso a infraestrutura técnica, e ampliar o dominio tecnologico
associado aos conteudos informacionais pertinentes. Objetiva-se como
resultado possibilitar as comunidades atendidas que se tornem mais
aptas a enfrentar os obstaculos, exigéncias, € a demonstrar competéncias
exigidas para fazer parte desta sociedade de redes virtuais e assim
ampliar a sua insercdo social. O projeto atua nos seguintes bairros
de periferia da Grande BH, atendidos pelo CB/UFMG: Bonsucesso,

Ipiranga, Bairro da Lagoa, Sdo Benedito e Frimisa.

Metodologia

Faz parte fundamental de nossas diretrizes metodoldgicas o uso

do Carro-Biblioteca/telecentro como um laboratorio para os bolsistas
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e possiveis pds-graduandos para que possam desenvolver pesquisas
sobre inclusdo digital. Para os usudarios sdo oferecidas oficinas com
trés niveis de complexidade, diferenciadas e sempre acompanhadas de
manuais também em formato digital que facilitem uma navegacdo mais
autdbnoma. Para a producdo, utilizagdo e distribuicdo de informagdes,
via terminais digitais, os materiais didaticos sdo criados sob demanda

dos proprios participantes, com foco no contexto vivido por eles.

A primeira oficina capacita para o acesso ao computador e
simultaneamente a Internet. Para a segunda oficina, os bolsistas do
projeto selecionam nas comunidades agentes/usudrios multiplicadores
para arepeticao da primeira oficina, como treinamento de independéncia

da comunidade.

Através desses agentes, foram construidos manuais de informagdes
e questionamentos comuns as comunidades para condug¢do ao acesso
de fontes de informacdo eletronica especificas. A terceira oficina
avalia os avangos alcangados, com recolhimento de informagdes das
particularidades de acesso, e dos indices qualificados deste acesso para
a construcdo de indicadores da experiéncia. Nesta oficina sdo aplicados
questiondrios de forma mais ampla, que contemplam os usudrios e os
ndo usuarios do Carro-Biblioteca/telecentro e possibilitam conhecer
suas expectativas e necessidades por informag¢ao no processo necessario
de retroalimentacdo do projeto, respeitando perfis de necessidades e

possibilidades de avango.

Justificativa

Tomando como referéncia os niveis de apropriacdo digital,
informacional e do conhecimento, pode-se afirmar que os telecentros
sd0 instrumentos vidveis para o processo de inclusdo digital. A
democratizacdo do acesso, no caso do Carro-Biblioteca da UFMG,
configura-se como um processo que precisa ser constantemente
apoiado e aperfeigoado. A iniciativa ¢ valiosa e contribui certamente

para modificar o contexto de vida das pessoas. As criangas ndo ficam
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nas ruas; os que transitam pelas comunidades atendidas tém um ponto
de apoio no uso dos computadores e este espaco pode servir de “ldcus”
de desenvolvimento social e de enriquecimento da cidadania. Porém, ¢
necessario sempre reavaliar os objetivos propostos a fim de adequar o
projeto de inclusdo digital com suas praticas para criar mecanismos de

aprimoramento.

O projeto, iniciado em 2009, passou por diversas dificuldades. Sua
meta inicial proposta de 200 atendimentos por ano nunca ultrapassou
o numero de 50. Boa parte da explicacdo dessa meta frustrada se deve
a mudanca continua de bolsistas gerada pelo baixo valor da bolsa
(trocada frequentemente por outros projetos ou por outros estagios mais
atrativos financeiramente); falta de energia e de telefonia para funcionar
o telecentro, equipamento danificado com as estradas de acesso as
comunidades atendidas. Assim o telecentro iniciou os atendimentos
de forma precaria. Os bairros de periferia da Grande BH Bonsucesso,
Ipiranga, Bairro da Lagoa, Sdo Benedito e Frimisa atendidos pelo CB/
UFMG sao comunidades ainda desprovidas dos recursos informacionais
que se estendem e sdo encontrados nos elementos de uma educagdo

formal.

A auséncia de bibliotecas e de infraestrutura tecnologica de
computadores e de rede impossibilita a apropriagdo desses beneficios
para aplica-los em seu cotidiano, qualificar-se e garantir em parte sua
cidadania. Visa-se ao desenvolvimento de habilidades intelectuais
relacionadas ao uso estratégico da informacdo que contribuam para
resolucdo de problemas informacionais concretos em situacdes de
aplicagdo de conhecimentos especificos, ligados a educagdo e a

cidadania.

Isso significa aproveitar as novas tecnologias para melhorar as
condi¢cdes de vida da populacdo e dos mais pobres, mas a luta contra a
exclusdo digital visa, sobretudo, a encontrar caminhos que diminuam
seu impacto negativo sobre a distribui¢do de riqueza e oportunidades.

A inclusdo digital em massa poderia ser uma a¢do social de grande
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significado, potencializando o uso da Internet para a resolucdo de
problemas de toda natureza e permitindo aos pobres reservar parte

substancial de seu tempo para ser aplicado em seu proprio beneficio.

O publico atingido ¢ composto por estudantes do ensino basico
e médio, que em sua maioria vivem de parcos recursos, € também
por pessoas advindas do setor informal, donas de casa ou pessoas
desempregadas. Detectaram-se algumas caracteristicas basicas como
falta de renda, insegurancga em relagdo ao futuro e a sua protecao social,
dependéncia de programas governamentais que contemplam subsidios.
A falta de apropriagdo de alternativas soma-se ainda aos antigos
problemas de inclusdo social: a realidade da exclusdo digital. Assim o
direito a comunicagdo mediada por computadores passa a ser um bem

comum e, portanto, demandando politicas de prote¢do pelo Estado.

Objetivos do projeto

O principal objetivo € aprofundar e estender a questdo da
informagdo, da comunica¢@o e do conhecimento através das praticas de
inclusdo no telecentro do Carro-Biblioteca da UFMG. Dele extraimos

0s seguintes objetivos especificos:

- Motivar para a necessidade do ler, escrever e comunicar-se a

distancia para interagir socialmente.

- Conduzir o acesso as fontes de informagao eletronica, além das
tradicionais oferecidas pelo Carro-Biblioteca ao relacionar a

biblioteca tradicional a digital.

- Construir um inventario por meio de indicadores de inclusio
digital dos usudrios para garantir o desenvolvimento das acdes

futuras do Carro-Biblioteca enquanto telecentro.

Inclusao continua

Este projeto deve ser contextualizado dentro de uma realidade de

um pais-continente como o Brasil. Sociedades ainda frageis e pouco
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maduras neste campo necessitam da implementagdo de modelos
diferenciados de projetos de inclusdo, cada um absorvendo a expertise
das localidades, das comunidades, atendendo assim as particularidades
e interesses de seus cidaddos. O telecentro criado no Carro-Biblioteca
da UFMG fo1 pensado para estimular a criacdo de redes comunitarias
virtuais de forma diferenciada para permitir o intercdmbio de

experiéncias na elaboragdo e manutencio de projetos sociais.

A iniciativa é reconhecida pela sua pertinéncia e por ja se
apresentar em ‘“‘atraso” em relacdo aos indicadores de outros paises.
Porém, ndo se consegue atingir indicadores de resultados. O projeto,
apesar de caréncias de recursos materiais ¢ humanos, tem diretrizes
e prioridades bem definidas. A falta de construcdo de indicadores de
inclusdo digital capazes de avaliar e, de forma dindmica, corrigir rumos
e determinar desdobramentos de agdes futuras ¢ uma séria ameaca a
credibilidade da propria politica inclusiva. No caso de projetos como
este em foco, pode apresentar certa lentiddo, ou mesmo paralisia,
apesar do progresso de algumas iniciativas da inclusdo digital ainda
que timidas e modestas de recursos. Ao considerarmos os programas
nacionais, evidencia-se a falta, acima de tudo, da defini¢do clara por
parte do governo do conceito de inclusdo digital que faga o Brasil
participar, efetivamente, da sociedade da informag¢do. E o projeto da
UFMG sofre com essas caréncias também refletidas nas comunidades
atendidas e na distribui¢do de recursos da prépria Universidade, que

por sua vez torna-se limitada a esfera federal.

Ter a infraestrutura ¢ condi¢do sine qua non para iniciar o
processo, mas ¢ preciso condi¢des econOmicas e educacionais que

garantam a competéncia que realmente inclui.

E necessario mostrar os elos, assim como os hiatos entre a oferta
de programas de inclusdo digital e a necessidade das comunidades, suas
contradi¢des e conflitos em torno da informacgao a ser transformada em
conhecimento. O telecentro deve configurar-se como um dispositivo

de mediacdo das necessidades informacionais da sociedade a qual ele
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se destina e ndo ocultar-se no emaranhado da oferta politica de um
empirismo imediatista de apenas disponibilizacdo da infraestrutura,
provocado por uma sociedade que curiosa e opostamente a realidade
¢ denominada de sociedade da informac¢do, do conhecimento ou da

inteligéncia.

O projeto enfrenta essa realidade de descontinuidade em torno
da propalada sociedade da informacdo: (i) bolsas mal remuneradas
que ndo sustentam os bolsistas, também carentes, e que migram para
outras ofertas melhores, (ii) auséncia de continuidade nos processos de
infraestrutura como telefonia, equipamento e condi¢des de acesso que
prejudicam o aparato técnico necessario e sensivel, e finalmente (iii)
desmotivacdo das comunidades por falta de visibilidade da realidade

presente e futura.

A UFMG demonstrou sensibilidade a todos esses percalgos
vivenciados pelo projeto e promete infraestrutura que traga autonomia
ao telecentro do Carro-Biblioteca da UFMG a partir de 2012. Falta-nos
motivar os alunos com as bolsas pouco atrativas em termos financeiros
e as comunidades para o entendimento de que a inclusdo digital ¢ parte
integrante da inclusdo social condizente a liberdade de participagdo
democratica no espago publico e no processo de construcdo e

apropriagdo social do conhecimento que emancipa.
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COM A PALAVRA, AS BIBLIOTECARIAS

Adriana Bogliolo Sirihal Duarte'

Raquel Carvalho de Faria’

Viviane Silva Gonzaga®

Marlene Edite Pereira de Rezende*
Sandra Helena Barroso’

Marilia de Abreu Martins de Paiva®

Gracielle Mendonga Rodrigues Gomes’

Um Programa como o Carro-Biblioteca precisa de muitos
recursos para continuar sua trajetoria de sucesso. Mas entre todos, os
mais importantes sdo, sem duvida, os recursos humanos. Pessoas que
se envolveram no Programa com paixdo sdo aquelas que garantiram e
garantem seu bom andamento ao longo de tantos anos. Em particular,
tentamos localizar e buscar o depoimento das bibliotecarias que
atuaram no Carro-Biblioteca. No periodo de 1986 a 1997, quem atuava
era Marlene Edite Pereira de Rezende. Seu trabalho foi continuado por
Ceuzimar Barbosa do Carmo. Em 2002 e 2003, foi a vez de Sandra
Helena Barros assumir a biblioteca itinerante. Marilia de Abreu Martins
de Paiva atuou de 2004 a 2008 e desde 2008 a bibliotecaria responsavel
pelo acervo do Carro € Gracielle Mendonga Rodrigues Gomes.

Infelizmente ndo conseguimos trazer o depoimento de todas elas, mas

1. Coordenadora do Programa Carro-Biblioteca: Frente de Leitura no periodo de 2008 a
2010. Professora adjunta da Escola de Ciéncia da Informa¢do da UFMG.

2. Bolsista do Programa Pronoturno atuando em pesquisa relacionada ao Programa Carro-
Biblioteca em 2010. Aluna de graduacédo do curso de Biblioteconomia da Escola de Ciéncia
da Informagdo da UFMG.

3. Pesquisadora voluntaria atuando em pesquisa relacionada ao Programa Carro-Biblioteca
em 2010. Aluna de graduacdo do curso de Biblioteconomia da Escola de Ciéncia da
Informag@o da UFMG.

4. Bibliotecaria do Carro-Biblioteca no periodo de 1986 a 1997.

5. Bibliotecaria do Carro-Biblioteca no periodo de 2002 a 2003.

6. Bibliotecaria do Carro-Biblioteca no periodo de 2004 a 2008.

7. Bibliotecaria do Carro-Biblioteca a partir de 2008 até os dias atuais.
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aquelas que contribuiram nos contam de seu envolvimento e relatam

como o Carro-Biblioteca se constituiu em projeto de vida.

O presente capitulo foi possivel gracas a pesquisa, coleta
e estruturagdo de dados efetuadas pelas alunas de graduagdo em
Biblioteconomia Raquel Carvalho e Viviane Silva. Com a palavra, as

bibliotecarias!

Marlene Edite Pereira de Rezende
1986-1997

Nada melhor que refazer uma trajetoria, repensar a vida e voar em
frente. Assim, o convite para escrever sobre o Carro-Biblioteca faz-me
recolher na memdaria um longo periodo de grande significado em minha

vida.
Falando da UFMG

Dos vinte anos trabalhados na Universidade Federal de Minas
Gerais, dezoito foram na mediacgdo entre leitores e livros. Os primeiros
seis anos atendendo alunos e professores da Escola de Biblioteconomia,
hoje Escola de Ciéncia da Informagdo - ECI, uma comunidade
familiarizada com servigos de biblioteca. Ja no periodo de 1986-1997,
quando fiz parte da equipe do programa de extensao - Carro-Biblioteca,
ocorreu o inverso. A forma de atendimento externo mostrou-me um
publico com caracteristicas multiplas; o desconhecimento do mundo
dos livros, em fun¢do do acesso restrito; grau de escolaridade e
uma concepcdo de leitura em que predominava o apoio ao processo

educativo limitava o publico frequentador.

O programa Carro-Biblioteca constituiu a principal agdo do
Centro de Extensdo — CENEX, da Escola de Ciéncia da Informacao.
No entanto, essa ndo € a Unica, ele propicia local de aprendizagem para
alunos da Escola e de outros cursos; promove, organiza e realiza cursos

de extensdo; divulga e controla o banco de estagios, entre outras.
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Uma comissdo composta por representantes dos departamentos
e membros do corpo discente (graduagdo e pds) elege por dois anos
o coordenador e o subcoordenador. Durante minha passagem pelo
CENEX, foram coordenadoras as professoras Ana Maria Rezende
Cabral, Vera Lucia Furst Gongalves Abreu, Ligia Maria Dummont,

Carolina Barbosa Saliba e Monica Cardoso Pittella.
Revivendo a Extensao

Iniciei meu trabalho atendendo as comunidades de Ibirité,
Raposos, Sarzedo e Santa Luzia, pertencentes a Grande BH, e a
comunidade de Lindéia na regido do Barreiro, em Belo Horizonte.
Muitas das vivéncias foram posteriormente levadas para a Barragem

Santa Lucia e Sao Benedito.

A percepcdo de que o trabalho de extensdo deve ser pautado
pelo didlogo com a comunidade, respeitando a diversidade local, foi
importante para o planejamento das agdes. Com o objetivo de promover
a leitura entre criangas, jovens, adultos e idosos, facilitar o acesso a
informacdo e propiciar a inclusdo dos moradores, o Carro-Biblioteca
atende prioritariamente a periferia da cidade. Com um publico
predominante de criangas e objetivo de atender pessoas de todas as
idades foram necessarias algumas mudancas nos locais de parada do
Carro. Assim, uma das estratégias foi a retirada do Carro-Biblioteca
de frente das escolas, com vistas a ampliacdo e participacdo de outros

moradores.

Os servicos técnicos e a supervisdo do atendimento as comunidades
eram as minhas atribui¢des. Em 1986, o carro ainda funcionava numa
Kombi, cedida pelo extinto Instituto Nacional do Livro. O espaco
interno minimizado pelas estantes laterais que acomodava o acervo
limitava em muito o servigo ao leitor, além de restringir o nimero de
livros da coleg¢do. Esse foi um dos principais motivos apresentados
pela comissdo do CENEX ao elaborar o projeto de ampliacdo do
carro e envid-lo a Proé-Reitoria de Extensdo. Como um dos mais

antigos programas de extensdo da UFMG, desde 1973, com excelentes
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resultados de atendimento a populag¢do, o projeto foi executado e
inaugurado em 1990. Com sua estrutura ampla e confortavel, além
de um projeto visual atraente, o novo Carro-Biblioteca montado em
um micro-6nibus atraia olhares por todo o trajeto. Com estantes para
comportar uma cole¢do com cerca de trés mil livros, o Carro pdde
ampliar seus servicos e melhorar o atendimento aos leitores.

Como bibliotecaria, foi possivel trazer para o ambito da
Universidade demandas de informagdo de outras areas. Assim, o
contato com pessoas das diversas instituicdes (escolas, associagdes
comunitarias, posto de saude/hospital, prefeituras etc.) propiciou a
intermediacdo com unidades da UFMG e outras Instituigdes para atender
questdes advindas das comunidades. Como exemplo desse dialogo, cito
o convite para um trabalho com plantas medicinais realizado pela Profa.
Maria da Graga Lins Brandao, da Faculdade de Farmaécia, para atender
um grupo de moradores de Sarzedo. Na drea de leitura/literatura, o
envolvimento da Profa. Maria Aparecida Paiva e de alunos-bolsistas,
da Faculdade de Educacdo, atendeu as comunidades de Sdo Benedito
e Sarzedo. A participagdo de escritores, arte-educadores, arquitetos,
pedagogos, psicologos e psicopedagogos, em atividades pontuais nas
diversas comunidades, garantiu a mobilizacdo de moradores, além de
possibilitar um contato mais pessoal com os leitores. Essa experiéncia
com profissionais e estudantes de outras areas em a¢des do programa
estimulou a oferta de vagas de estdgios para alunos dos cursos de
Psicologia, Pedagogia, Letras, Artes Cénicas etc., aproximando-os dos
bolsistas de Biblioteconomia, propiciando a interacdo entre discentes.
Nesse aspecto a participacdo num trabalho interdisciplinar demonstra a
importancia do processo de ensino/pesquisa/extensdo que fundamenta
o trabalho da Universidade e que foi relevante na minha formagao
profissional e de vida.

Apontando desafios

Um aspecto que na minha avaliacdo é dos mais importantes diz
respeito ao processo de humanizagdo e as relagdes construidas ao
longo desta minha trajetdria. Destaco alguns fatos para conhecimento
dos leitores desse relato/memoria, sem a preocupacdo com a sua
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cronologia. Considero que a identificacio com o trabalho social,
realizado pelo programa, ¢ um aspecto fundamental em relagdo a equipe
e a comunidade atendida. Assim, conviver com pessoas com realidade
socioecondmica e cultural das mais diversas, buscando interagir e
fomentar acdes, que pudessem contribuir na sua formag¢ao/informagao
¢ um processo dos mais desafiadores, ao mesmo tempo gratificante.
Nao menos importante € a relagdo com gestores da administragdo das
cidades atendidas, em fung¢do dos beneficios propiciados pelo programa
face a inexisténcia de bibliotecas publicas para atender a populagao.
Os dados de atendimento e o tempo de permanéncia do Carro-
Biblioteca demonstram o quanto ¢ importante para os moradores. Ha
um reconhecimento, por parte da comunidade, sobre a importancia da
biblioteca, mas infelizmente esta ndo ¢ prioridade dos administradores
publicos. Essa situacdo ha décadas impede que o programa se instale

em outras comunidades.

Uma unica experiéncia com €éxito ocorreu em Sarzedo, onde
comunidade da Escola Estadual Professor Ernesto Carneiro Santiago,
liderada por sua diretora, executou o projeto de construcio e organizagao
de uma biblioteca publica comunitaria no terreno da Escola. O
arquiteto Ricardo Orlandi Franca, aluno de pos-graduagdo da Escola
e arquiteto da UFMG, elaborou o projeto. O professor da ECI Ricardo
Barbosa desenvolveu com seus alunos toda a parte de planejamento
e organiza¢do da biblioteca, além de oferecer dois estagiarios para

acompanhar o processamento técnico da colegio.

A rotatividade de estagidrios, no CENEX, em funcdo da oferta
de bolsas bem remuneradas em bibliotecas especializadas, propiciou
a discussdo e mudangas em relagdo aos bolsistas de extensdo da
UFMG. A introdugdo de uma visita técnica para que o aluno tivesse
a oportunidade de conhecer melhor sua realidade de trabalho e
manifestar sua percep¢do e expectativas permitiu também aprimorar a
escolha de pessoas com maior identidade com o trabalho realizado pelo
Carro-Biblioteca. Esse procedimento propiciou também a escolha de

candidatos mais compromissados com programas no seu aspecto social.
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Destacando leitores e livros

Falar de um programa de promocao da leitura implica o registro
de fatos que envolvem seus principais agentes, “os leitores”. A relagdo
da equipe de trabalho com o publico leitor sempre esteve pautada
no compromisso de atender as demandas, auxilid-los na escolha ou
indicacdo de livros, seja para entretenimento ou informagao. Os leitores
participavam do processo de selecdo sugerindo livros. Com os recursos
limitados, era impossivel atender toda a demanda, mas faziamos rodizio

entre as comunidades.

A interagdo com os leitores €, sem davida, fundamental para
o programa. Alguns deixaram marcas e merecem registro, como a
lembranc¢a de um leitor que enquanto aguardava o Carro chegar gostava
de fazer comentarios sobre os livros. Contar historias da Mina era sua
preferéncia. Recordava o trabalho, suas mazelas e os constantes perigos
enfrentados na Morro Velho. Dizia que os livros eram seu passatempo
predileto, por isso levava horas na escolha de um titulo. Quando
solicitava sugestdo e ndo gostava, era sincero no retorno. Quando da
indicacdo do livro Enterrem meu coragdo na beira do rio, relutou,
cedeu aos argumentos da indicagdo e na semana seguinte chegou
recomendando a leitura para outras pessoas, dizendo:
“- Esse livro modificou completamente minha opinido

sobre os indios americanos, ainda bem que tive a
oportunidade de ler.”

Sua preferéncia por livros com relatos de viagens, romances e
biografias fazia dele um leitor particular na comunidade. Esteve sempre
presente nos momentos de discuss@o da criacdo de uma biblioteca

publica local.

Em Sarzedo, uma leitora descobriu a escritora Z¢lia Gattai. Leu
todos os titulos que constavam na cole¢do. Maravilhada com seus
textos, fez contato com a editora e enviou uma correspondéncia. Algum
tempo depois ela recebeu da escritora uma carta carinhosa e um livro

autografado. Esse fato motivou outras pessoas a conhecerem as obras.
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Logo que o mercado editorial langou os livros de imagem, alguns
foram selecionados para o acervo do carro. Os da escritora Regina
Renné fizeram sucesso entre os leitores, mas eram recusados por
muitos professores. E interessante comentar que véarios argumentavam
que eram inadequados as criancas em processo de alfabetizag¢do, por
isso mandavam as criangas devolverem. Foi necessaria a realiza¢do de

uma oficina para desmistificar o argumento.

A poesia era o texto predileto das criancas, enquanto os
adolescentes procuravam apenas nas datas comemorativas: “dia
das mdes” e “namorados”. Os quadrinhos também estdo na lista de
preferéncia dos leitores. Um aspecto interessante acontecia entre
aqueles que ndo eram alfabetizados, eles procuravam sempre as revistas,
demonstravam resisténcia em assumir sua condicdo de analfabetos

quando indicdvamos outro material.

Recordo também de varias maes que frequentavam o Carro-
Biblioteca para levar livros para seus filhos pequenos, até descobrir
o interesse pela leitura e iniciar sua inser¢do no programa. Muitos
leitores conheceram Graciliano Ramos, Erico Verissimo, Adélia Prado,
Marcelo Rubens Paiva, Oswaldo Franga Junior, Carlos Drummond
de Andrade, Cora Coralina etc. Nas ocasides em que os classicos da
literatura eram apresentados nas telenovelas e/ou filmes, a procura
pelos livros intensificava. Os leitores ficavam avidos para o confronto
entre livro e a adaptagdo. O livro Tieta do Agreste foi recordista em

procura.

O convite a escritores, ilustradores, arte-educadores, especialistas
de outras areas para participar de atividades do Carro trouxe momentos
inesqueciveis. Um exemplo foi a visita da escritora Alaide Lisboa,
que apos ser identificada por uma leitora de A bonequinha preta pediu
licenga para colocar as maos em seu rosto, para certificar que era a

escritora.

Para os leitores adultos com pouca pratica de leitura, a

recomendagdo de textos como cronicas e¢/ou novelas, até mesmo livros
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da literatura juvenil, foi estratégica para aqueles que resistiam a uma

aproximagdo da leitura.

Apesar da critica aos romances de bolso das séries Bianca, Julia,
Sabrina, etc., eles faziam parte da cole¢do. Em varios momentos,
foram realizadas discussdes sobre a manutencdo ou ndo dos titulos.
O acervo contava com uma colecdo diversificada e composta por
renomados escritores, com inumeros classicos da literatura brasileira
e estrangeira e produ¢do editorial de qualidade. Esse acervo literario
bem formado garantia ao leitor o acesso a bons textos. Assim, nosso
entendimento baseado nos objetivos do programa era de aproximar
pessoas em torno da leitura e respeitar suas preferéncias, sem perder o
foco de ao longo de sua trajetéria como leitores apresentar a elas outros
textos e escritores. Esse tema foi motivo de pesquisa de mestrado pela
professora Ligia Maria Moreira Dummont, que entrevistou leitoras nas
varias comunidades. Muitas leitoras, apesar da preferéncia pelos livros

de bolso, leram outros romances.

Os momentos de participagdo em eventos externos a convite de
institui¢des e os da propria Universidade como os Festivais de Inverno,
Jornadas Culturais sempre foram considerados de importancia para o
Carro-Biblioteca. O critério de escolha das comunidades era o mesmo,
os bairros da periferia eram os visitados. A participa¢do no Festival
de Inverno acontecia durante um més. Isso foi significativo para a
comunidade e a equipe, que muitas vezes realizavam agdes integradas
(cinema, oficinas de teatro, artes), possibilitando maior participagdo dos

moradores.

Em muitas comunidades, a parceria com escolas era fundamental
para garantir que as criangas tivessem acesso a leitura literaria, mas era
raro ter professores acompanhando os alunos. No contato com a escola,
mostrava-se a necessidade de os professores conhecerem a colecéo,

para facilitar o trabalho de mediador com seus alunos.

O trabalho de incentivo a leitura muitas vezes levou a equipe

do Carro a ultrapassar os limites da colecdo. Na semana do folclore,

111



organizamos uma visita dos alunos da Escola Estadual Dona Augusta
Nogueira, na Barragem Santa Lucia, ao Museu de Historia Natural da
UFMG. Uma atividade gratificante sob varios aspectos: cultural, social
e humano, visto que havia criancas que conheciam apenas o limite
geografico da favela onde moravam. No percurso o 6nibus passou pelo
tunel e muitos deles experimentaram pela primeira vez aquela emocao.
Passearam por diversos laboratdrios, percorreram trilhas na mata onde
encontraram personagens do folclore brasileiro, o fato representou uma

aventura que reviveram por varias semanas.

Continuo acompanhando os acontecimentos na Escola. Hoje,
o Carro-Biblioteca estd mais moderno, com ambiente para inclusio
digital, acervo informatizado e atendendo outras comunidades. Durante
o periodo que atuei na Fundag¢do Municipal de Cultura, da Prefeitura
de Belo Horizonte, responsavel pela Diretoria de Leitura e Informacgao,
apresentei um projeto para utilizacdo do antigo Carro-Biblioteca. O
convénio assinado com a UFMG possibilitou a amplia¢do do programa
de leitura na cidade. Considero o programa Carro-Biblioteca como a
melhor possibilidade de democratizag¢do da leitura. Num pais como o
nosso, onde a leitura esta restrita aos grandes centros ¢ a quantidade de
bibliotecas publicas € insuficiente para atender a populagdo, valer-se de
uma biblioteca movel que vai ao encontro do povo bem como escrever

sobre essa experiéncia ¢ motivo de orgulho.

Sandra Helena Barroso
2002-2003

Atuei no Carro-Biblioteca nos anos de 2002 e 2003, sob
coordenacdo das professoras Alcenir ¢ Ana Cabral. Naquela época,
atendiamos as comunidades Lindéia, Sao Benedito, Frimisa, Conjunto

Felicidade e Barragem Santa Lucia.

Exercitar a profissdo de bibliotecaria no Carro-Biblioteca foi

uma experiéncia muito rica. Biblioteca, cultura e lazer podem ser
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trabalhados de modo a construir pessoas. Por meio desse trio, o qual
batizo de amoroso, construimos cidaddos. Vocé pode ler um livro pelos
olhares do teatro e se divertir constituindo-se enquanto pessoa. Penso
que a palavra biblioteca é complexa, porque existem multiplos olhares
ao percebé-la. Vocé pode criar a partir da leitura de uma obra histérias e
cenas fantasticas, fazendo com que individuos de diversas faixas etarias
interajam pelo mundo do conhecimento. A biblioteca é a janela para
engendrar pelos caminhos da leitura, o teatro, um meio, e o lazer, a
oportunidade. Que sejamos profissionais criativos. Baseando-me nessa
proposta, relato o evento que marcou muito: Aconteceu no 34° Festival
de Inverno da UFMG, em Diamantina, no ano de 2003. A estagiaria
Fernanda e eu criamos oportunidades de vivéncias ludicas construtivas,
quando, através de fantoches, conseguimos educar conscientemente as
pessoas. Para as criangas trabalhamos com fantoches infantis, dando-

lhes movimentos e ensinando-as a preservar o livro.

Nos asilos também utilizamos fantoches cantores, trabalhando a
memoria de cada interno da casa de repouso, através de musicas de
suas épocas, principalmente serestas. Em cada janela, um fantoche
e em cada olhar dos internos a impressdo da alegria, divertimento e
sociabilidade. Todos participaram e este fato me fez crescer enquanto
ser humano e me fez perceber que com um gesto apenas podemos
concretizar objetivos e realizar sonhos. Fiquei feliz porque aquele
momento foi magico e quebrou a barreira que chamamos de idade. Vi
apenas pessoas se divertindo, contando casos, manipulando fantoches,
manuseando livros de histérias e fazendo a sua histéria. E por ai que

construimos nossa colcha de retalhos.

Quanto as criancas, em cada local que passamos, elas se divertiam.
Com o intuito de educa-las para preservagdo do acervo, levamos um
fantoche de nome Carro e outro de nome Biblioteca e essa dupla de
brinquedos, inanimados, criou vida e assim elaborei o Hino do Carro-

Biblioteca com a seguinte letra:
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Personagem Carro e Personagem Biblioteca

HINO
Carro-Biblioteca, la, la, la, la, la
Informagao, Cultura e Lazer, la, la, la, la, la
Carro-Biblioteca
E a informagdo que vai até vocé
Se eu estragar o livro!
Ndo, ndo estraga ndo!
Mas, se estragar?
Nao terd informag¢do!
E a informagdo é fonte do saber

E o Carro-Biblioteca que vai até vocé!

Portanto, cabe a cada profissional criar meios de exercitar sua
profissio de forma gratificante. O ambito académico nos oferece
a oportunidade de obtermos novos conhecimentos, bem como a
aquisi¢do de experiéncia pessoal e profissional, trabalhando em novas

perspectivas as quais ndo haviamos tido oportunidade de construir.

114



Marilia de Abreu Martins de Paiva
2004-2008

Por ocasido dos trinta e cinco anos do Carro-Biblioteca, escrevi
uma curta homenagem de apreco ¢ (ja) de saudade®. Naquele momento
eu me desligava do Projeto Carro-Biblioteca, onde fora bibliotecaria
por trés anos e meio. Queria deixar um registro, queria que alguém mais
soubesse do Carro-Biblioteca... Queria que alguém mais o amasse...
Porque ¢ caso de amor. Logo depois recebi varias mensagens de gente
que leu minha mensagem e se lembrou do Carro, e se emocionou
novamente com aquela inesquecivel experiéncia, alguns tinham estado
no Carro anos atrds... Hoje releio, eu mesma, o texto e revejo tudo, e

novamente me emociono.

Primeiro € o carro: o veiculo com sua beleza, seu balanco, seus
cheiros e seus barulhos. A textura das estantes, as cores das lombadas
dos livros, a estrada a frente, o sol sempre batendo na estampa colorida
externa... A primeira viagem. Antes disso € preciso cuidar dele:
abastecé-lo de combustivel, de livros e de revistas, limpa-lo, prepara-lo
para o destino do dia, para seus visitantes - que na verdade o Carro ¢

que visita.

Depois ¢ o destino: a chegada a praga ou a rua, a escolha do lugar
mais quieto, mais visivel, mais confortdvel, mais acessivel. As pessoas
J4 o veem da esquina e sorriem: essa imagem dezena de vezes repetida
¢ sempre igual e Unica. Sa3o sorrisos de quem vé chegar a visita tdo

querida e esperada.

E acima de tudo estdo as pessoas: hd quem pense que o Carro-
Biblioteca ¢ cheio de livros, mas ele ¢ mesmo cheio de pessoas. A
primeira pessoa ¢ o motorista. Ndo existe Carro-Biblioteca pleno sem
motorista. O carro estacionado na garagem da Escola, cheio de livros
e fechado, ndo ¢ bem um veiculo, porque ndo estd indo a lugar algum,;

tampouco é uma biblioteca, porque esta fechado, seco. E uma caixa,

8. Os viajantes do Carro-Biblioteca e sua felicidade clandestina, publicado no Boletim
UFMG de 04/04/2008, disponivel em http://www.ufmg.br/boletim/bol1604/2.shtml.
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um vir-a-ser, uma possibilidade, um carro-bomba antes da detonacg?o,
uma poténcia ndo-se-sabe-do-qué, um armério trancado. E o motorista
que faz o carro virar uma biblioteca, ir ao encontro dos seus. Se o
motorista ndo vem, o carro ndo vai... Todo mundo vai ficar esperando
la na cal¢ada e dentro dos livros: o estudante, o sonhador, a crianga,
o idoso, a cozinheira, o futuro cientista, o cientista morto... Todos os
livros vao ficar esperando 14 nas estantes. Depois que o Carro chega
ao seu destino, o motorista fica ali dentro, vendo tudo acontecer... Tem
gente que nem vé o motorista. As vezes ele 18 enquanto o tempo passa,
as vezes ele sorri e bate um papo, as vezes ele contribui com sugestdes
aos usuarios, as vezes ele fica invisivel mesmo. Sé reaparece quando a
visita acaba e ele tem que desfazer a magica: fechar o carro e leva-lo

embora.

Outras pessoas que habitam o Carro-Biblioteca sdo os estagiarios:
com sorrisos, conversas e juventude, fazem as viagens tdo ricas, tdo
diferentes... Dezenas (muito provavelmente mais de uma centena, em
mais de 35 anos de Carro) de jovens estudantes de Biblioteconomia,
Letras, Pedagogia, Comunicagdo Social e outros cursos mais
experimentaram o conhecimento na pratica do atendimento no Carro-
Biblioteca. No Carro se aprende fazendo e refletindo. Ali as teorias, o
planejamento e a execugdo dos servigos, depois 0 acompanhamento e
a avaliagdo deles, tudo faz mais sentido porque se podem ver os rostos,
sentir o calor e o cheiro dos usuarios, ouvir suas vozes, suas necessidades
e seus desejos. Quando, finda a viagem do dia e nos sentamos para fazer
as estatisticas, ou quando, na semana seguinte, preparamos o Carro
outra vez para retornar a comunidade, podemos entender mais o sentido
da consolida¢do dos dados, o sentido de nossas decisdes, o sentido das
escolhas no desenvolvimento do acervo. O sentido da fun¢do social da

profissdo do bibliotecario.

Os usuarios do Carro-Biblioteca sdo a outra ponta da corda: o
porqué de tudo, o motivo de mais de 35 anos de sucesso, a razdo dos
livros surrados, das milhares de fichinhas organizadas em suas caixas,

das lombadas amaciadas e das estantes ordenadas ¢ desordenadas. Que
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surpreendente pergunta pode nos fazer um usudrio? Quantos livros

ainda terdo de ser escritos para que se consiga responder:

— Vampiros existem mesmo?

Vocé tem livro pra quem quer ser ator?

Vocé tem outro livro da Agatha Christie que eu ainda ndo tenha
lido?

Vocé tem qualquer livro do Bandeira?

— Vocés ainda tém aquele livro que tem uma floresta pegando

fogo na capa?
— Vocé ja leu todos esses livros?

Todo o livro do Grogan® ndo seria suficiente para nos preparar.
O servigo de referéncia no Carro-Biblioteca ¢ um curso completo.
Pesquisa na escola, pesquisa para a vida, livros nas horas insones,
revistas para os dias uUteis e receitas para os fins de semana também

podem estar no Carro.

Os usuarios, sem duvida, sdo as pessoas mais importantes para
o Carro, pois sdo sua razdo de ser. Criangas, jovens, adultos e idosos,
ambos os sexos, qualquer orientacdo sexual, qualquer crenca ou
descrenga, qualquer indagagdo esotérica, qualquer ambicdo ou medo
pode entrar no Carro, ou ndo. Tivemos uma vez um usudrio que sofria
de claustrofobia. Grande leitor, nos chamava a cal¢ada — olhando para
dentro do Carro com prazer ¢ medo — e nos entregava materiais e
nos pedia outros. Enquanto entrdvamos para buscar seus pedidos, ele
olhava com admirag¢do e sorria, ndo sem alguma aflicdo. Lia muito,
principalmente os grandes classicos. Nunca entrou no Carro, seu medo
o prendia 14 fora. Um dia devolveu os livros e disse que ndo levaria
outros naquela semana e nunca mais apareceu. Sentimos sua falta e nos

perguntavamos por ele, que sempre estava sé. Usuario do Carro era

9. GROGAN, D. J. 4 prdtica do servigo de referéncia. Brasilia: Briquet de Lemos/Livros,
2001.

117



assim: quando ndo vinha, a gente se preocupava, ficava imaginando a
vida dele: o que serd que aconteceu? Outros usuarios vinham em grupo
fixo: os mesmos juntos toda semana, ou na falta de algum, devolviam
e levavam materiais para o ausente. Sabiam das leituras e dos gostos
mutuos. Nao era raro um olhar pro outro e dizer: “esse eu jali?” e “esse

vocé vai/ndo vai gostar”.

Para todas essas pessoas, o Carro-Biblioteca tinha guardado
outra grande comunidade: as pessoas que escreveram os livros. Sim,
todos aqueles humanos: falsarios, charlatdes, cientistas, romancistas,
visionarios, politicos, meninas timidas, rapazes intrépidos, senhoras
ousadas, homens rancorosos, um imperador invencivel ou a beira da
morte. Todos os que um dia se sentaram a mesa ou se encostaram nalgum
canto e comegaram a escrever suas anotagdes, suas descobertas, suas
reflexdes, seus sonhos, suas lembrangas, sua historia, sua pesquisa, sua
intimidade. Aquela mocinha judia, sonhando com o futuro, escrevendo
em seu diario enquanto sua familia vivia escondida por trds de um fundo
falso de armario; aquele grande navegador que atravessou sozinho o
Atlantico, e a noite olhava as estrelas; aquele poeta de vida pacata e
mediocre, que deixou um legado de poetas e poesias & humanidade;
aquele negro que saiu de uma vida miseravel e se tornou um lider para
muito além do seu tempo. Sim, para muito além do seu tempo. As pessoas
que escreveram aqueles livros, que hoje moram provisoriamente nas
estantes do Carro, estdo a espera que alguém um dia passe os dedos e os
olhos na lombada e os escolham. Alguma pessoa desse nosso tempo que
possa ressucita-los e ouvi-los uma vez mais: a magnitude de sua vitoria,
a dor de suas perdas, a maravilha de suas descobertas, a primazia da sua
experiéncia, a seducdo de sua criatividade, sua pequenez, sua grandeza.
Por momentos, se encontrardo pessoas de diferentes tempos e espagos
através das tecnologias que acompanham a humanidade hd milénios: a
escrita, a leitura e seu objeto magico, o livro. Nesse sentido ¢ que Shera'?

denominou o bibliotecario como “o supremo ligador do tempo”.

10. SHERA, Jessé. Epistemologia social, semantica geral e Biblioteconomia. Ci. Inf. Rio
de Janeiro, v.6, n.1, 1977. p.11.
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O bibliotecario ¢ mais um habitante do Carro-Biblioteca. E
ele quem lida com as outras pessoas: o motorista, os estagidrios, os
usudrios e procura gerenciar todos 0s processos em que essas pessoas
agem. Sua formacdo lhe da o arsenal e as ferramentas para observar
as partes e ver o todo: planejar, conduzir, avaliar, refazer. Nunca fui
infeliz sendo bibliotecaria. O trabalho no Carro-Biblioteca, contudo,
foi muito especial. As questdes da biblioteca publica ficaram para mim
de tal maneira relevantes que resultaram no meu mestrado. Minha
experiéncia como aprendiz e mestre dos estagiarios, no encontro diario
com os usudrios, foi impar. Todos nés deixamos o Carro transformados
e melhores profissionais do que quando entramos, sem duvida. Claro
que poderiamos nos tornar excelentes profissionais, trabalhando em
diversas unidades de informagdo, sem passar pelo Carro. Mas trabalhar
no Carro qualifica especialmente o profissional: o fato de ele ir até o
leitor torna a experiéncia filosdfica de ir ao seu encontro uma experiéncia

material, fisica. Isso marca. O Carro-Biblioteca marca. E isso.

Gracielle Mendon¢a Rodrigues Gomes
2008 - atual

O periodo de minha atuacdo no Carro como bibliotecaria iniciou-
se em 04/12/2008 onde permaneco até o momento presente. O Centro
de Extensdo da Escola de Ciéncia da Informagao funciona das segundas
as sextas-feiras no horario de 08h as 17h. Cada comunidade atendida
pelo programa Carro-Biblioteca: Frente de Leitura recebe a visita do
Carro uma vez por semana. O Carro-Biblioteca tem um ponto fixo em

cada comunidade, permanecendo pelo periodo de duas horas.

Os servicos que oferecemos aos usudrios sdo: atendimento,
orientagdo para leitura, pesquisa escolar e estudo autdnomo,
empréstimos e reservas do acervo, além das atividades desenvolvidas

pelos bolsistas dos projetos que integram o Programa.

Os usuarios do Carro-Biblioteca s3o formados por criancas e

jovens, de todas as idades e sexo, adultos e idosos, principalmente
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do sexo feminino. Quanto a escolha de leitura dos usuarios das
comunidades, as preferéncias dos leitores sdo: pelos gibis (historias
em quadrinhos), literatura brasileira, literatura estrangeira, literatura
infanto-juvenil, romances seriados como Julia, Sabrina e Bianca,

revistas para adultos, seguindo a ordem apresentada.

Para oferecer servicos de informacdo aos usuarios, nas
comunidades, os materiais bibliograficos sdo selecionados tendo
em vista as sugestdes e solicitagdes dos usudrios; quando ha recurso
financeiro disponivel para compra, procura-se adquirir também as novas
publicagdes do mercado editorial, ¢ ainda sdo considerados critérios
para selecdo do acervo: escassez do material, atualidade e qualidade do
assunto, integridade e boas condi¢des de uso do material e a quantidade

de exemplares necessarios para atendimento da demanda dos usudrios.

No servico de tratamento e controle do acervo, realizam-se o
processamento técnico e a organizacdo dos materiais bibliograficos,
de forma a atualizar o acervo, permitir a disponibilizacdo e facilitar a
localizacdo desses materiais pelos usudrios. J& utilizado pelo Sistema de
Bibliotecas da UFMG, o Sistema Pergamum foi implantado no CENEX
em 2009 para dar inicio as atividades de informatizacido do acervo do
Carro-Biblioteca e para futuramente ser adotado nas atividades de
circulagdo, referéncia, cadastro, relatorios, pesquisa remota do acervo e

outros. Atualmente, essas atividades sdo realizadas manualmente.

Antes da saida do Carro para as comunidades, o acervo disponivel
¢ reorganizado; se houver espaco nas estantes do Carro, os materiais
bibliograficos sdo renovados para disponibilizar novas informagdes aos
usudrios; se houver reservas, também sdo separadas e disponibilizadas
para emprestar aos usuarios. Os ficharios e pastas sdo levados para
realizar o trabalho de empréstimos, devolugdes e cadastro do usuério.
Apo6s a chegada, sdo realizadas as estatisticas dos atendimentos e, se

necessario, o reparo de materiais bibliograficos.

Durante a permanéncia do Carro nas comunidades, sdo realizados

os servicos de referéncia que integram as atividades de atendimento,
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empréstimo domiciliar, pesquisa e divulgacdo da informagao, ou seja, €
o servigo responsavel pela disponibilizagdo da informagao e acesso aos

recursos informacionais.

Em 2008, as comunidades atendidas pelo Carro-Biblioteca
foram Ipiranga, em Belo Horizonte (segunda-feira a tarde), Lagoa,
em Belo Horizonte (ter¢a-feira pela manha), Sdo Benedito, em Santa
Luzia (quarta-feira a tarde), Lindéia, em Contagem (quinta-feira pela
manh3d) e Frimisa, em Santa Luzia (sexta-feira a tarde). Em 2009, as
comunidades atendidas pelo Carro-Biblioteca foram Ipiranga, em Belo
Horizonte (segunda-feira pela manha), Bonsucesso, em Vespasiano
(terg¢a-feira pela manha), Sao Benedito, em Santa Luzia (quarta-feira a
tarde), Lagoa, em Belo Horizonte (quinta-feira pela manhd) e Frimisa,
em Santa Luzia (sexta-feira a tarde). Em 2010, as comunidades
atendidas sdo Ipiranga, em Belo Horizonte (segunda-feira a tarde),
Bonsucesso, em Vespasiano (terca-feira de manha), Sdo Benedito, em
Santa Luzia (quarta-feira a tarde), Lagoa, em Belo Horizonte (quinta-

feira a tarde) e Frimisa, em Santa Luzia (sexta-feira de manha).

Em 2008, o Programa Carro-Biblioteca foi coordenado pela Prof®.
Ana Maria Rezende Cabral e integrado pelos projetos “Carro-Biblioteca:
leitura e inclusdo digital”, também coordenado pela Prof'. Ana Maria
Rezende Cabral, “Boletim Bairro a Bairro”, coordenado pela Prof®.
Adriana Bogliolo Sirihal Duarte, e “Educacio para a preservagdo: uma
estratégia para a conservacdo de acervos bibliogréficos”, coordenado
pela bibliotecaria Rosemary Tofani Motta. Em 2009, o Programa foi
coordenado pela Prof*. Adriana Bogliolo Sirihal Duarte e integrado
pelos projetos “Encontros de Leitura”, coordenado pela Prof* Maria
da Conceigdo Carvalho, “Inclusdo Digital: o Carro-Biblioteca como
telecentro”, coordenado pela Prof'. Marta Macedo Kerr Pinheiro,
“Boletim Bairro a Bairro”, coordenado pela Prof®. Adriana Bogliolo
Sirihal Duarte, e “Educacdo para a preservacdo: uma estratégia para
a conservagdo de acervos bibliograficos”, coordenado pela Rosemary
Tofani Motta. Em 2010, o Programa ¢é coordenado pela Prof®. Adriana

Bogliolo Sirihal Duarte e esta integrado pelos projetos “Encontros
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de Leitura”, coordenado pela Prof* Maria da Conceicdo Carvalho,
“Inclusdo Digital: o Carro-Biblioteca como telecentro”, coordenado
pela Prof'. Marta Macedo Kerr Pinheiro, “Boletim Bairro a Bairro”,
coordenado pela Prof*. Adriana Bogliolo Sirihal Duarte, “Educagdo
para a preservagdo: uma estratégia para a conservacido do patrimonio
cultural”, coordenado pela Rosemary Tofani Motta, e “A Cidadania da
Infancia em Hipermidia: educagdo para os direitos da crianga nos 20
anos do Estatuto da Crian¢a e do Adolescente”, coordenado pela Prof*.

Maria Guiomar da Cunha Frota.

Além das atividades essenciais para o bom funcionamento e
atendimento do usuério, o Carro-Biblioteca promove atividades de
incentivo a leitura e participa de eventos como exposi¢des, feiras,
festivais etc. As participagdes nos eventos sdo importantes para o
incentivo e a promogao de espacgos de leitura, bem como a divulgagdo
de modo dindmico das atividades e dos servigcos desenvolvidos pelo

Carro-Biblioteca.

O Carro-Biblioteca mantém parcerias com as comunidades
atendidas através de instituicdes locais como igrejas, escolas, postos
de saude, projetos sociais e outros. As comunidades interessadas em
se beneficiar das visitas semanais do Carro devem enviar solicitagdo
ao CENEX/ECI informando o endereco possivel do local de parada
e o numero estimado de usudrios beneficiados. Ainda sdo avaliados
como critérios de inclusdo de comunidades no projeto: ndo possuir, nas
mediagdes, centros de informagdo ou bibliotecas em funcionamento e
admitir percurso maximo de 30 minutos partindo da UFMG (Pampulha)

ao ponto de parada.

Todo o trabalho desenvolvido pelo Programa Carro-Biblioteca:
Frente de Leitura visa a democratizar a informacdo, possibilitar o
acesso a leitura, incentivar a formagdo de leitores e possibilitar a
inclus@o no mundo letrado e digital nas comunidades carentes da regido

metropolitana de BH.
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COM A PALAVRA, OS LEITORES

Adriana Bogliolo Sirihal Duarte'

Paola Cristine da Silva Evangelista’

Isabella Inés de Oliveira Silva’

Natasha Regina Vieira da Fonseca*

Gustavo Henrique A. de Miranda*

Glauciele da Silva Sobrinho, Thaina Isabela Barbosa?*
Maria Ribeiro da Silva, Jefferson Miller?

Valquiria P. de Oliveira Ribeiro*

Samuel de Oliveira Ribeiro*

Leonardo Soares Pereira®

A palavra que é escrita
Talvez seja a que mais fala
Traduz o que o peito grita
Sempre que a boca se cala

(Miriam Panighel Carvalho)

Tarefa herculea, quicd impossivel, a de selecionar entre tantos
leitores e usudrios alguns para representar todo o publico do Carro-
Biblioteca. Para falar em nome de tantos, que recebem a equipe dessa
biblioteca itinerante semanalmente, optamos por reproduzir aqui textos

que compuseram uma edicdo especial do Boletim Bairro a Bairro,

1. Coordenadora do projeto Boletim Bairro a Bairro a época da coleta e publicacdo dos
textos dos leitores (2009).

2. Bolsista do projeto Boletim Bairro a Bairro responséavel, juntamente com a coordenadora
do projeto, pela edi¢do do numero especial publicado em outubro de 2009.

3. Leitora da comunidade Bonsucesso (Vespasiano).

4. Leitores da comunidade Lagoa (Belo Horizonte).

5. Leitores da comunidade Sdo Benedito (Santa Luzia).

6. Leitores da comunidade Frimisa (Santa Luzia)
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publicada em outubro de 2009, por ocasido das comemoracdes do
Dia das Criangas (12 de outubro), do Dia Nacional do Livro (29 de
outubro), do Dia Nacional da Leitura (12 de outubro), e do Dia do
Poeta (20 de outubro). A edi¢do foi organizada pela entdo bolsista do
projeto “Boletim Bairro a Bairro”, Paola Evangelista, a partir de textos
elaborados por usuérios das comunidades Bonsucesso, Lagoa, Sao

Benedito e Frimisa. Com a palavra, os leitores!

Os Livros e Eu
Isabella Inés de Oliveira Silva, 11 anos - Bonsucesso

Minha historia com os livros
comegou quando eu era ainda muito

pequena.

Mamie diz que antes de
completar trés anos de idade eu ja
vivia com cadernos, livros e lapis na
mao e que eu ndo ficava satisfeita em

apenas olhar as gravuras e, entdo, eu

i ficava brava e perguntava:
— Mamae, o que € que esta escrito aqui?

Por isso ela comegou a me ensinar a ler e aos quatro anos de idade

eu ja sabia ler qualquer coisa.

Eu gosto de ler gibis, livros infantis, juvenis e principalmente os

livros do Pedro Bandeira.

Quando li o Fantastico Mistério de Feiurinha, me diverti demais.
Acho que ¢ o melhor livro que ja li. Gostei, principalmente, do modo
que o autor descreve as bruxas Ruim, Malvada, Pior ainda e Belezinha
que era o bebé mais feio do mundo e que ja havia nascido birolha,

caspenta, com dente cariado e verruga no nariz.
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Ap6s ler livros maravilhosos, me tornei cada vez mais apaixonada
por varios tipos de livros. Eu acho maravilhoso que o Carro-Biblioteca
da UFMG esteja aqui bem pertinho de casa, porque assim tenho
oportunidade de me aproximar cada vez mais dos livros e conhecer

novos autores.

O Carro-Biblioteca na minha vida
Glauciele da Silva Sobrinho, 24 anos — Sao Benedito

Nao sei ao certo quando o Carro-Biblioteca comegou a visitar
minha comunidade, mas sei que quando eu tinha oito anos ja pegava
livros para fazer meus trabalhos da escola e para ler nas horas vagas.
Hoje, aos 24 anos, parando para analisar minha trajetéria enquanto

leitora, percebo a importancia do Carro-Biblioteca em minha vida.

Minha trajetéria escolar comegou na Escola Estadual Sao Jodo
da Escécia, local onde fiz todo meu ensino fundamental e de parada
do Carro-Biblioteca. Como minha familia ndo tinha condi¢des
socioecondmicas de comprar livros e revistas, foi no Carro-Biblioteca
que obtive acesso para me formar enquanto leitora e para realizar meus

trabalhos escolares.

No ensino médio, desta vez estudando na Escola Estadual Leonina
Mourthé de Araujo, continuei realizando empréstimos. Até os livros

indicados para o vestibular da UFMG peguei no Carro-Biblioteca.

Atualmente estou no 8° periodo de Pedagogia na UFMG e mesmo
tendo acesso as bibliotecas universitarias, nio me desvinculei do
Carro, pois sei que mesmo formando o Carro-Biblioteca continuara a
fazer parte da minha vida enquanto leitora e enquanto pedagoga, me

ajudando a selecionar livros para meus futuros alunos.

125



O Carro-Biblioteca em minha comunidade
Natasha Regina Vieira da Fonseca, 13 anos - Lagoa

T

Nesta foto notamos que o Carro-Biblioteca ndo leva apenas os
livros para nos emprestar, mas leva a informatica também. Nela vemos
a alegria das pessoas estampada na cara. Vemos que o Carro-Biblioteca
tenta de uma forma tirar as criancas da rua, da marginalidade, leva elas

para escola, para os livros, para o bom caminho.

A foto nos revela os felizes rostos que prestigiam e apoiam a

dadiva que nos ¢ fornecida pelo Carro.

Nunca vi nem ouvi pessoas falando mal do servigo, apenas ougo
elogios: “Nossa, os voluntarios do Carro-Biblioteca sdo tdo atenciosos”

ou “este servigo ¢ muito bom” etc.

Eu ja experimentei a inclusdo digital que eles levam e garanto que
¢ maravilhoso. Eu adoro as quintas-feiras, pois sei que eu ndo levo s

livros. Levo boas energias e 0 mundo para casa.

Nés, moradores do bairro Lagoa, recebemos vocés como
nossa familia. Obrigado por trazer mais alegria e satisfacdo a nossa

comunidade.
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Sorriso
Gustavo Henrique A. de Miranda, 11 anos - Lagoa

Como € bom sorrir e este 6nibus faz as pessoas sorrirem por causa
dos livros que ele traz com histdrias divertidas, engragadas etc. Este
Onibus também esta trazendo computadores, ndo s6 para ele, mas para
as pessoas, para criangas brincarem, tirar as suas dividas com o monitor,
que ndo s6 ajuda as criangas nos computadores, ajudam também as

pessoas que vém pegar os livros ou entregar ou fazer inscrigao.

Todos os livros que eu li sdo interessantes, mas 0s que eu mais
gostei sdo Os animais, Historias de marinheiros, A vida dos insetos.

Entdo, ¢ isso que eu acho do 6nibus. Obrigado! FIM.

O Carro-Biblioteca em minha vida
Thaina Isabela Barbosa, 11 anos - Sao Benedito

Algum tempo atrés,
eu podia dizer que leitura
para mim era verdadeiro
sofrimento. Sempre vinham
reclamacdes da escola para
minha mée, que eu nio fazia
producdo de texto em sala
de ala. Na verdade, eu nio

conseguia mesmo. Eu entrava

na biblioteca da escola e via
tantos livros que saia de la

desanimada. Eu néo tinha paciéncia de procurar um livro para ler.

Em 2007, meu irmdo me levou com ele para pegar um livro no
Carro-Biblioteca. Eu achei esquisito quando vi um 6nibus na cal¢ada da
escola, uma escada estranha e algumas pessoas entrando 14 dentro. Eram
recebidos por jovens alegres e muito educados, que acompanhavam as
pessoas. Quando entrei 14 dentro, vi aquele tanto de livros e as pessoas

que acompanhavam queriam saber o nosso gosto pela leitura e iam
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sugerindo outros livros. Aquilo me deixou t3o a vontade que quase toda

semana eu pegava revistinhas e livros em nome do meu irmao.

Hoje fico doidinha para chegar quarta-feira. E o dia que o Carro
vem. Fiz até minha ficha pessoal e para provar o quanto o Carro-
Biblioteca passou a fazer parte de minha vida eu quis participar com

esta redagdo.

Que o Carro-Biblioteca continue fazendo parte de nos!

O Carro-Biblioteca em minha vida
Maria Ribeiro da Silva, 52 anos — Sao Benedito

O Carro-Biblioteca sempre foi e serd muito importante na minha
vida, pois através dele pude viajar e conhecer varias cidades e pude

sentir muitas emocoes.

Deixando muitas vezes queimar o arroz, pois estava viajando,
conhecendo a “Ladeira da Saudade”, caminhando pelas ladeiras de
Ouro Preto, jogando o Jogo do Contente de “Polyana”, sentindo as
emogodes de um cabo de vassoura, engraxando os sapatos com Tonico,

as vezes comendo um sanduiche de mortadela como o Carniga.

Sdo tantas as emocgdes e aventuras que vivi que precisaria de um
milhdo de folhas para escrever. Espero que o Carro-Biblioteca nunca
deixe de vir no meu bairro, trazendo emogdes ¢ conhecimento para

todos.

O Carro-Biblioteca em minha comunidade
Jefferson Miller, 17 anos — Sao Benedito

Através de uma grande curiosidade, descobri algo que mudou
minha vida: o Carro-Biblioteca. Ao saber de sua existéncia em minha
comunidade fiquei muito feliz porque sabia que desfrutaria de algo

bom, que me proporcionaria mais conhecimento através da leitura.
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O Carro-Biblioteca me faz viajar a um mundo fantéastico, magico
e prazeroso, onde adquiro o saber através de uma viagem de poucas

horas, que me faz descobrir mundos.

A interagdo e o contato com os auxiliares da leitura (os estagiarios)
¢ fundamental, orientando-nos e ajudando, desenvolvendo conosco o
trabalho de leitura. Sem contar que ¢ muito divertido estar com eles,
porque eles passam para o usuario do Carro bastante amor em exercer
sua funcdo, fazendo com que a leitura seja mais agradavel e com que nos
apaixonemos cada vez mais pela leitura e por eles. Por onde quer que
eles vdo, eles continuam cativando pessoas com sua dedicagdo e amor
para conosco, que ¢ bastante importante. Com toda essa declaragdo,
expresso o meu carinho e amor em ser usudrio do Carro em minha

comunidade.

O Carro-Biblioteca em minha vida
Valquiria P. de Oliveira Ribeiro, 42 anos - Frimisa

As lembrangas que o Carro-Biblioteca me traz sdo as melhores
possiveis. Minha histéria com o Carro-Biblioteca ja completou mais
ou menos trinta anos. Na minha adolescéncia eu ja gostava muito de
ler, e minha mae sempre falava com todos em minha casa, que se nao

tinhamos nada a fazer, que fossemos ler.

A vinda do Carro em minha comunidade foi a melhor coisa que
aconteceu para mim e para muitas pessoas que como eu adoravam
viajar nas leituras. Até hoje, caso vocés pesquisarem, vao constatar que
os leitores de muito tempo atrds agora trazem filhos para conhecerem
e se apaixonarem por vocés e pelo trabalho de vocés. Vocés sdo parte

da comunidade.

Na época em que comecei a frequentar o Carro-Biblioteca, vocés

sabiam que o lugar em que ficava estacionado ainda ¢ o mesmo?

No lugar dessas construgdes que vocés hoje veem quando chegam

a comunidade, acreditem, havia um lindo pé de Flamboyant, com
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enormes raizes, que por varias vezes serviram de bancos para que

pudéssemos ler os nossos livros.

A turma que vinha nos acompanhar e orientar era muito legal e
eu acabei por participar de um concurso de redacdo igualzinho a este e
ganhei um livro que hoje em dia dei para o meu filho, que completa sete

anos no proximo dia 29 de maio.

E muito bom ver aquele 6nibus todo colorido chegando e nos
convidando a ler, mesmo que os tempos de hoje sejam de ficar em
lan houses ou em casa em frente ao computador. A presenca de vocés
confirma que o livro faz e tomara que sempre faca parte da vida de
muitos. A importancia desse estimulo ¢ enorme e meu filho um dia
poderd fazer o mesmo que eu; contar um pouco do que € ler e se
aventurar ¢ amar os livros como minha mae sempre me incentivou.

Adoro vocés!

O Livro Legal
Samuel de Oliveira Ribeiro’, 7 anos — Frimisa

No ano passado eu comecei a pegar livros e ainda ndo gostava de
ler livros e depois gostei de ler. Entdo eu li a revista do Scooby-Doo
e gostei muito. Agora eu leio livros e revistas porque todos sdo muito

legais. Eu adoro os livros!

Carro-Biblioteca
Leonardo Soares Pereira - 10
anos - Frimisa

Por que eu vou ao Carro-
Biblioteca:

Vou ao Carro porque amo ler.

Nao s6 por isso, mas também porque

7. Samuel ¢ filho de Valquiria.
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preciso ler bem, pois estou na 4* série ¢ na minha sala tem muitos

meninos que parecem nao ler bem.
Por que leio:
Eu leio para saber as historias e contos que ndo conheco.
O que gosto no Carro:
Literatura juvenil e infantil.
O que pretendo estudar:

Literatura brasileira e historias da América do Norte, Central, Sul

e etc.
Toda sexta estarei 1a.

Abragos
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TEMPO E PERCURSO INSTITUCIONAL:
a cronologia do Programa de Extensao Carro-
Biblioteca: Frente de Leitura da ECI/UFMG 1973-2010

Alcenir Soares dos Reis

Adriana Bogliolo Sirihal Duarte
Gesner Francisco Xavier Junior
Gracielle Mendonga Rodrigues Gomes
Maria Aparecida Moura

Maria Guiomar da Cunha Frota
Marilia de Abreu Martins de Paiva

Vera Lucia Furst Abreu

INTRODUCAO

A decisdo da publicacdo desta cronologia referente ao programa
de Extensdo Carro-Biblioteca: Frente de Leitura, anteriormente
denominado Carro-Biblioteca, foi motivada pela importancia de
evidenciar as a¢des desenvolvidas pelo Programa ao longo do periodo
1973-2010. A orientacdo que norteia sua realizagdo se faz embasada na
perspectiva de que efetivar o resgate historico do percurso institucional
do Carro-Biblioteca implica compreender sua trajetdria, que se traduz
nas agdes dos sujeitos, tanto na dimensdo individual quanto coletiva
e que suas atividades e trabalhos conferem sentido a existéncia do

Programa.

Integrando-se as consideragdes explicitadas anteriormente,
acredita-se que memoria e esquecimento sdo faces da mesma moeda e
quando buscamos deixar registrados os fatos, o que desejamos ¢ lutar
contra o esquecimento € o apagamento da memoria, da identidade e
das agdes dos homens. A partir dessa Otica, a cronologia apresentada

quer trazer, tanto para a memoria institucional quanto para aqueles
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que passaram e irdo passar pelo Programa Carro-Biblioteca, que sua
feicdo atual decorre do esfor¢o coletivo, manifesto nos diferentes
posicionamentos que marcam, ao longo de sua histdria, os acertos,

recuos € avangos.

As decisdes e diretrizes que orientaram as opg¢des relativas ao
programa ao longo deste percurso trazem como elemento subjacente as
visdes de mundo, os compromissos €ticos e sociais que mobilizaram a
cada momento o fazer fundamental da Extensdo e da Universidade. O
percurso revela ainda como, institucionalmente, nos comprometemos

com o avan¢o do conhecimento ¢ com a realidade social.

Em termos historicos, o inicio das atividades de sistematizagdo
das informagdes relativas ao Programa foi iniciado por Vera Lucia
Furst Abreu em 1993 e consolidada para o periodo de 1994-2005
pela bibliotecaria Marilia de Abreu Martins de Paiva, tendo se
efetivado também a atualizacdo dos dados referentes a 1998 ¢ 1999,
respectivamente pelas Professoras Maria Aparecida Moura e Maria
Guiomar da Cunha Frota. A essas informagdes agregam-se ainda as
constantes dos documentos do Programa nos quais Paiva (2005; 2006;
2007), Sirihal Duarte (2008; 2009) e Gomes (2010) deram continuidade

aos registros, fatos que se evidenciam na presente cronologia.

E importante ainda acrescentar que através do Projeto “Informagio,
Memoria e Tecnologia Social”, e dos subprojetos “Acervos da memoria
institucional: a produgdo da extensio da UFMG”, “Informacdo e
tecnologias sociais: acesso e difusdo” e “Formagdo e tecnologias
sociais: um caminho para autonomia de agentes comunitdrios”,
desenvolvidos no periodo de 2005-2006, deu-se inicio ao resgate da
Memoria do Programa Carro-Biblioteca: Frente de Leitura através de
entrevistas com a Pro-Reitora Adjunta Maria das Dores Pimentel, dos
ex-coordenadores e da bibliotecaria ja aposentada; procedeu-se também

a organizacdo e digitalizacdo do acervo fotografico.

Vale também mencionar, como elemento fundamental do

trabalho que vem sendo realizado pelo Programa, a contribuicdo dos
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funcionarios, bolsistas, estagiarios e voluntarios no decorrer deste longo
periodo, haja vista que no contexto das atividades cotidianas de visitas
do Carro-Biblioteca estes atuam na efetividade da interlocucdo com os
usuarios, colaborando para que o compromisso de acesso a informagao

se realize de forma continua e sistematica.

Desta forma, os dados que se apresentam ndo traduzem sé a
dimenséao do tempo e/ou uma linearidade temporal, mas fatos historicos
e op¢des humanas que ndo devem ser interpretadas como meras
decisdes neutras, mas escolhas que traduzem compromissos éticos e

sociais bem como opgdes historicas e politicas.

Portanto, os dados s3o apresentados de acordo com os seguintes
topicos: 1. “A cronologia como traducdo da memoria: visdo retrospectiva
do Programa Carro-Biblioteca: Frente de Leitura”; 2. “A sistematizacdo
e a consolidag¢do da cronologia: os dados da memoria” que revelam
uma visdo global em termos dos trabalhos e acdes realizadas, devendo
atentar que estes ndo se apresentam como um simples espelho, mas
material instigante para a pesquisa, a reflexdo e a critica de forma a

atuar como instrumento de transformacdo ¢ mudanga.

A Cronologia como Traducao da Memoria:
visao retrospectiva do Programa Carro Biblioteca:
Frente de Leitura

O Programa Carro-Biblioteca teve inicio com o estabelecimento
do convénio firmado entre o Instituto Nacional do Livro (INL)
representado pela Titular, a bibliotecaria Maria Alice Barros e a
Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG), sendo Reitor o Prof.
Marcello Vasconcelos Coelho e como Diretora da Escola a Profa.
Jandira Batista de Assung¢do, no dia 25 de abril de 1973. O veiculo,
cedido sob a forma de comodato a Escola de Biblioteconomia,
atualmente Escola de Ciéncia da Informag¢ao (ECI), era uma Kombi-
Volkswagen devidamente equipada com estantes expositoras de livros,

poltronas internas, cadeiras e mesas para utilizagdo externa, materiais
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para atividades culturais, equipamento de som externo, bagageiro no

teto e provida de um acervo de 1.500 livros.

O inicio das atividades do Programa se deu a partir de 3 de
setembro de 1973, atendendo aos bairros da periferia da Regido
Metropolitana de Belo Horizonte e cidades adjacentes, destacando-se

para sua atuacdo os seguintes objetivos:

a) facilitar o acesso a informagao através do empréstimo de livros,

revistas e outros materiais ao publico que o frequenta;

b) desenvolver o trabalho de acdo cultural junto as comunidades,

propiciando a emergéncia de suas manifestagdes culturais;

c¢) contribuir para o desenvolvimento do processo educacional
através do suporte as atividades escolares e orienta¢do a

pesquisa;

d) estimular o gosto pela leitura, a dimensdo de anélise critica
e propiciar o desenvolvimento do espirito de cooperacdo e

solidariedade entre os seus usuarios;

e) constituir-se em espago de estudos e pesquisas, propiciando a

inter-relacdo ensino-pesquisa-extensao.

Em 1988, sendo Reitor o Prof. Cid Veloso e na Diretoria da Escola
de Biblioteconomia a Profa. Marilia Junia de Almeida Gardini e na
coordenacdo do CENEx a Profa. Ana Maria Rezende Cabral, fez-se a
aquisi¢cdo de um micro-Onibus visando a atender a demanda cada vez
mais volumosa advinda das comunidades. Em razdo dessa necessidade,
o micro-6nibus foi adaptado com estantes para acolher o acervo e fez-
se também a aquisi¢do de um aparelho de televisdo, que substituiu
a antiga Kombi cedida pelo INL. Esse periodo ¢ marcado ainda
pelo fato de a Universidade ter assumido integralmente o programa,
responsabilizando-se pelas despesas dele decorrentes: manutencdo do
carro, combustivel, equipe de trabalho, bolsas de extensdo e material

de consumo.
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Em momento posterior, tendo em vista as mudang¢as observadas
na sociedade, notadamente em termos dos desafios da sociedade da
informagao, tornou-se importante que o Carro-Biblioteca incorporasse
em suas atividades as novas tecnologias de informag¢do e comunicagao,
realidade que provocou a necessidade de ampliagdo do escopo do
projeto que se encontrava em vigéncia. Em decorréncia dessa nova
realidade, foi colocado como objetivo a proposta de um novo carro —
projetos apresentados em 2002 e em 2004 - que permitisse incluir no
seu espaco fisico as possibilidades de inclusdo digital, proposi¢do que
foi viabilizada através da Emenda Constitucional n® 13.392.0168.1521,
com recursos obtidos pela Profa. Maria Cecilia Diniz Nogueira a partir
da concepgdo e do projeto elaborado por Cabral e Reis (2002; 2004),
tendo se responsabilizado pelo projeto da estrutura interna do 6nibus o

arquiteto Ricardo Orlandi Franca.

O novo Onibus, com as possibilidades de inclusdo digital, foi
inaugurado em 13/03/2006 com a presenca da Reitora Profa. Ana
Lucia Gazolla e do Ministro das Comunicagdes, Hélio Costa. A
dire¢do da Escola era exercida pelo Prof. Eduardo José Wense Dias
e a Coordenadora do CENEXx era a Profa. Ana Maria Rezende Cabral.
Quanto ao micro-0nibus, que se encontrava em condi¢des de uso, foi
cedido por acordo entre a Escola de Ciéncia da Informagdo, da Pro-
Reitoria de Administragdo da UFMG, sendo repassado ao Governo

Municipal, através da Fundacdo Municipal de Cultura.

Em termos estruturais, o novo veiculo, atualmente em uso,
corresponde a um Onibus urbano, sendo equipado com livros,
periddicos e, também, com recursos de multimidia e informatica, com
computadores conectados a Internet via satélite, teldo de projegdes,
aparelho de DVD, televisdo 34 polegadas, filmadora, camera
fotografica, impressora e com facilidades de acesso para portadores de

necessidades especiais.
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A Sistematizacao e a Consolidacao da Cronologia: os
dados da memoria

Prosseguindo, apresenta-se a seguir os dados que foram
consolidados, ordenando-os em termos dos seguintes subtdpicos:

a) Pessoal  participante do  Programa  (coordenadores,
subcoordenadores); Pessoal Técnico (bibliotecarios e pessoal
administrativo); Motoristas; Discentes (bolsistas e estagidrios)
-QUADROS 1 a 4.

b) Comunidades atendidas com o Programa (relacdo dos locais
atendidos) - TABELA 1.

¢) Servicos prestados (acervo, visitas e empréstimos realizados) -
TABELAS 2 a 4.

d) Atividades de formagdo curricular (estagios efetivados por
discentes) - QUADRO 5.

e) Producio cientifica e técnica - QUADRO 6.

f) Eventos e participacdo em agdes académicas e/ou comunitarias
- QUADRO 7.
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QUADRO 1 - Coordenadores e Subcoordenadores do Programa Carro-

Biblioteca - Periodo 1973-2011

PERIODO Coordenador(a) Subcoordenador(a)
1973 - 1974 Ana Maria Athayde Polke
1975 - 1978 Marcia Milton Vianna
1979 - 1981 Carolina Angélica Barbosa Saliba Monica Cardoso Pitella / Maria Romano Shreiber
1982 - 1982 Ligia Maria Moreira Dumont Maria Romano Shreiber
1983 - 1985 Maria Christina Mello Ferreira Pinto ~ Ana Maria Rezende Cabral
1986 - 1986 Maria Christina Mello Ferreira Pinto  Ligia Moreira Dumont
1987 - 1988 Ana Maria Rezende Cabral Ligia Maria Moreira Dumont
1989 - 1990 Ligia Maria Moreira Dumont Odilia Clarck Peres Rabelo
1991 - 1991 Ligia Maria Moreira Dumont Marlene Edite Pereira Rezende
1992 - 1992 Ligia Maria Moreira Dumont Vera Lucia Furst Gongalves de Abreu
1993 - 1993 Vera Lucia Furst Gongalves de Abreu  Carolina Angélica Barbosa Saliba
1994 - 1997 Mbonica Cardoso Pitella Marcia Milton Vianna
1998 - 1998 Maria Aparecida Moura Monica Cardoso Pitella
1999 - 1999 Maria Guiomar da Cunha Frota
2000 - 2001 Lidia Alvarenga
2002 - 2005 Alcenir Soares dos Reis Ana Maria Rezende Cabral
2006 - 2006 Alcenir Soares dos Reis Ana Maria Rezende Cabral
Marta Eloisa Melgago Neves Marilia de Abreu Martins de Paiva
2007 - 2008 Ana Maria Rezende Cabral Adriana Bogliolo Sirihal Duarte
2009 - 2010 Adriana Bogliolo Sirihal Duarte

Cintia Azevedo Lourengo

Fonte: Arquivo do Centro de Extensdo da EC/UFMG

QUADRO 2 - Equipe Atual de Apoio Administrativo e Técnico

NOMES

Ana Luisa de Vasconcelos Terto
Gracielle Mendonga Rodrigues Gomes
Gilma Pereira de Oliveira

Rubia Ribeiro Menezes

Edson Lucide do Nascimento
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QUADRO 3 - Equipe de Apoio Administrativo — Periodo 1973-2010

NOMES

Ceuzimar Barbosa do Carmo
Claudia Marcia de Lucas

Edson Lucide do Nascimento
Hudson Luiz B. Oliveira

Jodo Amancio dos Reis

Marilia de Abreu Martins de Paiva
Marlene Edite Pereira de Rezende
Rogério Bento Duarte Nunes
Rosalia Monte Raso Freire Maia
Sandra Helena Barroso

Valdir Rosa da Silva

Viviany Maria Braga de Carvalho
Waldo Angelino

Wiler Gongalves Ferreira

Fonte: Arquivo do Centro de Extensdo da EC/UFMG

QUADRO 4 - RELACAO EQUIPE DE BOLSISTAS/ESTAGIARIOS - Periodo

1973-2010 - Divisao Anual

PERIODO BOLSISTA / ESTAGIARIO

1973-1982

1973 - Marcia Milton Vianna, Maria Eugénia Albino de Andrade e Mary Dantas.

1974 - Deise Andrade Costa Pinto, Madalena Martins Lopes, Marcia Milton Vianna, Maria
Helena Santos e Solange Maria Teixeira Massot.

1975 - Beatriz Margola Lott, Cassandra Guimardes de Freitas, Jussara Maria Almeida,
Madalena Martins Lopes, Maria Madalena Santos ¢ Silvana Reis Bastos.

1976 - Beatriz Margolla Lott, Geni Barbosa Pereira Campos, Jussara Naria de Almeida
Ferreira, Marcia Cancado Silva, Maria Judite Alves Pacheco, Marilia Marcia Salgueiro e
Silvana Reis Bastos.

1977 - Marcia Cangado Silva, Maria Judite Alves Pacheco e Marli Perilo

1978 - Azenir Marques, Estér Alves Araujo, Juliana Gomes Baptista, Jussara Amorim
Carvalho, Maria Bernadete da Costa, Maria Nancy da Costa e Verdnica Paiva Leal.

1979 - Eliane Santos Amaral, Jussara Amorim de Carvalho ¢ Maria Angela dos Santos.

1980 - Denise Maria Pinheiro de Carvalho, Fernando Alberto Dias, Humberto Lara, Muracy
Nunes Coleho, Maria Amélia Ribeiro Bahia e Maria Eliza Americano do Sul Barcellos.

1981 - Fernando Alves Dias, Gisélia Maria de Oliveira, Judith de Oliveira Souza, Maria Elisa
Americano do Sul Barcellos, Miramar Rodrigues de Oliveira, Rosaly Sena Barbosa e Wilson
Borges Bougleux.

1982 - Adina Regina do Nascimento, Ariadne Antunes Vilagca, Carlos Eduardo Paiva de
Oliveira, Delma Maria dos Reis Rezende, Denise Maria Jorge, Eliane Alves Marra, Humberto
Lara, Maria Angela Ferreira de Almeida, Miramar Rodrigues de Oliveira, Narcisa Helena
Moreira Pessoa, Rosaly Isabel Senra Barbosa, Rosana Matias de Souza e Silvio Bras Moreira.
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QUADRO 4 - RELACAO EQUIPE DE BOLSISTAS/ESTAGIARIOS - Periodo
1973-2010 - Divisao Anual (continuacao)

PERIODO BOLSISTA / ESTAGIARIO

1983-1992

1983 - Adina Regina do Nascimento, Ariadne Antunes Vilaga, Carlos Eduardo Paiva de
Oliveira, Delma Maria dos Reis Rezende, Denise Maria Jorge, Eliane Alves Marra, Humberto
Lara, Maria Angela Ferreira de Almeida, Miramar Rodrigues de Oliveira, Narcisa Helena
Moreira Pessoa, Rosaly Isabel Senra Barbosa, Rosana Matias de Souza e Silvio Bras Moreira.
1984 - Angela Maria Montenegro Dias, Conceigdo Aparecida dos Santos, Isabela Brito
Silva, Julia Ferrer, Monica Aparecida Alves, Marcia Meireles de Melo, Maria Lucia de Melo,
Miriam Conceigdo de Oliveira, Nancy Sara Cruz e Semirames Aurea dos Santos.

1985 - Angela Maria Montenegro Dias, Elia Cristina Ribeiro Barbosa, Estevdo Luiz Fidelis,
Idanir Vany da Silva, Ines Fabiola de Souza, Maria Paula Quintino de Almeida, Semirames
Aurea dos Santos e Valéria Bastos Notini.

1986 - Adenir Vany da Silva, Anahi Socorro Pessoa, Elia Cristina Ribeiro Barbosa Gros,
Eliane José de Araujo, Florenice Cunha Coleho, Inés Fabiola de Souza, Kénia Mendes Silva,
Rosana Martins da Silva e Veronica Maria Concei¢do Lordello.

1987 - Anahi Socorro Pessoa, Eliane José de Araujo, Florenice Cunha Coelho, Kénia Mendes
Silva, Leonor Gongalves Baptista de Souza e Lucia Eugénia de Aguiar.

1988 - Ana Beatriz Lucinda de Oliveira, Florenice Cunha Coelho, José Tiago dos Reis Filho,
Lucia Eugénia de Aguiar, Marcia Adriana Fernandes, Maria Clara Fonseca, Maria de Lourdes
Vieira Maffa e Veronica Maria Conceigdo Lordello.

1989 - Ana Beatriz Lucinda de Oliveira, Isafas Artur Rodrigues, Julio César de Oliveira
Andrade, Junia de Pinho Mourdo, Maria Bernadete Fidelis, Marilda Martins Colho e Ver6nica
Maria Conceigdo Lordello.

1990 - Glauci Fonseca Ovidio, Janice Soares dos Reis, Isaias Artur Rodrigues, Lina Vilany
Pimenta, Maria Inés Camilo, Roseane Percegoni Vidal e Simone Angela Faleiro.

1991 - Lina Valiny Pimenta, Maria Aparecida Caldeira Xavier, Maira Lucia Coimbra
Scalabrini, Rogério Pinto de Paula e Simone Angela Faleiro.

1992 - Iramar Sampaio, Lina Vilany Pimenta, Maria Aparecida Caldeira Xavier, Marilza
Freitas Santos, Miriam Ribas Aguiar, Simone Angela Faleiro e Simone Horta de Souza.

1993-2002

1993 - Alex Gomes Guizlbreth, Ana Lucia de Oliveira Coelho, Ana Lucia da Silva, Darlene
Terezinha Schuler, Eliana Régo dos Santos Cunha, Iramar Sampaio, Janaina Madeira Prata,
Luciana Duarte Barbosa, Maria Aparecida Caldeira Xavier, Monica dos Santos Fernandes e
Sonica Maria de Araujo Patente.

1994 - Ana Raquel Coelho dos Santos, Ana Carla Fernandes, Janaina Madeira Prata, Ligiana
Clemente do Carmo, Luciana Duarte Barbosa e Marcos Leonardo Bonifacio de Oliveira.
1995 - Ana Paula Silva, Daniela de Cabral e Castro, Erika Gongalves de Assis, [rma Marilene
Melo Fidélis de Souza, Larissa Carvalho Pinheiro, Leonardo Bonifacio de Oliveira Batista,
Leila Mara Silva Siqueira, Luciana Batista Neves, Monica dos Santos Fernandes e Nilza
Pereira Pacheco.

1996 - Ana Rocha Cerqueira, Luisa Goyata de Assis, Monica dos Santos Fernandes, Maria de
Lourdes Portugal Jorge e Simone da Silva Pinheiro.

1997 - Adriana Luiza Barbosa Borges, Andréia Cardoso Nascimento, Aureliano Souza Neto,
Elenice Mendes Barbosa, Ivani Maria de Souza, Ménica dos Santos Fernandes ¢ Sonia Maria
Alves.

1998 - Maria Ferreira Nascimento e Sonia Aparecida dos Santos.

1999 - Braulio Rodrigo Nascimento, Diully Soares Candido Gongalves, Ione do Carmo, Ivana
Lopes do Couto, Lana Cristina Pacheco de Oliveira e Leonardo D’ Assumpgao.

2001 - Fernanda Bruna da Silva Rezende, Francélia Cristine Pereira, Juliana Luzia Duarte,
Nilcemar Faria Silva e Reginaldo César Vital dos Santos.

2002 - Claudia Doriana Silveira, Fernanda Bruna da Silva Rezende, Zuleika Meijon
Campolina de Oliveira, Luciana Angélica Itamocy Noré e Francélia Cristine Pereira.
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QUADRO 4 - RELACAO EQUIPE DE BOLSISTAS/ESTAGIARIOS - Periodo
1973-2010 - Divisao Anual (continuacao)

PERIODO BOLSISTA / ESTAGIARIO

2003-2010 2003 - Claudia Doriana Silveira, Dantbia Frangois Lage de Sa, Fernanda Bruna da Silva
Rezende, Wellington Margal de Carvalho e Jailson Rodrigues de Oliveira.
2004 - Juliana Barreto Caetano Lisboa, Juliane Figueir6 Oliveira, Julia Aparecida Gongalves,
Raquel Miranda Vilela, Vitéria Matos de Oliveira, Poliana da Assun¢do Moreira, Fernanda
Januaria da Silva, Ana Paula da Silva, Dielle Monique Garrido Eva, Claudia Doriana Silveira
e Igor Fernando da Costa Oliveira.
2005 - Ana Carolina Silva de Souza Jorge, Dayse Raquel Silva de Amorim, Isabela Monteiro
Braga, Juliana dos Santos Rocha, Renata Claudia Fonseca e Tatiane Franga Fernandes.
2006 - Ana Carolina Silva de Souza Jorge, Daniel de Paula Nogueira Soares, Ernandes dos
Santos Mariano e Patricia Adriana Penido dos Santos.
2007 - Fabian Rodrigo dos Santos, Miriam Silva de Carvalho, Danilo Francisco de Souza
Lage, Gracirlei Maria de Carvalho, Josué Sales Barbosa, Eric Shynnier, Josilene Lacerda de
Oliveira, Lucilia Vilarino Moreira, Felipe Lopes Alves, Patricia Adriana Penido dos Santos e
Gracilene Maria de Carvalho.
2008 - Ana Carolina de Souza Dutra, Gracilene Maria de Carvalho, Karla Priscila Neves,
Danilo Francisco de Souza Lage, Maira Quintela Maia, Ana Rachel, Carvalho Ledo, Gustavo
Lopes de Oliveira, André Ricardo Azevedo e Pamela Bastos Machado.
2009 - Francis Silva Couto, Neusimar Duarte da Silva, Rosaria Ferreira Otoni dos Santos,
Lugcia Cristina Monteiro Cruz, Eryka Fernanda Pereira Gongalves, Ana Floréncia Codeglia,
lara de Souza Pinto, Karla Priscila Neves, Paola Cristine da Silva Evangelista, Marcelo de
Morais Russo, Camila Roberta da Silva, Edson Félix de Souza Junior, Thiago Israel Simdes
Doro Pereira, Flavia Ferreira Abreu, Gracilene Maria de Carvalho, Ana Carolina de Souza
Dutra, Pamela Bastos Machado, Gustavo Lopes de Oliveira, Eduardo Santos rocha, Raquel
Carvalho de Faria e Maria Leonor Antunes.
2010 - Ana Carolina de Souza Dutra, Flavia Ferreira Abreu, Patricia Barbara de Paula, Diemy
Lucimara de Souza, lara de Souza Pinto, Joice Ciriaco Silva, Filipi Junio Pacheco de Oliveira,
Paola Cristina da Silva Evangelista, Raissa Cyrino Mansur, Petulia dos Santos Nogueira,
Thiago Israel Simdes Doro Pereira, Vinicius de Oliveira Souza, Tatiana Meire Campos,
Neusimar Duarte da Silva, Monica Souza de Oliveira Pereira, Maria Leonor Amorim Antunes,
Emanuelle Gedrgia Amaral e Elisete Souza Santos.

Fonte: Arquivo do Centro de Extensdo da EC/UFMG
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TABELA 1 - Localidades Visitadas - Periodo 1973-2011

LOCALIDADE VISITADA PERIODO TEMPO DE PERMANENCIA
Contagem 1973 — 1982 9 anos
Ibirité 1973 — 1985 12 anos
Nova Lima 1973 - 1978 5 anos
Sabara 1973 - 1978 5 anos
Vespasiano 1973 - 1973 1 ano
Betim 1975-1976 1 més
Raposos 1977 - 1991 20 anos
Santa Luzia 1974 - 1993 /2002 - 2005 22 anos
Sarzedo 1979 - 1995 /2003 - 2003 17 anos
Lindéia 1983 - 1995 /2003 - 2008 17 anos
Aardo Reis 1985 — 1989 4 anos
Barragem Santa Lucia 1990 — 2004 14 anos
Sao Benedito 1992 - 1995/2002 - 2010 11 anos
Conjunto Felicidade 2002 — 2006 4 anos
Frimisa 2004 —2010 6 anos
Lagoa 2007 - 2011 4 anos
Ipiranga 2007 - 2010 3 anos
Bonsucesso 2009 — atual -

Fonte: Arquivo do Centro de Extensdo da EC/UFMG
Nota: No periodo compreendido entre 1996-2001 nao h4 registro das localidades visitadas. Sendo assim,
o quadro acima ndo computa os dados referentes ao periodo.

TABELA 2 - Leitores Inscritos, Material Bibliografico e Empréstimos -
Periodo 1973-1992

ANO ACERVO LEITORES INSCRITOS EMPRESTIMOS
1973 1.780 326 2.137
1974 2.100 750 7.223
1975 2.653 895 10.117
1976 3.433 1.548 4.015
1977 3.846 1.671 -

1978 3.692 1.849 4.498
1979 3.732 - -

1980 - - 2.864
1981 6.597 - -

1982 5.000 1.500 12.000
1983 4.150 873 12.000
1984 5.000 1.903 8.650
1985 - 1.994 6.121
1986 5.150 - 7.798
1987 8.113 2.109 7.577
1988 - 4.770 7.282
1989 - - 18.160
1990 - - -

1991 - - -

1992 - 2.523 16.106
Total 126.548

Fonte: Arquivo do Centro de Extensdo da ECI/UFMG
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TABELA 3 - Viagens (Realizadas), Leitores Atendidos, Inscricoes e
Empréstimos Realizados - Periodo 1993-2010

ANO VIAGENS LEITORES ATENDIDOS

INSCRICOES EMPRESTIMOS

1993 184
1994 159
1995 184
1996 181
1997 166
1998 125
1999 175
2000 113
2001 122
2002 138
2003 99
2004 71
2005 94
2006 118
2007 62
2008 159
2009 153
2010 141
Total 2.444

23.012 951 21.613
19.956 881 19.917
19.647 831 19.647
17.130 774 22.856
13.237 623 19.783
7.171 430 11.415
12.684 717 19.571
5.610 311 8.462
7.023 253 11.692
8.019 362 13.643
5.868 166 8.957
2.875 95 5.583
5.279 245 10.222
6.897 275 13.097
2.875 393 5.331
6.804 421 12.105
7.036 1.176 14.716
6.429 484 8.559
177.552 9.388 247.169

Fonte: Arquivo do Centro de Extensdo da ECI/UFMG

TABELA 4 - Total de Empréstimos Realizados — Divisao por Periodos

PERIODO TOTAL DE EMPRESTIMOS
1973-1982 42.854

1983-1992 83.694

1993-2002 168.599

2003-2010 78.570

TOTAL 373.717

Fonte: Arquivo do Centro de Extensdo da EC/UFMG
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QUADRO 5 - RELACAO

Periodo 1973-2010

DAS ATIVIDADES DE FORMACAO CURRICULAR -

ANO DISCENTES TITULO DO TRABALHO DISCIPLINA
1976 Marysia Malheiros Fiuza A pesquisa sobre os usuarios do ~ Estudo de Comportamento
Carro-Biblioteca nas cidades de ~ do Usuario, no curso de Pds-
Sabara e Raposos Graduag@o em Administragdo de
Bibliotecas
1978 Monica Cardoso Pittela Estudo de usuarios do Carro- Estudo do Comportamento
Biblioteca da Escola de e Educagdo do Usuario no
Biblioteconomia da UFMG curso de Pés-Graduagdo em
Administracdo de Bibliotecas
1978 Monica Cardoso Pittela Estudo de usuarios do Carro- Estudo do Comportamento
Biblioteca da Escola de e Educagio do Usuario no
Biblioteconomia da UFMG curso de Pés-Graduagdo em
Administracdo de Bibliotecas
1978 Mbonica Cardoso Pittela Politicas de desenvolvimento Principios e praticas de
de colecdo do Carro-Biblioteca Bibliografias, no curso de Pos-
da Escola de Biblioteconomia Graduag@o em Administragdo de
da UFMG Bibliotecas
1988 Marlene de Fatima Vieira  Manual de conservagdo para Estagio Supervisionado B, do
Lopes o acervo do Carro-Biblioteca curso de Biblioteconomia da
da Escola de Biblioteconomia UFMG
da UFMG
1989 Eva Filomena F. Duarte Lista de descritores: colegdo Estagio Supervisionado B, do
Soulé Ciéncia Social do Carro- curso de Biblioteconomia da
Biblioteca da UFMG UFMG
1992 Rita de Cassia Santos Manual de servicos de indexacdo  Estagio Supervisionado B, do
Freitas dos folhetos do Carro-Biblioteca  curso de Biblioteconomia da
da Escola de Biblioteconomia UFMG
da UFMG
1992  Adriana Fernandes Estudos de usuarios do Carro- Estudo de Usuarios de
Rezende, Alessandra Biblioteca Biblioteca, do curso de
Pires Fonseca, Maria José Biblioteconomia da UFMG
Rodrigues Oliveira, Maria
Lucia de Castro, Regina
Lucia Domingos, Tania
Osério Cerceau
1992 Maria Lucia Coimbra Avaliagdo do custo/beneficio Estagio Supervisionado B, do
Scalabrini do Projeto Desenvolvimento de  curso de Biblioteconomia da
Técnicas para Conservagdo do UFMG
Acervo do Carro-Biblioteca/
CENEX-EB/UFMG
1993 Maria Regina Carmo, Campanha Pro-preservacido do Topicos Especiais em

Maria Celeste Marinho
Reis, Maria das Gragas

Dellone da Fonseca, Maria
Luiza Aburachid, Marilza

Freitas Santos, S6nia
Maria de Aratijo Patente

acervo do Carro-Biblioteca

Preservacio, no curso de
Biblioteconomia da UFMG

Fonte: Arquivo do Centro de Extensdo da ECI/UFMG
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QUADRO 5 - RELACAO DAS ATIVIDADES DE FORMACAO CURRICULAR -
Periodo 1973-2010 (continuacao)

ANO DISCENTES

TITULO DO TRABALHO

DISCIPLINA

1995 Edvania Ltcia Guedes

(Descrigdo) Cria¢do de um
banco de dados para alunos do
curso de Biblioteconomia com
o objetivo de facilitar e agilizar
informacgdes sobre estagiarios e
profissionais recém-formados.

Estagio Supervisionado B, do
curso de Biblioteconomia da
UFMG

2001 Sheila Margareth Teixeira Recuperacdo da memoria Estagio Supervisionado B, do
Adao. dos ex-estagiarios do curso de Biblioteconomia da
Carro-Biblioteca: a dtica UFMG
dos profissionais atuantes
em diversificados espagos
institucionais
2001 Eliane Louvreiro Veloso Recuperagido da memoria dos Estagio Supervisionado B, do
ex-estagidrios participantes do curso de Biblioteconomia da
Servigo de Extensdo: a visdo dos UFMG
docentes
2002 Magna Bargante Ferreira ~ Recuperacdo da memoria dos Estagio Supervisionado B, do
ex-estagiarios participantes do curso de Biblioteconomia da
Servigo de Extensdo do Carro- UFMG
Biblioteca da ECUUFMG: a
visdo dos discentes em processo
de formagio
2003 Beatriz Camilo Mateus Diretrizes para organizagio ¢ Estagio Supervisionado B, do
tratamento do acervo fotografico  curso de Biblioteconomia da
do Carro-Biblioteca - CENEX UFMG
-ECI
2004 Cleide Aparecida Diagnéstico das condi¢des Estagio Supervisionado B, do
Fernandes fisicas do acervo do Carro- curso de Biblioteconomia da
Biblioteca do CENEX/ECI/ UFMG
UFMG
2006 Joao Paulo Ferreira Politica de Desenvolvimento Estagio Supervisionado B, do
Barbosa Acervo Carro-Biblioteca curso de Biblioteconomia da
UFMG
2006 Carolina Maria Pereira Indexagdo e montagem de base Estagio Supervisionado B, do
da Silva de dados para indexagdo de curso de Biblioteconomia da
artigos e periddicos UFMG
2006 Lorena Tavares de Paula ~ Construgdo de Web Quest de Estagio Supervisionado B, do
pontos de acesso utilitarios na curso de Biblioteconomia da
Web para o Carro-Biblioteca UFMG
2007 Vitdria de Matos Oliveira  Proposta de mudanga de Estagio Supervisionado B, do

Alves

layout da reserva técnica do
Carro-Biblioteca do Centro de
Extensdo da Escola de Ciéncia
da Informagido da UFMG

curso de Biblioteconomia da
UFMG

2007 Ana Carolina S. S. Jorge

Boletim Bairro a Bairro: estudo de
usuarios e elaboracéo de critérios
para a construgdo de um manual

Estagio Supervisionado B, do
curso de Biblioteconomia da
UFMG

2008 André Ricardo de Azevedo

Apostila de incluséo digital do
Carro-biblioteca e Telecentro

Estagio Supervisionado B, do
curso de Biblioteconomia da
UFMG

Fonte: Arauivo do Centro de Extensdo da ECI/UFMG
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2007   Ana Carolina S. S. Jorge          Boletim Bairro a Bairro: estudo de       Estágio Supervisionado B, do
                                                             usuários e elaboração de critérios       curso de Biblioteconomia da 
                                                             para a construção de um manual        UFMG 

2008  André Ricardo de Azevedo        Apostila de inclusão digital do             Estágio Supervisionado B, do
                                                             Carro-biblioteca e Telecentro              curso de Biblioteconomia da                 
                                                                                                                         UFMG 

Fonte: Arquivo do Centro de Extensão da ECI/UFMG
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QUADRO 6 - PRODUCAO CIENTIFICA - Periodo 1973-2011 - Relacdo por
ordem alfabética

CABRAL, Ana Maria R. Carro-Biblioteca: possibilidades de agiio cultural. In: SEMINARIO NACIONAL
DE BIBLIOTECAS UNIVERSITARIAS, 1987, Porto Alegre. Seminario Nacional de Bibliotecas
Universitarias. Porto Alegre: Biblioteca Central da UFRGS, 1987. v. 1. p. 553-559.

CABRAL, Ana Maria R. Carro-Biblioteca: possibilidades e agdo cultural. Conexdo: revista de extensao da
UFMG, Belo Horizonte, v. 2, n. 2, p. 28-30, jul. 1988.

CABRAL, Ana Maria R. A¢do cultural bibliotecaria: aspectos revelados pela pratica. 1989. Dissertagdo
(Mestrado em biblioteconomia) — Escola de Biblioteconomia, Universidade Federal de Minas Gerais, Belo
Horizonte, 1989.

CABRAL, Ana Maria R.; DUMONT, Ligia M. M. O centro de extensdo da Escola de Biblioteconomia da
UFMG: uma trajetoria voltada para o social. R. Esc. Bibliotecon. UFMG, Belo Horizonte, v.19, n. esp.,
p.144-120, mar. 1990.

CABRAL, Ana Maria R.; REIS, Alcenir Soares dos. Carro-Biblioteca: o uso estratégico de um Onibus
no processo de ampliagdo do acesso aos recursos informacionais em suportes tecnologicos e tradicionais
(Proposta apresentada ao Ministério da Cultura, tendo em vista a aquisi¢do de um Onibus para fins de
inclusdo social e digital em Abril de 2002)

CABRAL, Ana Maria R.; REIS, Alcenir Soares dos. Carro-Biblioteca, A¢do Cultural e inclusdo Digital
(Projeto de aquisigéo do Onibus para adaptagdo do centro de inclusdo digital com recurso da Emenda de n°®
13.392.0168.1521.0052). 2004

CABRAL, Ana Maria R.; REIS, Alcenir Soares dos. Ponto Fixo-Ponto Mdvel: espagos culturais para o
conhecimento, a informag@o e a imaginagéo (Projeto elaborado para desenvolvimento de a¢do cultural pelo
CENEX/UFMG). 2005.

CASA NOVA, Vera Lucia de Carvalho; BARBOSA, Rosaly Isabel Senra. Analise de uma experiéncia
no Carro-Biblioteca da Escola de Biblioteconomia da UFMG com texto de Cordel. R. Esc. Bibliotecon.
UFMG, Belo Horizonte, v.12, n.2, p.213-232., set.1983.

DUMONT, Ligia Maria Moreira (Org.). Revista da Escola de Biblioteconomia da UFMG. v. 24, n. 2, p.
321-337. Jul-Dez./1995. Nimero tematico sobre o Carro-Biblioteca. 423p.

DUMONT, Ligia Maria Moreira. A a¢do cultural do Carro-Biblioteca ou o desafio de se incentivar o gosto
pela leitura em comunidades de baixa renda. R. Esc. Bibliotecon. UFMG, Belo Horizonte, v.19, n.1, p.
24-38, mar. 1990.

DUMONT, Ligia Maria Moreira. A extensdo através do Carro-Biblioteca. R. Esc. Bibliotecon. UFMG,
Belo Horizonte, v.24, n.2, p.182-191, jul./dez. 1995.

DUMONT, Ligia Maria Moreira. Carro-biblioteca e leitura no Brasil: um bindmio inseparavel. R. Esc.
Bibliotecon. UFMG, Belo Horizonte, v.24, n.2, p.192-205, jul./dez.1995.

DUMONT, Ligia Maria Moreira. Integragao comunidade Carro-Biblioteca: a estratégia de uso audiovisual.
1988. (Mestrado em Biblioteconomia) — Escola de Biblioteconomia da Universidade Federal de Minas
Gerais, 1988.

DUMONT, Ligia Maria Moreira. O imaginario feminino e a opgao pela leitura de séries. 1998. 257f.
(Doutorado em Comunicagdo) — Escola de Comunicagdo em Ciéncia e Tecnologia da Universidade Federal
do Rio de Janeiro/ Instituto Brasileiro de Informagdo em Ciéncia e Tecnologia. Rio de Janeiro, 1998.

DUMONT, Ligia Maria Moreira. Carro-Biblioteca ou uma biblioteca sobre rodas. Suplemento Pedagdgico
de Minas Gerais, Belo Horizonte, p.10, dezembro de 1982.

DUMONT, Ligia Maria Moreira et al. Servigo de carros-biblioteca: organizagdo e funcionamento. Brasilia:
Instituo Nacional do Livro, 1983. 54p.

DUMONT, Ligia Maria Moreira; FRANCA, Ricardo Orlandi; CASTRO, Edna de. Politica e compromisso
de prestagdo de servigos do programa Carro-Biblioteca: projeto de implantacdo do novo carro. R. Esc.
Bibliotecon. UFMG, Belo Horizonte, v.24, n.2, p.321-337. Jul./dez.1995.

EGGERT, Gisela. A informagao no cotidiano do sujeito: mulher feminino. 1992. (Mestrado em Ciéncia da
Informagao) — Escola de Biblioteconomia da Universidade Federal de Minas Gerais. 1992.
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GOMES, Sonia de Conti. Recuperagdo do material bibliografico do carro biblioteca: um trabalho
cooperativo. R. Esc. Bibliotecon. UFMG, Belo Horizonte, v.24, n.2, p.268-275. Jul./dez.1995.

GOMES, Sonia de Conti. Técnicas alternativas de conservagao: recuperagdo de livros, revistas, folhetos e
mapas. Belo Horizonte: Ed. UFMG, 1992.

GOMES, Sonia de Conti. Técnicas alternativas de conservagao: recuperagdo de livros, revistas, folhetos e
mapas. 2.ed. Belo Horizonte: Ed. UFMG, 1997.

GUEDES, Olga Maria Ribeiro. Bibliotecas populares: metodologia de pesquisa e servigos alternativos.
1989. 120p. (Mestrado em Biblioteconomia) — Escola de Biblioteconomia da Universidade Federal de
Minas Gerais.

KREMER, Jeannette Marguerite. Carro-Biblioteca da Escola de Biblioteconomia da UFMG: uma anélise
da demanda de material de leitura. In. CONGRESSO BRASILEIRO DE BIBLIOTECONOMIA E
DOCUMENTACAO, 11., 1982. Jodo Pessoa. Anais..., BPF, 1982.

KREMER, Jeannette Marguerite. Estudo da comunidade e dos usuarios do carro (Biblioteca da UFMG em
Sdo Benedito (Distrito de Santa Luzia, MG). R. Esc. de Bibliotecon. UFMG, Belo Horizonte, v.24, n.2,
p.221-267, Jul./dez.1995.

KREMER, Jeannette Marguerite. TARGINO, M. G. Carro-Biblioteca ¢ demanda: estudo comparativo em
Minas Gerais e na Paraiba. Cadernos de Biblioteconomia, Recife, n.6, p. 158-170, jun. 1983.

LANNA, Rosa Maria de Sousa. Extensdo bibliotecaria no contexto de um pais de terceiro mundo: a
caixa-estante brasileira. 1985. 280f. (Mestrado em Biblioteconomia) — Escola de Biblioteconomia da
Universidade Federal de Minas Gerais, 1985.

MACHADO, Pamela Bastos e SIRIHAL DUARTE, Adriana Bogliolo. Contar e recontar histdrias:
a contagdo de historias como instrumento de agdo cultural. In: CONGRESSO BRASILEIRO DE
BIBLIOTECONOMIA, DOCUMENTACAO E CIENCIA DA INFORMACAO. 24., 2011, Maceié.
Anais..., 2011.

NOGUEIRA, Maria Cecilia Diniz. Frente de leitura: Sdo Benedito: um dialogo entre a comunidade e os
agentes externos. R. Esc. Bibliotecon. UFMG. Belo Horizonte, v.24, n.2, p.206-220, jul./dez.1995.

PAIVA, Marilia de Abreu Martins de. O Carro-Biblioteca na auto-estrada da informagio: uma encruzilhada?
In: ENCONTRO DE EXTENSAO DA UFMG, 8., 2005, Belo Horizonte. [Anais eletronicos] Disponivel
em <http://www.ufmg.br/proex/arquivos/8Encontro/educa_11.pdf>

PAIVA, Marilia de Abreu Martins de. Os viajantes do Carro-Biblioteca ¢ sua felicidade clandestina.
Boletim UFMG, n. 1604, 04 abr. 2008, p.2.

RABELLO, Odilia C. P. O impacto da extensdo universitaria: reflexdes sobre a a¢do do carro biblioteca da
Escola de Biblioteconomia da UFMG. R. Esc. Bibliotecon. UFMG, Belo Horizonte, v.24, n.2, p.313-320,
jul./dez.1995

REIS, Alcenir Soares dos. Escutando a comunidade: em discussdo a extensdo junto a camadas populares.
R. Esc. Bibliotecon. UFMG. v.24, n.2,p.289-312, jul./dez.1995.

REIS, Alcenir Soares dos. CARVALHO, Maria da Conceigdo; MOTTA, Rosemary Tofani. Educagdo e
preservacdo em debate: A alternativa para mudanca nas praticas culturais. In: CONGRESSO BRASILEIRO
DE EXTENSAO UNIVERSITARIA, 2.,2004, Belo Horizonte. [Anais eletronicos]. Disponivel em:<www.
ufmg.br/congrext/cultura/area de culturahtml>.

REIS, Alcenir Soares dos.; CABRAL, Ana Maria Resende. Democratizagdo da informagdo e da leitura:

Os desafios da inclusdo digital no Carro-Biblioteca. In: CONGRESSO BRASILEIRO DE EXTENSAO
UNIVERSITARIA, 2., 2004, Belo Horizonte. Anais... Belo Horizonte: UFMG, 2004. p. 1-10.

REIS, Alcenir Soares dos.; BASTOS, Maria Flavia. Desenvolvimento da Logomarca do Projeto Carro-
Biblioteca/Frente de Leitura. Belo Horizonte: C4, 2003.

REZENDE, Marlene E. P de. A pratica de trabalho no Carro-Biblioteca: alguns relatos da experiéncia. R.
Esc. Bibliotecon. UFMG, Belo Horizonte, v.24, n.2, p.276-288, Jul./dez. 1995.

REZENDE, Marlene E. P de. O carro biblioteca ¢ o seu papel junto as comunidades populares. Releitura,
Belo Horizonte, n.4, p. 22-23, out./dez. 1992.

SILVA, J. F.; PIMENTA, M. L. N.; SOUZA, M. T. de. O uso da informagao pelos moradores da Barragem
Santa Lucia: subsidio para implementa¢do de um servigo de caixa-estante. R. Esc. Bibliotecon. UFMG,
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Belo Horizonte, v.20, n.2, p.237-241, jul./dez. 1991.

SILVEIRA, Clatudia Doriana. A experiéncia discente em praticas extensionistas. In: CONGRESSO
BRASILEIRO DE EXTENSAO UNIVERSITARIAS, 2., 2004, Belo Horizonte. [Anais Eletronicos]
Disponivel em: <www.ufimg.br/congrext/educa/area_de educagaohtml>.

SIRIHAL DUARTE, Adriana Bogliolo. Carro-Biblioteca da UFMG: de uma comunidade a outra
promovendo o acesso a leitura e a informacao. In: CONGRESSO BRASILEIRO DE BIBLIOTECONOMIA,
DOCUMENTACAO E CIENCIA DA INFORMACAO, 23., 2009, Bonito MT. Anais..., 2009.

SIRIHAL DUARTE, Adriana Bogliolo; AZEVEDO, André Ricardo. A implantagdo da inclusdo digital
no projeto Carro-Biblioteca da UFMG. In: XXII CBBD — Congresso Brasileiro de Biblioteconomia,
Documentagdo e Ciéncia da Informagdo, 2007, Brasilia. Anais do XXII CBBD (em CD), 2007.

SIRIHAL DUARTE, Adriana Bogliolo; FARIA, Raquel Carvalho de; EVANGELISTA, Paola.
Avaliagdo de um Servigo de Disseminacdo da Informagdo: o Boletim Bairro a Bairro na concepgio dos
usuarios do Carro-Biblioteca da UFMG. In: CONGRESSO BRASILEIRO DE BIBLIOTECONOMIA,
DOCUMENTACAO E CIENCIA DA INFORMACAO. 24., 2011, Macei6. Anais..., 2011.

JORGE, Pablo Diego Silva de Souza; JORGE, Ana Carolina Silva de Souza. Biblioteca moével: o carro-
biblioteca como veiculo de incentivo a leitura e inclus&o digital. In: ENCONTRO NACIONAL DE ESTUDANTES
DE BIBLIOTECONOMIA, DOCUMENTAGAO, CIENCIA E GESTAO DA INFORMAGAO.29., 2006, Salvador.
Anais..., 2006.

JORGE, Ana Carolina Silva de Souza; JORGE,Pablo Diego Silva de Souza; NASCIMENTO, Vinicius Souza.
Biblioteca mével: o carro-biblioteca como veiculo de incentivo a leitura. In: ENCONTRO REGIONAL DE
ESTUDANTES DE BIBLIOTECONOMIA, DOCUMENTAQAO, CIENCIA E GESTAO DA INFORMA(;Z\O.
6.,2005, Marilia, SP. Anais..., 2005. Trabalho apresentado no formato pdster.

QUADRO 7 - Participacao em Ac¢oes Académicas e/ou Comunitarias

ANO DESCRICAO DAS ATIVIDADES

1977 Realizagdo do concurso de redagdo “Carro-Biblioteca em minha cidade”, com a participagdo de
leitores de todas as cidades visitadas pelo carro. A cidade de Sabara foi a primeira colocada, seguida
por Santa Luzia e Contagem.

1978 De 3 a 14 de julho, participa da jornada de Arte Mirim, com empréstimos de livros infanto-juvenil
aos participantes.

1980 De 29 de junho a 12 de julho participagdo na IV Jornada de Arte Mirim.
Em outubro promove comemoragdo da Semana Nacional do Livro e da Biblioteca, com atividades
visando divulgar o livro e a biblioteca como forma alternativa de lazer, com visitas a varias
institui¢des e locais publicos como pragas, asilos, creches, escolas e paradas fixas do Carro-
Biblioteca, desenvolvendo uma programagéo intensa com a participa¢do de alunos, funcionarios,
professores ¢ estagiarios da EB/UFMG.

1981 De 19 a 23 de agosto participa da Semana Nacional do Livro e da Biblioteca com atividades em
institui¢des que lidam com pessoas deficientes.

1982  Em julho participa do XV Festival de Inverno da UFMG em Diamantina, desenvolve atividades
como a hora do conto, teatro, dramatizagdo, atividades recreativas, etc.

1983 Em outubro, durante a Semana Nacional do Livro e da Biblioteca, realiza-se a “Biblioteca no
Parque” com exposi¢do do Carro Biblioteca no Parque Municipal de Belo Horizonte, apresentagio
da pega “Severino faz chover” por usuarios do Carro Biblioteca do bairro Lindéia, teatro de
sombras, narra¢do de historias infantis, empréstimos de livros para leitura no local.

Concurso de redagdo com o tema “Eu o Livro” com entrega de prémios aos primeiros colocados
em cada comunidade.

Em novembro, exposi¢do do Carro Biblioteca durante o I Encontro de Ensino, Pesquisa e Extensdo
da UFMG.
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JORGE, Pablo Diego Silva de Souza; JORGE, Ana Carolina Silva de Souza. Biblioteca móvel: o carro-biblioteca como veículo de incentivo à leitura e inclusão digital. In: ENCONTRO NACIONAL DE ESTUDANTES DE BIBLIOTECONOMIA, DOCUMENTAÇÃO, CIÊNCIA E GESTÃO DA INFORMAÇÃO.29., 2006, Salvador. Anais..., 2006.

JORGE, Ana Carolina Silva de Souza; JORGE,Pablo Diego Silva de Souza; NASCIMENTO, Vinícius Souza. Biblioteca móvel: o carro-biblioteca como veículo de incentivo à leitura. In: ENCONTRO REGIONAL DE ESTUDANTES DE BIBLIOTECONOMIA, DOCUMENTAÇÃO, CIÊNCIA E GESTÃO DA INFORMAÇÃO. 6.,2005, Marília, SP. Anais..., 2005. Trabalho apresentado no formato pôster.



QUADRO 7 - Participacdo em Acdes Académicas e/ou Comunitarias
(continuacao)

ANO

DESCRICAO DAS ATIVIDADES

1984

>

Em outubro, comemora a Semana Nacional do Livro e da Biblioteca, com a “Biblioteca no Parque’
e concurso de redagdo “Minha Leitura preferida”.

1985

De 6 a 21 de julho participa do XVII Festival de Inverno da UFMG em Diamantina, integrando o
Nucleo de Literatura.

1986

Em julho participa do XVIII Festival de Inverno da UFMG em Sao Jodo Del Rey, integrando o
Nucleo de Arte-Educagio.

Campanha de Higiene com distribui¢do de folhetos de receitas caseiras, além de produtos como
sabonetes, creme dental, etc.

1987

Participa do Projeto Rosas de Abril promovido pela Associagdo dos Servidores da UFMG
(Assufemg), realizado no Museu de Historia Natural da UFMG, apresentando atividades como a
hora do conto, pintura a dedo e dramatizacdo, utilizando como tema o meio ambiente.

Em julho participa do XIX Festival de Inverno da UFMG em Sao Jodo Del Rey, integrando o
Nucleo Arte-Educagdo desenvolvendo atividades com equipe interdisciplinar.

1988

Dias 3 e 4 de junho: participagdo no XX Festival de Inverno da UFMG, realizado em Pogos de
Caldas, elabora curso intitulado “Oficina de Biblioteca”, ministrado pela professora Maria Helena
Andrade Magalhdes e atividades independentes ou integradas a outras oficinas.

Em outubro participa da Jornada Cultural de Cataguases.

1990

Em outubro, comemora a Semana Nacional do Livro e da Biblioteca com a participagdo de
escritores e ilustradores de literatura Infanto-juvenil.

1993

Em maio palestras com a professora Magdala Guedes sobre o uso doméstico das plantas,
comemorando a Semana Mundial da Satide em Sao Benedito.

Em outubro a comemoragdo dos 20 anos do Carro-Biblioteca realiza atividades nas comunidades
atendidas:

-Dia 07 em Lindéia — Recortando e recriando com o escritor Marcelo Xavier.

-Dia 22 em Santa Luzia — Apresenta¢do do coral dos usudrios de Santa Luzia com a presenca da
escritora Angela Leite.

-Dia 25 na Barragem Santa Lucia — A hora da histéria com a participagdo da equipe do Carro-
Biblioteca.

-Dia 26 em Sarzedo — Palestra com a Profa. Magdala Guedes sobre o uso doméstico das plantas.
Dia 27 em Sao Benedito — Contendo causos com o escritor Olavo Romano.

Dia 05 a 08 de outubro participa da Campanha Santa Casa Nova, levando urnas as comunidades
para a escolha do projeto de pintura para a Santa Casa de Misericordia, além de acompanhar a
votagdo dos alunos e funciondrios da EB/UFMG.

29 de outubro participa no Colégio Santa Dorotéia da comemoragdo da Semana Nacional do Livro
¢ da Biblioteca.

24 de novembro palestra da Profa. Magdala Guedes para idosos de Sdo Benedito sobre o uso
doméstico das plantas.

25 de novembro durante a comemoragdo dos 20 anos do Carro-Biblioteca, palestra do Prof.
Francisco Aurélio Ribeiro da Faculdade Federal do Espirito Santo (FFES), sobre a literatura
infanto-juvenil de Clarisse Lispector.

De 23 a 30 de novembro semana de atividades em Sarzedo sobre a Campanha de Preservagdo
do acervo do Carro-Biblioteca, o oficina de papel artesanal, palestra com a Profa. Sénia de Conti
Gomes, oficina de costura de livros, confecgdo de sacolas para os livros e teatro com alunos da EB/
UFMG e estagiarios do Carro-Biblioteca.

28 de novembro apresentacdo do teatro da Campanha de Preservagdo do Acervo do Carro-
Biblioteca na Lagoa do Nado.
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ANO

DESCRICAO DAS ATIVIDADES

2003

Promove o curso de Contagdo de Historias

Promove palestra intitulada: “Formagdo do leitor: a 6tica de educadores e bibliotecarios” com
a participagdo da Profa. Maria Aparecida Paiva e Profa. Bernadete Santos Campello. Publico
alcancado: cerca de 100 pessoas.

Promove palestra intitulada “Extensdo universitaria” com a participagdo de Maria das Dores
Pimentel. Publico alcangado: cerca de 40 pessoas

Promove aula inaugural intitulada “Politica de leitura: do publico ou para o publico” com a
participac@o da Profa. Eliane Yunes (PUC-RIO). Publico alcancado: cerca de 100 pessoas
Promove o I Encontro Leitura em Pauta. Tema: “Reflexdes a cerca da formagio do leitor”. Data:
28/06/2003

Realiza exposi¢do em comemoragdo aos 30 anos do Projeto Carro-Biblioteca

2004

Promocao do Workshop Cidadania e Comunicag¢do Comunitaria do projeto Boletim Bairro-a-Bairro
Realiza o II Encontro Leitura em Pauta. Tema: “Arte e frui¢do na literatura”. Data: 22/06/2004
Participagdo no 2° Congresso Nacional de Extensao Universitaria (Premiado na categoria posteres)

2005

Realiza o I1II Encontro Leitura em Pauta. Tema: “Tradi¢do oral na literatura”. Data: 22/06/2005

2006

Realiza o IV Encontro Leitura em Pauta. Tema: “Literatura, biblioteca e escola: a interlocu¢do
necessaria”. 20/10/2006

Participagdo da equipe do Carro na Mostra das Profissdes UFMG 2006, dias 19, 20 e 21 de
junho, na mostra do curso de Biblioteconomia. 03/08 — Evento em parceria com o FIT (Festival
Internacional de Teatro, promovido pela Prefeitura de Belo Horizonte) no local e horario de parada
do Carro no bairro Lindéia. Langamento do livro “Elogio da bobagem” com a presenga da autora
Alice de Castro e da debatedora convidada, professora Virginia Barbosa (UFMG) e apresentagio
do espetaculo “O reencontro dos palhagos na rua é a alegria do sol com a lua”, com o grupo Turma
do Biribinha, de Alagoas.

Participagdo dos bolsistas do Carro em eventos promovidos pela PROEx: “Encontro de Alunos
e Professores envolvidos em a¢des de extensdo na UFMG” em 30/08/06 ¢ “Mesa Redonda: a
extensdo universitaria e a inclusio social” no 9° Encontro de Extensdo da UFMG, em 18/10/06.
29/11 — Participagdo do Carro-Biblioteca no II Seminario de Leitura BH LE, com a apresentacio do
Programa Carro-Biblioteca feita pela bolsista Ana Carolina Silva de Souza Jorge.

2007 Participagdo na Mostra de Profissdes em maio
2008 - 28,29 e 30/04 — Participag¢@o do Carro na Mostra de Profissdes UFMG
2009 Semana do Livro do Centro Cultural Vila Fatima (14/04/2009)

Participa¢do na Mostra de Profissdes (27 a 29/04/2009)

Inauguracdo da Biblioteca da Escola Municipal Vereador Rafael Barvizan (26/05/2009)

Evento “Cultura na Praga” no bairro Jardim Guanabara (25/06/2009) —, Contacdo de Histdria
Oferta da disciplina optativa Servigos de Extensdo e o Profissional da Informagéao (2° semestre/2009)
Visita Monitorada ao Laboratorio de Preservagdo do Acervo

Prémio Viva-Leitura (21 a 23/10/2009)

Semana do Conhecimento e Cultura da UFMG (20 a 24/10/2009)

Entrevista para o programa Universo Literario da Radio UFMG (26/10/2009)

Semana das Criangas e Dia do Livro (27 a 30/10/2009 e 09/11/2009)

Visita do Ministro das Comunicagdes (13/11/2009)

2010

Participagdo na Semana da Cidadania

Participa¢do na Mostra de Profissdes

Treinamento dos usuarios do Bairro Bonsucesso

Participagdo na Semana do Conhecimento e Cultura da UFMG
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Consideracoes finais

Os dados consolidados e apresentados anteriormente traduzem
e ddo visibilidade ao Programa Carro-Biblioteca e ao dinamismo de
sua atuacdo. Trazem ainda para a dimensdo institucional a relagdo
do ja feito, evidenciando que nos compromissos aos quais se propos
vem contribuindo para a formagdo de leitores, para o acesso e a
democratizacdo da informagdo bem como para a interacdo ensino-

pesquisa-extensao, fungdes precipuas da Universidade.

Entretanto, ao mesmo tempo em que essas informacgdes nos
tranquilizam, elas nos inquietam, pois colocam novas indagacdes,
opgoes e escolhas que deverdo ser feitas para o avango do conhecimento.
Assim devemos ler esta realidade apenas como uma tranquilidade
aparente, pois o que se exige de uma universidade publica ¢ ir além do
jé dado e ja pensado e criar o novo no sentido de contribuir para que se

torne realidade uma sociedade de cidaddos.
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